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Dimos un giro de 180 a la gestión pública, priorizando 
al ciudadano como el eje central de nuestra 
administración 2019-2023, con honestidad, eficacia 
y trasparencia. En principio conocimos a fondo las 
necesidades, inquietudes y anhelos más profundos 
de los cuencanos y cuencanas y trazamos el camino 
para generar un verdadero tejido social. Pusimos en 
marcha soluciones prácticas, y permanentes. Hoy 
puedo afirmar que nuestro proyecto político y social, 
está consolidado. 

Nuestros cinco ejes de trabajo para conseguir una 
Cuenca Productiva, Solidaria, Amigable con el Medio 
Ambiente y con Visión de Futuro, se cumplieron a 
cabalidad. Hoy, todos disfrutamos de una ciudad más 
linda y fortalecida en la participación ciudadana. 

No fue fácil cumplir con nuestra misión, nos tocó 
afrontar momentos duros como la pandemia de la 
Covid -19 que fue una situación sanitaria desafiante 
en la que actuamos con eficiencia al punto de ser 
la ciudad con menor índice per cápita de letalidad 
en el país. También afrontamos paros nacionales o 
tragedias como inundaciones o aluvión en Sayausí, 
pero ahí estuvimos firmes con nuestra gente, firmes 
con el único propósito de servirlos. 

Cuidamos cada centavo del contribuyente, es así que, 
de cada dólar, 89 centavos fueron para inversión social 
e infraestructura y solo 11 para gasto corriente. Cuando 
se actúa con honestidad el dinero alcanza, y genera 
beneficios. 

2022
un año que consolida 
nuestra administración 
con una ciudad en marcha 

Eficacia y 
transparencia 
La gestión y transparencia fueron nuestra hoja de ruta 
que nos permitió la conformación del Comité Impulsor 
de Gobierno Abierto, a través de la Resolución SG-
068-2022.

También receptamos 74 propuestas ciudadanas de 
diversos actores sociales y un mecanismo “on line” 
dispuesto en la plataforma Cuenca Participa; así, como 
12 precompromisos que integrarán el primer Plan de 
Acción de Gobierno Abierto de Cuenca, o la suscripción 
de la Open Data Charter y el procedimiento interno de 
transparencia activa, a través de la Resolución No. SG-
113-2019, 

En el 2022 se ganó el primer premio otorgado por 
el IAEN y la AME, como una buena práctica local. 
Cuenca además fue es la primera ciudad que recibió 
la certificación por la implementación del Sistema de 
Gestión Antisoborno. 
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Obras emblemáticas 
 
El 2022, fue el año de las obras emblemáticas que 
más allá de una simple infraestructura, cambiaron y 
mejoraron vidas. Nuestras ciclovías permiten ahora 
una movilidad alternativa más eficiente por los 13.5 
Km, de nuevas rutas que generaron 4.000 empleos. 

El regenerado Mirador de Turi, una obra esperada por 
años, dejó de ser un anhelo para ser una orgullosa 
realidad. Miles de turistas disfrutan desde este 
privilegiado “balcón”, la belleza patrimonial de nuestra 
Santa Ana de los Ríos de Cuenca. Sin duda este es 
uno de los muchos motivos por los que somos uno de 
los principales destinos turísticos del país, liderando 
también la reactivación económica.

Los cuencanos necesitábamos siempre estar UNIDOS, 
llegar más pronto a nuestros destinos. Por eso 
tomamos la decisión de ejecutar obras esperadas 
por décadas. Construimos nuevos puentes y de 
esta manera mejoramos la movilidad de nuestras 
familias, acortando distancias gracias a los puentes: 
La Compañía, Isauro Rodríguez, o el Distribuidor de 
Tráfico de la Av. De las Américas; esta última obra de 
gran envergadura con ocho carriles de circulación que 
da solución eficaz al tráfico del 25% de la población 
cuencana.

Nos centramos en mejorar las condiciones de vida 
de nuestros cuencanos, en convertir a Cuenca, 
en una ciudad de futuro. Por ellos efectuamos la 
repavimentación de 105 km por donde transitan miles 
de ciudadanos. 

A Cuenca la dejamos más linda, más amigable con los 
nueve parques construidos para disfrute del principal 
núcleo de la sociedad, como es la familia. Bella Unión, 
(Machángara); Alisos del Cebollar-(Bellavista); Medio 
Ejido, (El Batán); Piedras de Yanuncay, (Yanuncay), 
además de Los Eucaliptos, Los Conquistadores, Fray 
Jodoco; Nuestra Casa y Los Eucaliptos tras de la 
Gonzales Suárez, son los espacios verdes que quedan 
para el sano esparcimiento. 

Servicios básicos 
Otro de los grandes propósitos del cantón fue 
potenciar los servicios básicos como alcantarillado 
y agua potable y de conexión con fibra óptica con 
nuestra empresa, ETAPA-EP. Recuperamos al prestigio 
y solvencia económica de esta entidad pública, 
mejorando la calidad de vida de los cuencanos, a 
punto que en nuestra administración 2019-2023, 
hemos comprometido un total de USD 59.726.383, de 
los cuales a la fecha devengamos USD 51.389.798. 

En el 2022, iniciamos proyectos importantes que 
mejorarán la calidad de vida de los habitantes del 
cantón Cuenca. Brevemente podemos citar los planes 
maestros de agua potable y saneamiento III fase. 

Es necesario evaluar y planificar la Tercera Fase de 
los Planes Maestros al 2050. De los USD 3.253.932 
previstos en el proyecto se ha devengado USD 1.353.194
También está en marcha el proyecto para la 
construcción de la planta de tratamiento de aguas 
residuales de Guangarcucho – PTARG, que tuvo una 
inversión prevista este 2022 de USD 7.193.888.

Tenemos la ampliación y mejoramiento de sistemas 
de agua potable y alcantarillado en el Cantón Cuenca. 
Se han suscrito 21 contratos de obra civil por un 
monto total de USD 3´633.843 de los cuáles USD 
2´090.779,63 se recuperaran vía contribución especial 
de mejoras.

En conectividad se incrementa la cobertura de red 
de fibra óptica GPON y migración de clientes a este 
servicio de Internet, que plantea una inversión de USD 
1.960.112.

Sacamos adelante el servicio de acceso al backbone 
internacional en internet para ETAPA EP - Interconexión 
y Mayoristas, por valor de USD 1.418.467.
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Seguridad y salud 
Seguridad y salud, también fueron puntales en nuestra 
administración, a través de nuestro Consejo de 
Seguridad Ciudadana y Consejo de Salud. Atendimos 
requerimientos de clamor general como con la 
instalación de sistemas de alarmas comunitarias, 
sistemas de video vigilancia, capacitamos en 
campañas educomunicacionales a los barrios a 
comunidades organizadas en temas relacionados a 
seguridad integral. 

En noviembre de 2022, donamos a la Policía Nacional 
30 motocicletas y 30 cascos, así como 5 patrulleros 
– camionetas doble cabina 4x2, por valor global de 
USD 672.682. Además, 10 patrulleros están por ser 
entregados luego del proceso de brandeo y balizaje. 
USD 289.889,60. 

Al ECU911 aportamos USD 350.000, para la conectividad 
de todos sus sistemas de vídeo vigilancia en el cantón 
Cuenca. A la Guardia Ciudadana entregamos 40 
dispositivos “body cams”, equipos de video vigilancia 
y reconocimiento facial con una inversión de USD 
103.822,82 

En salud, con Farmasol, proporcionamos medicina 
a costos populares, los botiquines móviles, o la 
Fundación Municipal de la Mujer y el Niño, que cuenta 
con profesionales de diversas ramas de la medicina a 
precios solidarios.

Fomentamos el emprendimiento a través del proyecto 
“Incubadora de Empresas”, para desarrollar un modelo 
de negocio exitoso, incentivando el emprendimiento y 
la generación de fuentes de empleo.

Cuenca empoderada 
Queridos ciudadanos, los campos de acción fueron 
múltiples en toda nuestra gestión y, en este informe 
de Rendición de Cuentas 2022, constan a detalle los 
principales proyectos de las empresas, direcciones y 
entidades adscritas de la Corporación Municipal.

Les invitamos a informarse sobre nuestra gestión para 
ser parte de una ciudad que camina optimista hacia 
el futuro, con transparencia y honestidad dejando las 
cosas claras.

¡Lo dijimos y lo hemos cumplido!
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DIRECCIÓN DE

DESARROLLO 
SOCIAL Y 

PRODUCTIVO
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OBJETIVO GENERAL
Promover la apropiación de parte de la población de 
los espacios públicos para que estos sean espacios 
de dialogo, inclusión, participación de la diversidad de 
actores y actoras, así como el fortalecimiento de la 
articulación de redes sociales e institucionales.

PROGRAMA 
MUNICIPAL CASA DE 

LA JUVENTUD
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Es un programa de referencia para los jóvenes 
cuencanos en el marco de la articulación de procesos 
sociales, económicos, deportivos, artísticos y políticos 
en una perspectiva social, humanística y solidaria, y 
la visión de ser un espacio coordinador de actores 
juveniles que activan grupos formales y no formales, 
promoviendo programas que aseguren y mantengan 
de modo permanente su participación e inclusión en 
todos los ámbitos desde el buen uso de tiempo libre. 

La población beneficiaria son jóvenes entre 14 a 29 
años de edad. 

Realiza articulación de procesos juveniles (sociales, 
culturales, económicos, deportivos, artísticos, políticos 
entre otros), en la perspectiva social, humanística y 
solidaria.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS 
Se lleva a cabo el proyectos y eventos, cuyos objetivo 
es contribuir a los procesos de construcción de 
ciudadanía en el cantón cuenca, a través de actividades 
de formación juvenil en el ámbito de la cultura, el 
arte, el deporte, enfocadas a tratar temas sociales y 
promover el buen uso del tiempo libre, contando con 
varios talleres gratuitos para jóvenes de las parroquias 
rurales y urbanas del cantón.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 97,30%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Cantidad de beneficiarios inscritos: 1.880
Cantidad de jóvenes que finalizan la escuela de 
participación y liderazgo: 25

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
La ejecución del proyecto como tal brinda su servicio 
a jóvenes de todas las parroquias del cantón Cuenca.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 1.880
Beneficiarios indirectos: 5.640

INVERSIÓN
Monto devengado: USD 92.898,08

LOCALIZACIÓN
Calles Latinoamérica y Brasil, parque del Ángel sector 
Los Totems.
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OBJETIVO GENERAL
Reducir la prevalencia de mal nutrición en grupos de 
atención prioritaria. 

PROGRAMA MUNICIPAL DE APOYO 
NUTRICIONAL PARA GRUPOS 

DE ATENCIÓN PRIORITARIA DEL 
CANTÓN CUENCA
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Éste programa, basa su accionar en primer lugar, 
en la dotación de una alimentación sana, nutritiva 
y equilibrada a usuarios/as; y, en segundo lugar, a 
través de controles antropométricos semestrales se 
determina el estado nutricional de los usuarios/as y 
en función a los resultados se realizan intervenciones 
nutricionales, sean éstas grupales o individuales, 
acciones que se han adoptado con el objeto de 
reducir la prevalencia de mal nutrición y por ende 
las enfermedades causadas por la carencia o exceso 
durante la ingesta de alimentos.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Identificación de la población nutricionalmente 

vulnerable para la focalización de intervenciones 
alimentarias y nutricionales.

•	 Monitoreo y evaluación del estado nutricional de 
niños/as preescolares, niños/as en edad escolar, 
adolescentes, adultos/as mayores y personas con 
discapacidad.

•	 Servicio de alimentación sana, nutritiva y equilibrada 
para proteger y/o mejorar el estado nutricional de 
usuarios/as.

•	 Desarrollar programas educativos orientados a 
representantes, usuarios/as y educadores/as para 
fortalecer la seguridad alimentaria y nutricional.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 97%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
24 centros de apoyo nutricional: 16 por administración 
directa (11 Centros Municipales de Desarrollo Infantil, 
Casa Violeta, CEMISOL, Centro de Vinculación y 
capacitación laboral, Escuela Taller Cuenca y El Vecino); 
4 mediante convenios (Unidad Educativa Borja, María 
Corredentoras, San Roque y Diálogo Diverso) y 4 por 
contratación del servicio de alimentación (Vecino, 
Barrial Blanco, Gloria y 9 de Octubre).

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 1.238 niños, niñas, adolescentes, adultos/as 
mayores y personas con discapacidad.
Indirectos: 4.952 personas.

INVERSIÓN
USD 57.289,01

LOCALIZACIÓN
Vecino, Yanuncay, Baños, Monay, Cañaribamba, Huayna 
Cápac, Bellavista, Miraflores, Batán, Miraflores, Vecino, 
Totoracocha, San Sebastian, Monay.
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PROGRAMA DE AGRICULTURA 
URBANA Y RURAL (PAUR)

OBJETIVO GENERAL
Establecer métodos participativos enmarcados en 
una producción de alimentos limpios (agroecológicos-
ecológicos), que aporten a la Seguridad y soberanía 
alimentaria con productores agrícolas y sus familias 
de las parroquias urbanas y rurales del cantón Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Trabaja en dos ejes 1.- social y 2.- productivo: En el 
eje social brindamos seguridad alimentaria a los niños 
que asisten a los centros de desarrollo infantil del 
Municipio de Cuenca. En el eje productivo apoyamos 
en fortalecimiento, impulso y asesoramiento en 
producción agrícola convencional, agroecológica y 
ecológica a los productores de las parroquias rurales 
y cabeceras urbanas del cantón cuenca, así como 
también en agricultura urbana para consumo familiar.
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MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
La ejecución del proyecto como tal brinda servicio 
técnico a familias productoras de todas las parroquias 
rurales del cantón Cuenca y cabeceras urbanas.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 1.581 productores agrícolas 
convencionales, agroecológicos y ecológicos de las 
parroquias rurales del cantón cuenca y cabeceras 
urbanas.

INVERSIÓN
Devengado: 22.936,66

LOCALIZACIÓN
Casa Azul (Gran Colombia y Padre Aguirre)

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Asistencia técnica en producción agroecológica a 
1581 productores de todas las parroquias rurales del 
cantón Cuenca y cabeceras urbanas, y articulación 
con canales de comercialización en los diferentes 
mercados, ferias y plataformas.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Con el fortalecimiento, impulso, asesoramiento y 
articulación con nuevos canales de comercialización 
para la producción convencional, agroecológica y 
ecológica se logró mitigar en un 29% la problemática 
económica de las familias campesinas de las 
parroquias rurales del cantón cuenca y cabeceras 
urbanas, así también se generó seguridad alimentaria 
para 360 familias de los centros de desarrollo infantil 
CDI municipales que pertenecen a grupos vulnerables 
con la entrega de productos hortícolas producidos en 
la granja integral agroecológica de Yanaturo. 
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OBJETIVO GENERAL
Ejecutar rutas de atención en favor de las personas en 
situación de mendicidad, indigencia y/o abandono en 
procura de su inserción socio familiar y comunitario.

ATENCIÓN SOCIAL Y HUMANITARIA 
– PROYECTO VIDA 
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El Proyecto Vida creado en el año 2007, con la finalidad 
de asistir y restituir los derechos de la población en 
situación de mendicidad, indigencia y abandono. 
Mediante el permanente abordaje de técnicos en 
calles, avenidas, parques, y plazas de la ciudad y 
por denuncias ciudadanas se conoce los casos, y a 
través de la intervención de trabajo social, psicología 
clínica y orientación familiar se restituye sus derechos; 
además, de acuerdo al caso se realiza procesos de 
referencia y contrareferencia, y seguimiento con otras 
instituciones públicas y privadas.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Investigación y diagnóstico social, acompañamiento, 
gestión y seguimiento de casos.

• Contención, valoración psicodiagnóstico y 
psicoterapia.

• Valoración y diagnóstico familiar, terapia familiar.
• Valoración, diagnóstico, atención médica mediante 
articulación interinstitucional.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 97.70 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
538 personas atendidas 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
El equipo multidisciplinario brinda atención a la 
población en situación de mendicidad, indigencia y 
abandono del cantón Cuenca tanto en el área urbana 
como rural.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
538 personas en situación de mendicidad, indigencia 
y abandono y/o vulnerabilidad social y sus familiares. 

INVERSIÓN
Monto Devengado: USD 174.261,78

LOCALIZACIÓN
Paseo Guatana 1-14 y Dolores J Torres
Coordenadas X: 724516,892353566
Coordenadas Y: 9679684,91124487
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OBJETIVO GENERAL
Brindar asistencia social y humanitaria a través de 
atención de salud y apoyo social a personas de 
atención prioritaria

ASISTENCIA SOCIAL Y 
HUMANITARIA
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La atención que brinda la Unidad de Asistencia Social 
y Humanitaria se enmarca en el art. 3, literal b) del 
código orgánico de organización territorial, autonomía 
y descentralización. En virtud de este principio, es 
deber del Estado, en todos los niveles de Gobierno, 
redistribuir y reorientar los recursos y bienes públicos 
para compensar inequidades entre circunscripciones 
territoriales, garantizar la inclusión, la satisfacción de 
las necesidades básicas y el cumplimiento del objetivo 
del buen vivir. 

Asistencia Social y Humanitaria atiende a la 
comunidad cuencana, con la dotación de ayudas 
técnicas (artículos personales y de aseo), servicios 
exequiales, exámenes de diagnóstico y entrega de kits 
alimenticios. Adicionalmente, brinda atención médica 
y odontológica a través de las unidades médicas 
móviles. El proyecto contempla el agasajo navideño 
a niñas y niños de parroquias rurales y urbanas del 
cantón Cuenca.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1. Atención médica y odontológica preventiva gratuita 

a personas en situación de vulnerabilidad, doble 
vulnerabilidad por medio de las unidades médicas 
móviles.

2. Servicio de asistencia social a personas de atención 
prioritaria por medio de ayudas técnicas y alimentos.

3. Actividades de recreación y esparcimiento para 
niños, niñas para la promoción y el ejercicio de sus 
derechos.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 93,64 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
19.010 personas que se beneficiaron en atenciones 
médicas, odontológicas, de asistencia humanitaria 
y participación en espacios de recreación y 
esparcimiento para niños, niñas para la promoción y el 
ejercicio de sus derechos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
• 3701 personas se benefician con atención en salud y 

asistencia social. 
• 5.160 beneficiarios de Kits de Alimentos
• Total, beneficiarios en salud y asistencia emergente: 

8861
• 10.149 personas desarrollan actividades de recreación 

y esparcimiento para la promoción y el ejercicio de 
los derechos.

 
Total, Población beneficiaria: 19.010

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 321795,76
Monto devengado: USD 321795,76

LOCALIZACIÓN
Edificio localizado en el parque La Libertad, Calles 
Nicanor Merchán y Pedro León.
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OBJETIVO GENERAL
Atender a las personas adultas mayores en las 
modalidades diurna y ambulatoria, mediante la 
ejecución de un plan que mejore o mantenga 
sus capacidades físicas, psicológicas y sociales, 
contribuyendo de esta forma a mejorar su calidad de 
vida.

CENTRO DE 
CUIDADOS DEL 

ADULTO MAYOR
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El deterioro cognitivo y posteriormente la demencia 
tiene un gran impacto sobre la calidad de vida de las 
personas adultas mayores, sus familias y su entorno 
biopsicosocial. Desde esta perspectiva y con el 
objetivo de mejorar la calidad de vida de las personas 
adultas mayores del cantón Cuenca, el GAD Municipal 
a partir de abril de 2015 y abril 2016 pone a disposición 
de esta población dos centros con una cobertura de 
40 personas adultas mayores por centro; para el año 
2021 se unifican los dos centros de atención en el 
nuevo inmueble para proporcionar servicio diurno de 
atención integral para las personas adultas mayores 
independientes y con dependencia funcional leve y 
moderada, que viven solos o que permanezcan solos 
durante el día, adultos/as mayores que atiendan a 
otros adultos mayores. La cobertura del servicio se 
incrementa de 80 a 300 personas adultas mayores 
aproximadamente.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	 Atención Directa a Personas Adultas Mayores a 

través de la atención de cuidado diario, misma 
que contribuya a mantener su independencia y 
funcionalidad, mediante una atención integral y 
especializada (Médica, Terapia Física, Ocupacional, 
Trabajo Social, Psicología Clínica).

2.	Atención en la modalidad ambulatoria en las áreas 
de terapia física y neuropsicología. 

3.	Sensibilizar a las personas adultas mayores, 
familia y cuidadores acerca de los procesos de 
envejecimiento activo mediante talleres prácticos. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 93.10 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
•	 El 95.83 % de las personas evaluadas mantienen 

o mejoran la funcionalidad en las áreas física y 
cognitiva.

•	 93 personas en los talleres de sensibilización de 
buen trato y cuidado.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios Directos: 346 Adultos Mayores (253 
personas atendidas en la Modalidad Ambulatoria - 93 
personas atendidas en el Centro Diurno)
Beneficiarios Indirectos: 1038

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 180548,31
Monto devengado: USD 180548,31

LOCALIZACIÓN
La Floresta - Calles Alonso de la Caballería y Pedro 
Muelles
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OBJETIVO GENERAL
Promover la inclusión social de las personas con 
discapacidad que se encuentran en condiciones de 
pobreza y extrema pobreza, a través de la atención 
terapéutica integral, buscando el desarrollo de 
autonomía, habilidades, destrezas, en el marco de los 
derechos, mejorando así la calidad de vida de este 
grupo prioritario.

CENTRO DE 
DISCAPACIDADES 
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El Centro de Discapacidades brinda una atención con 
calidad, calidez. Nuestros usuarios reciben terapias 
físicas, ocupacionales, de lenguaje, psicológicas, entre 
otras, con el objetivo de no perder funciones motrices, 
mantener habilidades y capacidades adquiridas. 
Se realizan talleres preventivos, de sensibilización y 
capacitación a favor de la discapacidad con distintos 
targets, estudiantes primarios secundarios, servidores 
públicos, profesionales del volante, autoridades, con el 
objetivo de desmitificar mitos frente a la discapacidad. 
Adicionalmente, se apoya a la inserción laboral de 
personas con discapacidad (PCD), dependiendo su 
condición.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Talleres de capacitación y sensibilización a favor de 

la discapacidad.
2.	Servicios terapéuticos integrales (terapia de 

lenguaje, física, ocupacional, estimulación temprana, 
psicología, trabajo social, medicina general, asesoría 
en inclusión educativa).

3.	Eventos en el marco de la reivindicación de derechos 
de las personas con discapacidad. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 95%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
•	 237 muestran avances en su autonomía y desarrollo 

de destrezas – 13 mantienen y evitan empeorar su 
movilidad.

•	 2700 personas en sensibilización en 25 talleres en 
favor de la discapacidad.	

•	 20 niños, niñas y adolescentes con discapacidad y 
240 sin discapacidad participaron en (6) procesos 
de inclusión, utilizando el parque inclusivo como 
herramienta de trabajo.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Beneficiarios directos: 250 Personas con 

discapacidad. 
•	 Beneficiarios Indirectos: 750 familiares y/o 

representantes legales de personas con discapacidad 
(PCD). 

•	 Personas en capacitación: 2700
•	 1080 familiares de Niños, Niñas y Adolescentes con 

discapacidad y sin discapacidad que participaron 
en (6) procesos de inclusión, utilizando el parque 
inclusivo como herramienta de trabajo. 

INVERSIÓN
Monto Comprometido: USD 162770,37
Monto devengado: USD 162770,37

LOCALIZACIÓN
Parroquia Sucre- Barrio El Otorongo.
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OBJETIVO GENERAL
Promover la inclusión social aplicando la metodología 
de circo social (actividades pedagógicas, formativas, 
psicosociales) a toda persona en cualquier edad 
etárea con prioridad a los que se encuentran en 
vulnerabilidad y/o riesgo, en favor de su autonomía, 
autoestima, resiliencia, desarrollo personal y garantía 
de sus derechos.

CIRCO SOCIAL Y 
PARQUE INCLUSIVO
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto aborda problemáticas sociales a través 
de talleres permanentes de circo social, mismas 
que permiten desarrollar valores en las áreas físicas, 
psicológicas, relacionales, sociales y culturales, 
incorporando metodologías lúdicas y pedagógicas, 
transformando una lección de circo en una lección 
de vida. De la misma forma, fomenta las actividades 
inclusivas y deportivas de manera que la comunidad 
se apropie de un espacio seguro como lo es el 
parque inclusivo, destinado a la recreación y un sano 
entretenimiento familiar que fortalezca los vínculos 
sociales y familiares en busca de una comunidad 
activa y resiliente.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	 Desarrollo de talleres permanentes con 

metodología de circo social a (NNA) con y sin 
discapacidad. 

2.	Desarrollo de espacios de sociabilización mediante 
circos abiertos y show de circos.

3.	 Intervención social a casos de atención urgente en 
el ámbito social, mediante visitas domiciliarias y 
acompañamiento con orientador familiar. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 86,70%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
1.	316 personas en actividades pedagógicas formativas 

y psicosociales, con la metodología de Circo Social, 
de los cuales 260 NNA fortalecen su autoestima, 
manejo de emociones y habilidades motrices.

2.	7360 Usuarios indirectos en talleres permanentes, 
colonias vacacionales y circos abiertos.

3.	6000 personas en actividades deportivas, recreativas, 
inclusivas en los espacios de las instalaciones.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios Directos: 316 personas
Beneficiarios Indirectos: 948 personas

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 127286,17 
Monto devengado: USD 127286,17

LOCALIZACIÓN
Calle Francisco de Orellana y Puerto de Palos, junto al 
UPC de El Salado.
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PROYECTO ATENCIÓN EMERGENTE A NIÑOS, 
NIÑAS Y ADOLESCENTES DE 5 A 12 AÑOS Y SUS 

FAMILIAS EN SITUACIÓN DE RIESGO Y VIOLENCIA 
“JUNTOS CRECEMOS - EL CAPULLO” 

OBJETIVO GENERAL
Brindar atención integral a Niños, Niñas, Adolescentes 
y sus familias en situación de pobreza, violencia y 
proceso de callejización, mediante la intervención 
terapéutica, capacitación en prevención y 
sensibilización, que permita disminuir la violencia en 
todas sus formas, logrando la inserción y reinserción 
familiar, social y educativo.
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AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 91,20 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
1.	249 NNA con atención en las áreas de apoyo 

pedagógico, orientación familiar, psicología clínica y 
trabajo social.

2.	2.500 personas asistentes a los 50 talleres de 
prevención de la violencia.

3.	200 personas asistentes a los 6 conversatorios y 
encuentros sobre violencia.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios Directos: 249 NNA atendidos
Beneficiarios Indirectos: 747 familiares de NNA
2500 + 200 personas asistentes a talleres de 
prevención, conversatorios y encuentros 
Total, Población: 2949 personas

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 81518,23
Monto devengado: USD 81518,23

LOCALIZACIÓN
Parroquia El Batán – Barrio San Roque.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto Juntos Crecemos “El Capullo” tiene como 
finalidad principal la atención integral de los Niños, 
Niñas, Adolescentes y sus familias en situación de 
riesgo. Alcanzar el cumplimiento de los derechos de 
esta población, el desarrollo holístico tanto físico como 
emocional en una sociedad libre de toda violencia, es 
el reto.

La atención emergente permite que el usuario sea 
capaz de construir su propio conocimiento, resultado 
de las experiencias anteriores obtenidas en el medio 
que le rodea. Es decir, interpreta la información, las 
conductas, las actitudes o las habilidades adquiridas 
previamente para lograr un aprendizaje significativo, 
que surge de su motivación y compromiso por 
aprender. Para ello se encuentra en remodelación la 
“Quinta Villa Elsita”, antiguas oficinas de Acción Social 
Municipal, preparando el espacio físico con áreas lúdico 
cognitivo, autonomía y ocupacional, multisensorial, 
artístico, psicoterapia, pedagógico, entre otros.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Atención a Niños, Niñas y Adolescentes, (NNA) en 

situación de riesgo a través de apoyo pedagógico, 
orientación familiar, psicología clínica y trabajo 
social.

2.	50 talleres de prevención de la violencia a unidades 
educativas (alumnos y padres de familia) y población 
en general.

3.	6 conversatorios y encuentros sobre violencia.
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CONSEJO 
CANTONAL 
DE SALUD 
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OBJETIVO GENERAL
Consolidar una base de datos de los servicios de 
salud y medicamentos que permitan una distribución 
igualitaria y de calidad a los habitantes del cantón 
Cuenca.

ACCIÓN INTERSECTORIAL PARA 
LA PROVISIÓN DE SERVICIOS, 

CALIDAD Y MEDICACIÓN
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Promover la apropiación de parte de la población de 
los espacios públicos para que estos sean canales de 
dialogo, inclusión, participación de la diversidad de 
actores y actoras, así como el fortalecimiento de la 
articulación de redes sociales e institucionales.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Base de datos integral: catálogo de servicios, cartera 
de proveedores de medicamentos, ferias de salud.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
El avance programado en el proyecto fue un 85,50% 
de acuerdo al POA.

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
•	 El año 2022 se realizó 3.752 ATENCIONES EN 

MEDICINA en todo el año en ferias de salud; toma 
de signos 1361.

•	 Atenciones médicas 785; atenciones por el hospital 
de la mujer y el niño 575, Acción Social 90 atenciones, 
Farmasol, 20 registradas en estas ferias, vacunación 
989, COVID 19, 514 pruebas COVID19.

 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Se desarrollo en distintos lugares planificados desde 
la alcaldía en algunos casos y otros desde el mismo 
Consejo Cantonal de Salud Cuenca.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios Directos 3.752 personas 
Beneficiarios Indirectos 15.008 personas

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 25.114,66

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca 
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OBJETIVO GENERAL
Garantizar entornos saludables en empresas, 
instituciones educativas y espacios comunitarios a 
través de procesos formativos que fortalezcan la 
práctica de buenos hábitos mejorando la calidad de 
vida de la ciudanía.

PROMOCIÓN E 
IGUALDAD
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Proyecto que pretende ejecutar acciones de promoción 
de la salud, dirigidas a la ciudadanía en general, para 
mejorar una parte de su calidad de vida, mediante 
talleres y capacitaciones que promuevan la creación 
de entornos saludables y el mantenimiento de hábitos 
de vida saludable. 

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Escuelas Promotoras de la Salud
•	 Empresas Saludables
•	 Comunidades Saludables
•	 Espacios Saludables

AVANCE GESTIÓN AL 2022
Ejecutado 

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
•	 Certificación de docentes de 11 Escuelas en el uso 

de Alforja Educativa.
•	 Certificación de 12 Escuelas Promotoras de Salud.
•	 Entrega de 1.407 Kits de Salud Oral a: la Unidad 

Educativa Julio Matovelle, Unidad Educativa Sinincay, 
Unidad Educativa Checa, Unidad Educativa Paccha, 
Parroquia Santa Ana.

•	 Se certificaron 10 empresas, con 479 beneficiarios 
directos, 338 beneficiarios indirectos.

•	 Se ejecutaron 11 actividades “Espacios Saludables” 
dirigidas a diferentes grupos de interés. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Ferias de Salud.
•	 Capacitaciones en escuelas y empresas. 
•	 Entrega de material educativo. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 4.207
Indirectos: 16.828

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 62.811,24

LOCALIZACIÓN
Área urbana y rural del cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Generar articulación interinstitucional con los 
prestadores de servicios de salud públicos y privados 
que atienden enfermedades metabólicas para generar 
una línea base de datos y para generar la ruta de 
entrega de medicación oportuna.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Vigilancia de la salud mediante la creación de una base 
de datos, obtenido la información que brinden las 
instituciones que integran el sistema de salud privado 
y público del cantón Cuenca durante el año 2022.

VIGILANCIA EN 
SALUD 
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Base de datos: enfermedades no transmisibles 

(Cardio metabólicas).
•	 Base de datos: enfermedades transmisibles 

(Covid-19). 
•	 Base de datos: Eventos de Vigilancia en Salud. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 97,48%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
•	 Línea base de datos de enfermedades Cardio 

metabólicas.
•	 Matriz de Reporte de los Indicadores sobre los 

contagios por la Covid-19.
•	 Base e datos: Personas con enfermedades cardio 

metabólicas captadas durante las actividades de 
Promoción y Prevención del Consejo Cantonal de 
Salud.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos e indirectos: 63.6996 

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 4.000,00

LOCALIZACIÓN
Área urbana y rural del cantón Cuenca.
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CONSEJO 
CANTONAL

DE PROTECCIÓN 
DE DERECHOS
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OBJETIVO GENERAL
Desarrollar el ciclo de la política pública para la 
protección de los derechos de niñez y adolescencia, 
personas con discapacidad, población sexo-género 
diversa y mujeres. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto está encaminado a formular, dar 
seguimiento y evaluar las políticas públicas a nivel 
cantonal para la protección de derechos, con la 
participación activa de los titulares de derechos, y con 
los organismos públicos y privados que forman parte 
del SPID a nivel cantonal; y a fortalecer el accionar del 
CCPDC. 

GESTIÓN DE FORMULACIÓN, 
SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE LAS 
POLÍTICAS PÚBLICAS

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Evaluación de la Ordenanza para la Inclusión, el 

Reconocimiento y Respeto a la Diversidad Sexual y 
Sexo Genérica en el cantón Cuenca.

•	 Proceso de reforma de la Ordenanza de Protección 
de Derechos de las Personas con Discapacidad del 
Cantón Cuenca.

•	 Construcción de la propuesta de Agenda Cantonal 
para la protección de Derechos de las personas con 
discapacidad.

•	 Elección de representantes de la sociedad civil ante 
el pleno del CCPDC.

•	 Desarrollo de Sesiones Ordinarias y Extraordinarias. 
•	 Implementación de la propuesta de articulación 

y erradicación de la violencia contra las mujeres: 
Ventana Violeta.

•	 Proceso formativo: Ciclo de Reflexión sobre derechos 
de niñas niños y adolescentes.



043

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 77,50%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
5 procesos de formulación y evaluación de políticas 
públicas cantonales dirigidas a los colectivos 
contemplados en la ordenanza del SPID Cuenca.
1.	Propuesta de reforma a la Ordenanza de Protección 

de Derechos de las Personas con Discapacidad.
2.	Propuesta e Informe de implementación de la 

política piloto para la prevención y erradicación de 
la violencia contra las mujeres: Ventana Violeta. 

3.	Documento diagnóstico del estado situacional de 
los derechos de las personas con discapacidad. 

4.	Documento de evaluación del cumplimiento de la 
Ordenanza para la Inclusión, el Reconocimiento y 
Respeto a la Diversidad Sexual y Sexo Genérica.

8 Sesiones Ordinarias y 3 Extraordinarias del CCPDC, 
el pleno del Consejo emitió 125 resoluciones, con una 
ejecución del 97%. 

Representantes, principales y alternos, de la sociedad 
civil ante el pleno del CCPDC, para el período 2022-
2024 electos y sesionando. 

200 personas, vinculadas a organismos del Sistema 
de Protección a nivel local, capacitadas en materia 
de protección de los derechos de niñas, niños y 
adolescentes, a través del análisis de sentencias 
emitidas por la Corte Constitucional del Ecuador.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Comisión General por parte del Dr. Diego Jimbo 
Jimbo, en representación APRODSI y FUPEC, para la 
presentación del proyecto “Cuenca Contra el Cáncer”.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca.
 

INVERSIÓN
MONTO CODIFICADO: USD 189.158,84
MONTO DEVENGADO: USD 135.751,39

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Contribuir a la activación de mecanismos de 
observancia, vigilancia y exigibilidad de derechos de 
los grupos reconocidos en la Ordenanza del SIPD a 
través del diseño e implementación de metodologías 
aplicadas en los casos conocidos por el CCPD-C.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto está encaminado a activar mecanismos 
de observancia, vigilancia y exigibilidad de derechos, 
mediante la generación de informes técnicos, 
activación de espacios de articulación, procesamiento 
y análisis de la información sobre el cumplimiento 
de derechos de los colectivos reconocidos en la 
Ordenanza del SPID.

GESTIÓN DE PROCESOS DE OBSERVANCIA, 
VIGILANCIA Y EXIGIBILIDAD
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Gestión de casos para la activación de mecanismos 

de observancia y/o articulación para la protección 
de derechos de los colectivos contemplados en la 
Ordenanza del SPID. 

•	 Implementación de una herramienta informática 
de monitoreo de los indicadores de protección de 
derechos en el cantón Cuenca.

•	 Creación y aplicación de una herramienta de 
levantamiento de información sobre el cumplimiento 
de derechos de los colectivos contemplados en la 
Ordenanza del SPID.

•	 Seguimiento y evaluación del cumplimiento de 
funciones de las JCPD.

•	 Levantamiento de información sobre los servicios 
existentes en el cantón Cuenca para los colectivos 
reconocidos en la Ordenanza del SPID. 

•	 Georreferenciación de los servicios para los 
colectivos reconocidos en la Ordenanza del SPID en 
las 21 parroquias rurales del cantón.

•	 Implementación de la investigación “Ruta del 
paciente oncológico en Cuenca.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 91,59%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
•	 51 casos gestionados para la activación de 

mecanismos de observancia y/o articulación 
para la protección de derechos de los colectivos 
contemplados en la Ordenanza del SPID.

•	 2 informes de activación de Mesas de articulación 
de servicios para la atención de casos.

•	 1 Informe de seguimiento al cumplimiento de 
funciones de las JCPD-C. 

•	 4 informes técnicos de Observancia, Vigilancia y 
Exigibilidad frente a casos de presunta vulneración 
de derechos por parte de organismos del SPID.

•	 1 herramienta informática de monitoreo de los 
indicadores de protección de derechos en el cantón 
Cuenca.

•	 1 herramienta de levantamiento de información de 
primera fuente sobre el cumplimiento de derechos 
de grupos de reconocidos en la Ordenanza del SPID, 
aplicada en las parroquias de Sinincay y Baños. 

•	 21 mapas de los servicios para grupos reconocidos 
en la Ordenanza del SPID en las parroquias rurales 
del cantón Cuenca.

•	 Presentación de resultados de la investigación “Ruta 
del Paciente Oncológico Cuenca.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca.
 

INVERSIÓN
CODIFICADO: USD 93293,07
DEVENGADO: USD 67939,47

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Fortalecer la participación ciudadana a nivel territorial 
para promover la defensa y exigibilidad de los derechos 
de los grupos de atención prioritaria, colectivos con 
derechos específicos y personas en situación de 
múltiple vulnerabilidad en el cantón Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto, genera espacios de participación, 
articulación, observación, vigilancia y exigibilidad 
a nivel territorial a través de la sensibilización de 
actores locales, organizaciones sociales y servicios 
institucionales.

GESTIÓN DE 
PARTICIPACIÓN Y 

REDES DE PROTECCIÓN
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Apoyo técnico a consejos consultivos en planificación/

ejecución de acciones de promoción de derechos.
• Acompañamiento técnico Proyecto Noviazgo Sin 

Violencia.
• Fortalecimiento/implementación de redes 

comunitarias en territorios: diagnósticos, planes de 
acción, evaluaciones.

• Procesos formativos territoriales basados en 
necesidades identificadas.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 84,6%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
• 10 Consejos Consultivos implementado acciones 

ciudadanas/promoción de derechos
-	Conversatorio Derechos de las Mujeres
-	Festival Derechos de las Mujeres “Soy Libre”
-	Taller Día Internacional de la Niña.
-	Jornada Servicios Consulares: Población Cubana.
-	Socialización Reforma Reglamento: Ley Orgánica de 

Movilidad Humana.
-	Conversatorio Día Internacional del Refugiado.
-	Encuentro Desafíos Juveniles.
-	Proceso formativo CC NNA.
-	Marcha del Orgullo Gay.
• Acompañamiento Proyecto Noviazgo sin Violencia: 

Foro literario 6 UE, Pinceladas/Muralismo 7 UE.
• Diagnósticos territoriales:
	 Sayausí/Quingeo/Sinincay/Gualalcay/Llactahuasi/

Matías Ochoa
• Redes de Protección conformadas:
	 Matías Ochoa/Llactahuasi/Quinta Chica/Quingeo
• Territorios con acciones dirigidas a la prevención y 

protección de derechos:
	 El Vecino/Quinta Chica/Sayuasí/Sinincay/Quingeo/El 

Valle/Chaucha/Molleturo/Victoria del Portete
• Procesos formativos en 4 territorios:
	 Sistema de protección integral; Derechos con 

Hechos, Participación, autonomía y desarrollo 
personal.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
10 Consejos Consultivos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 9.043
Indirectos: 26.983
 

INVERSIÓN
COMPROMETIDO: 111.782,56
DEVENGADO: 112.212,50 

LOCALIZACIÓN
Sayausi/Quingeo/Sinincay/El Valle/Chaucha/Molleturo/
Victoria del Portete.
El Vecino/Quinta Chica.
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FUNDACIÓN MUNICIPAL DE 

LA MUJER
Y EL NIÑO
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OBJETIVO GENERAL
Brindar servicio de salud solidaria sin fines de lucro.

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS DE CIRUGÍA 
PARA EL HOSPITAL MUNICIPAL DE LA 

MUJER Y EL NIÑO
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Para brindar el mejor servicio médico y estar a la par 
con los centros de salud privados, en el 2022 se dio 
especial atención a la modernización de los equipos 
existentes en el Hospital Municipal y a la compra de 
nuevos sistemas para la aplicación de anestesia en los 
quirófanos de la institución.

Actualmente nuestro quirófano cuenta con el más 
moderno sistema para la administración de anestesia, 
el mismo es que permite un control más eficiente de 
los pacientes que entran a cirugía y ofrece mejores 
parámetros para que los intervinientes puedan 
controlar la evolución.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Compra e instalación del equipamiento necesario 

para el funcionamiento de los quirófanos del 
Hospital Municipal.

• Compra de equipo quirúrgico e instrumental para 
cirugías laparoscópicas.

• Compra de mesa quirúrgica.
• Capacitación del nuevo equipo con los usuarios. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Con estos equipos, las cirugías practicadas en el 
Hospital Municipal son más efectivas y seguras, sin 
que esto implique mayores costos para el usuario.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Esta acción partió básicamente de la necesidad de 
mejorar la atención en quirófanos expresado por 
los usuarios y por los médicos que practican estas 
cirugías.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
877 cirugías
 

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 54.748
MONTO DEVENGADO: USD 54.748
 

LOCALIZACIÓN
Calle Del Camal y vía a Patamarca.
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OBJETIVO GENERAL
Mejorar calidad del servicio de imagenología y preservar 
el equipo existente.

MEJORAMIENTO DEL EQUIPO DE 
IMAGENOLOGÍA DEL HOSPITAL 

MUNICIPAL
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El área de imagenología es un pilar fundamental de 
la atención a los pacientes, eso justifica que se haga 
la gestión para la compra y mejora de los equipos 
existentes.

El servicio disponible antes de las acciones 
emprendidas por la administración del Hospital 
Municipal en el año 2022 prestaba el servicio de manera 
normal, pero estaba expuesto a potenciales daños 
y requerían algunos complementos que ahora están 
en pleno funcionamiento garantizando su duración y 
también que las imágenes y placas tomadas tengan 
mayor claridad y permanencia.

Además, estas adquisiciones permiten garantizar el 
funcionamiento de equipos comprados anteriormente.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Compra e instalación de ups de 60 KV.
•	 Gestión para lograr el apoyo tecnológico del Flat 

panel.
•	 Instalación y capacitación para el manejo de los 

equipos.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Con estas acciones se ha logrado garantizar el 
funcionamiento del área de imagenología y entregar 
resultados de mejor calidad.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Esta acción partió básicamente de la necesidad de 
mejorar la atención a los usuarios que buscan primero 
el valor de la consulta asequibles y luego buen trato y 
eficiencia en el resto de áreas.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
20.600 usuarios atendidos. 

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 82.897,20
MONTO DEVENGADO: USD 82.897,20

LOCALIZACIÓN
Calle Del Camal y vía a Patamarca.
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OBJETIVO GENERAL
Mejorar calidad del servicio de los estudios de 
laboratorio para lograr precisión y prontitud en los 
resultados.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El laboratorio es un pilar fundamental de la atención a 
los pacientes, eso justifica que se haga la gestión para 
la compra y mejora de los equipos existentes.

La tecnología de área hospitalaria debe estar 
acorde a los constantes avances tecnológicos 
que la investigación médica exige, su constante 
actualización es una necesidad recurrente que desde 
la administración se ha priorizado siempre. 

Con los nuevos equipos hay la certeza que los 
resultados solicitados por los pacientes son confiables 
en su contenido, oportunos en su tiempo de entrega y 
a precios asequibles para todos. 

Además, en el 2022 fue un año donde la pandemia de 
la Covid19 tenía alta incidencia por tanto el servicio 
de toma de pruebas PCR y realización de pruebas de 
antígenos eran indispensables.
 

MEJORAMIENTO 
DEL EQUIPO DE 

LABORATORIO DEL 
HOSPITAL MUNICIPAL
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Gestión para lograr el apoyo tecnológico para un 

equipo hematológico automatizado
• Gestión para lograr el apoyo tecnológico para un 

equipo microlisa semiautomatizado
• Gestión para lograr el apoyo tecnológico para un 

equipo de química automatizado
• Gestión para lograr el apoyo tecnológico para un 

equipo de hormonas automatizado
• Gestión para la donación de insumos para la toma 

de las muestras para pruebas PCR que se realiza en 
convenio con la Universidad Católica de Cuenca

• Instalación y capacitación para el manejo de los 
equipos.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Con estas acciones se ha logrado garantizar total 
confiabilidad de resultados e inmediatez en la entrega 
para ampliar el abanico de servicios.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Esta acción partió básicamente de la necesidad de 
mejorar la atención a los usuarios que buscan primero 
el valor de la consulta asequibles y luego buen trato y 
eficiencia en el resto de áreas.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
27.754 resultados entregados
2.218 pruebas de covid19 realizadas

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 200.000 

LOCALIZACIÓN
Calle Del Camal y vía a Patamarca.
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OBJETIVO GENERAL
Brindar servicio de salud solidaria sin fines de lucro.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Para brindar el mejor servicio médico y estar a la par 
con los centros de salud privados, en el 2022, se dio 
especial atención al servicio que diariamente reciben 
quienes asisten a la consulta externa del Hospital 
Municipal y los consultorios de Medisol.

Esta proyección exige que se mejore también otras 
áreas como quirófanos, laboratorios, áreas de 
emergencia y todas las áreas y equipamientos que 
sirva para la gestión médica de los pacientes.

AMPLIACIÓN DEL NÚMERO DE USUARIOS 
TANTO DEL HOSPITAL COMO DE LOS 

CONSULTORIOS DE MEDISOL
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Compra e instalación del equipamiento necesario 

para que los pacientes y médicos tengan mayor 
facilidad en gestión de consultas y diagnósticos.

• Instalación y capacitación para el manejo de los 
equipos.

• Reorganización del equipo humano para que la 
atención al público sea más eficiente.

• Incremento de especialidades y subespecialidades 
sin incrementar los costos de consulta.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Con estas acciones se ha logrado un crecimiento 
sostenido del número de atenciones tanto en consulta 
externa como en servicios complementarios como 
exámenes de laboratorios, imagenología y cirugías.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO 
Esta acción partió básicamente de la necesidad de 
mejorar la atención a los usuarios que buscan primero 
el valor de la consulta asequibles y luego buen trato y 
eficiencia en el resto de áreas.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Consulta externa del Hospital: 42.471 usuarios
Medisoles: 53.680 usuarios
Emergencias. 8.342 atenciones 

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 2.256,80
MONTO DEVENGADO: USD 2.256,80

LOCALIZACIÓN
Calle Del Camal y vía a Patamarca.
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CONSEJO DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA

DEL CANTÓN CUENCA
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OBJETIVO GENERAL
Generar entre la población del cantón Cuenca una 
cultura de corresponsabilidad en materia de seguridad 
y convivencia ciudadana, mediante actividades 
comunicacionales y difusión de información.

COMUNICACIÓN PARA LA SEGURIDAD 
Y CONVIVENCIA CIUDADANA
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Según el Consejo Nacional para la Igualdad de 
Discapacidades en el cantón Cuenca existen 20.507 
personas con discapacidad, hasta junio de 2020. Es 
esencial contar con una campaña cuyo objetivo es 
sensibilizar y educar a la población sobre el trato 
adecuado a las personas con discapacidad. 

La ONG internacional “Bullying Sin Fronteras” menciona 
que hasta septiembre 2020 Ecuador registró 14000 
casos de bullying cibernético, la DINAPEN informó que 
se dieron 7000 casos y el fondo de las Naciones Unidas 
para la infancia (UNICEF) durante el 2019, menciona 
que 6 de cada 10 alumnos de escuelas y colegios en 
Ecuador, sufren de acoso escolar. 

Por otra parte, el nivel de consumo de bebidas 
alcohólicas o bebidas de moderación ha incrementado, 
pasando del 53% en el 2014 al 57% en el 2019, en la 
zona urbana y el grupo etario comprende los 17 años, 
según resultados de la II Encuesta sobre el consumo 
de alcohol y tabaco en el cantón Cuenca 2019 realizado 
por el Observatorio de Seguridad Ciudadana del CSC. 
 

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Realizar campañas comunicacionales bajo la 

temática de seguridad integral y convivencia 
ciudadana.

2.	Coordinar y dirigir el espacio radial cuenca preventiva 
en radio ciudad

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 92,27%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Se llegó a más de 33.000 familias de forma directa 
a través de las campañas edu comunicacionales: “A 
vivir sin miedo”, “Que nadie se quede fuera”, “Cuidado 
te atrape en sus redes”, foros de seguridad (buena 
convivencia – Si juegas con pólvora, juegas con tu vida).

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
La ciudadanía es partícipe de estas campañas 
mediante la apropiación del espacio público en 
parques, barrios, espacios recreativos, etc. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
33.000 familias del cantón Cuenca

INVERSIÓN
USD 47.304,20

LOCALIZACIÓN
Alcance a nivel cantonal.
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OBJETIVO GENERAL
Promover una cultura de corresponsabilidad 
ciudadana en seguridad dentro del cantón Cuenca, a 
través capacitaciones en seguridad integral, a lo largo 
del año 2022.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
En las actividades cotidianas las familias están 
expuestas a diversos factores, tales como: robos, 
incidentes de tránsito, incendios, emergencias 
médicas, eventos adversos naturales o antrópicos 
entre otros, que pueden afectar su bienestar.

Durante seis semanas, el personal del CSC capacita 
en los siguientes temas: Normas de convivencia 
ciudadana, Plan familiar de emergencias y Primeros 
auxilios básicos. El control del espacio público, Normas 
preventivas de tránsito y seguridad vial, Normas 
preventivas de Seguridad y Prevención de incendios; 
se ejecuta con el apoyo de la Guardia Ciudadana, 
EMOV EP, Policía Nacional y Cuerpo de Bomberos de 
Cuenca, respectivamente.

Esta formación les permite enfrentar situaciones 
de riesgo, por ello se genera el desarrollo de este 
proyecto; siendo indispensable que la ciudadanía sea 
consciente de su corresponsabilidad y participe en la 
cadena de la repuesta de la seguridad. 

EDUCAR A 
COMUNIDADES 

PREPARADAS EN
SEGURIDAD (ECOS)

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Ejecución de capacitaciones en Seguridad Integral 

tanto en modalidad presencial como virtual. 
2.	Entrega de certificados a los ciudadanos/as 

capacitados/as.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 84,85 %

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
6961 personas capacitadas pertenecientes a 179 
sectores (barrios, urbanizaciones, comunidades, etc.).

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Acercamiento previo con los dirigentes barriales.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
6.961 personas 

INVERSIÓN
USD 55.642,32



063

LOCALIZACIÓN
ENTIDAD O BARRIO			   PARROQUIA

Guardia de la Alcaldía			   Sucre
Urb. Santa Ana			   Bellavista
U.E. Juan Montalvo g1 8vos, matutina		  Machángara
U.E. Juan Montalvo g2-9nos matutina		  Machángara
U.E. Juan Montalvo g3-10mos, matutina	 Machángara
U.E. Juan Montalvo g4-8vos, 9nos, 10mos, vespertina	 Machángara
Primero de mayo			   Sucre
Cdla. Capulispamba			   Machángara
San José de Sidcay			   Sidcay(*)
Huajibamba Chico			   Ricaurte(*)
Las Pencas				    San Sebastián
La Estrella				    Sucre
La Cascada				    Yanuncay
Conjunto habitacional CICA Ochoa León	 Machángara
Martina de Alba			   Monay
Vista al Río				    Monay
Cajaloma				    Hermano Miguel
Los Cipreses, Cdla. Uncovía		  Hermano Miguel
Santa María Reina			   Ricaurte(*)
Central de Miraflores			   El Vecino
El Vado				    San Sebastián
La Calera				    Yanuncay
Cristo del Consuelo			   El Batan
El Tejar				    San Sebastián
Las Colinas de Racar			   San Sebastián
Huizhil Alto				    Baños(*)
Vista al Sur de Yanuncay			   Yanuncay
Bosque de Sacay			   San Sebastián
Cdla. Carlos Crespi			   Bellavista
Challuabamba, panamericana norte - los Cipreses	 Llacao(*)
El Cebollar				    Bellavista
El Cisne de Ricaurte			   Ricaurte(*)
Ricardo Mato			   Sucre
San Vicente de Sinincay			   Sinincay(*)
Agua Buena				    El valle(*)
Loma de Monjas			   Turi(*)
Barrio Juventino Vélez, Perezpata		  San Blas
Escuela julio abad chica g1 y g2		  San Blas
La República				   San Blas
El Cruce del Carmen de Sinincay		  Sinincay(*)
Francisco Cuesta			   Huayna Cápac
Los Alisos del Cebollar			   San Sebastián
Bellavista				    Turi(*)
Bello Horizonte			   Monay
Cdla. Jaime Rosales			   Huayna Cápac
Cdla. Santa María del Vergel		  Huayna Cápac
El Cisne - Tres Marías			   Turi(*)
El Portal de San José			   San Sebastián
Huayna-Cápac			   Huayna Cápac
La Dolorosa de ricaurte			   Ricaurte(*)
Las Pencas Quabisay			   San Sebastián
Piedra Bola				    Yanuncay
San Marcos				    Turi(*)
San Pedro del Cebollar			   San Sebastián
Vista Linda Alta			   Yanuncay
Abdón Calderón, Molleturo		  Molleturo(*)
Alpayacu, Nulti			   Nulti(*)
Balsay				    San Sebastián
Cdla. Reina del cisne			   Baños(*)
Checa, centro parroquial y Las Rosas		  Checa(*)
Colina de Cullca 2			   Bellavista
Condominio Los Tilos			   Baños(*)
Estadio de Ricaurte			   Ricaurte(*)
Huajibamba - la Merced			   Ricaurte(*)
Icto Cruz				    Turi(*)
La Merced fase 1			   Totoracocha
La Playa y San Jacinto			   Checa(*)
Las Orquídeas			   Hermano miguel
Mirador El Calvario			   Turi(*)
Cuartel Calderón, Conscriptos		  Machángara
Cuartel Cayambe, Conscriptos		  Machángara
Cuartel Dávalos			   Machángara
San Vicente de Sayausí			   Sayausí
U.E. La Inmaculada PP.FF. 8vo		  Monay
U.E. La Inmaculada PP.FF. 9no		  Monay
La Alborada de Llacao			   Llacao(*)
Los Nogales, Urb. Municipal		  Llacao(*)
Condominio Villa Club Machángara ii		  Ricaurte(*)
La Merced Villa Hortencia y Santa Marianita	 Ricaurte(*)
La Niña				    Yanuncay
Retorno de la Y			   Yanuncay
Simón Bolívar Bajo			   Yanuncay
Riveras del Machángara			   Machángara
Central				    Huaynacápac
El Coliseo				    El Batan
El Playón - Corazón de Jesús		  El Valle(*)
La paz				    Hermano Miguel
Plazoleta el Otorongo			   El Batan

ENTIDAD O BARRIO			   PARROQUIA
San Mateo de la Cerámica		  San Sebastián
Cabogan				    El Vecino
Cazhapata				    El Batan
La Gloria				    Yanuncay
La Unión de las Caleras			   San Sebastián
Los Libertadores			   Yanuncay
Santa María del Vergel			   Huayna Cápac
Alborada 1				    El Vecino
Altos de Misicata			   Baños(*)
Apangoras - Challuabamba		  Nulti(*)
Asociación de bares y restaurantes de Cuenca	 Sucre
Barrio Carapungo			   El Valle(*)
Barrio corazón de María 1			  Cañaribamba
Calle Cultura Cosanga y transversales, Challuabamba	 Nulti(*)
Calle del Chorro y Av. Gil Ramírez Dávalos	 El Vecino
Cdla Central.			   Cañaribamba
Cdla. Jacaranda			   El vecino
Cdla. Simón Bolivar			   Baños(*)
Circuito Complejo Deportivo La Gloria		 El Batan
Colinas de San Miguel			   San Sebastián
Condominio Los Capulíes			  Gil Ramírez Dávalos
Condominio San Sebastián		  San Sebastián
Conjunto residencial Miravalle		  Ricaurte(*)
Conscriptos 2a fase, Cuartel Calderón		 Machángara
Conscriptos 2a fase, Cuartel Cayambe		 Machángara
Conscriptos 2a fase, Cuartel Dávalos		  Machángara
Cruz del Camino			   El Valle(*)
De Los Químicos			   Yanuncay
Dos Puentes				   El valle(*)
Edificio Margaritas			   San Sebastián
El Arenal de Nulti			   Nulti(*)
El Carmen de Sidcay			   Sidcay(*)
El Cisne de El Valle			   El Valle(*)
El Cóndor				    Totoracocha
El Tablón-la Campiña			   El Valle(*)
Elena Landívar			   El Batan
Escuela de educación básica Aurelio Ochoa Alvear
– estudiantes-docentes y padres de familia 	 Turi(*)
Galápagos				    El Batan
Herlinda toral - 3° bachillerato		  Totoracocha
Jardines del rRo, Ucubamba		  Machángara
Jesús del Gran Poder, Molleturo		  Molleturo(*)
Juan Stiethle			   El Batan
La Cascada, Sucre			   Sucre
La Castellana-Andalucía-l de Monay		  Monay
La Cuchara				    San sebastián
La Isla				    Huayna Cápac
La playa - challuabamba			   Machángara
Las Pencas 3			   San Sebastián
Las Pencas Altas			   San Sebastián
Las Peñas, Baños			   Baños(*)
Los Arquitectos			   Machángara
Los Laureles				   Baños(*)
Los Tubos del Tejar			   Gil Ramírez Dávalos
Marianza				    Sayausí
Medio Ejido				    El Batan
Miguel Cordero			   Ricaurte(*)
Molinopamba de Ricaurte			  Ricaurte(*)
Naranjos y Cabuyin			   Paccha(*)
Parque Iberia			   Yanuncay
Pinchizana				    Sayausí
Pio Bravo Cuadra segura			   Gil Ramírez Dávalos
Presidente Córdova (locales comerciales)	 El sagrario
Puertas del sol 1 y 2 			   El Batan
Punta Corral				   Yanuncay
Quingeo, centro parroquial		  Quingeo(*)
San Agustín				    San Sebastián		
San José del MedioEejido			  Sucre
San marcos				    Sucre
Santa Anita				    Huayna Cápac
Santa María				    San Sebastián
Sinincay cabecera parroquial		  Sinincay(*)
Tierras Coloradas - baguanchi -guncay	 El Valle(*)
U. E. Gabriel Cevallos García docentes		 Machángara
U. E. Gabriel Cevallos garcía g1		  Machángara
U. E. Gabriel Cevallos garcía g2		  Machángara
U. E. P. Carlos Crespi g1-g2-g3-y g4		  Hermano Miguel
U.e. La inmaculada pp.ff. 10mo		  Monay
U.e. Luis Monsalve Pozo			   El Vecino
Ucubamba				    Machángara
Urb. El Batan			   El Batan
Urb. El Cebollar			   San Sebastián
Urb. Portón del Rio			   Yanuncay
Urb. Vista Linda			   Yanuncay
Víctor J. Cuesta			   El Sagrario
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OBJETIVO GENERAL
Realizar la coordinación interinstitucional en materia 
de seguridad ciudadana dentro del cantón Cuenca, 
para la elaboración y generación de propuestas de 
procesos de carácter operativo con la finalidad de 
contar con espacios seguros para la ciudadanía 
cuencana, a través del fortalecimiento de las 
capacidades operativas, durante el año 2022.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La Unidad Móvil – Comando de Incidentes está 
conformada por un camión (Puesto de Mando Móvil) 
y una camioneta todo terreno (vehículo de primera 
intervención). Estos elementos son utilizados por el 
Equipo Operativo Interinstitucional del cantón Cuenca, 
como parte de su fortalecimiento.

Las unidades están equipadas con sistemas 
tecnológicos enlazadas entre sí, permitiendo cubrir 
una superficie mayor, dentro de un mismo evento. 

EQUIPO OPERATIVO 
INTERINSTITUCIONAL -EOI-
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	 Planificación, coordinación y seguimiento de 

operativos interinstitucionales. 
2.	Fortalecimiento operativo a otras instituciones de 

seguridad

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 86,10 %

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 2.430	 Operativos interinstitucionales articulados 

durante la presente administración.
•	 15 camionetas doble cabina 4x2 que incluyen 

equipos de radio comunicación, para reforzar las 
capacidades operativas de Policía Nacional.

	 30 motocicletas doble propósito con sus respectivos 
accesorios, así como 30 cascos homologados para 
la Policía Nacional.

•	 40 dispositivos “body cams”, equipos de 
vídeovigilancia corporal y reconocimiento facial a 
la Guardia Ciudadana para mejorar el trabajo del 
Equipo Operativo Interinstitucional del cantón.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Principalmente a través de redes sociales y medios de 
comunicación, como medidas preventivas.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca.

INVERSIÓN
USD 653.618,12 

LOCALIZACIÓN
Instalaciones del Consejo de Seguridad Ciudadana del 
cantón Cuenca (Parroquia Huayna Cápac, Barrio Santa 
Anita).
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OBJETIVO GENERAL
Mejorar la percepción ciudadana en materia de 
seguridad dotando a las comunidades del cantón 
Cuenca con sistemas tecnológicos eficientes con la 
finalidad de mejorar las condiciones de percepción de 
seguridad entre la ciudadanía.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Las alarmas comunitarias consisten en la colocación 
de un pulsante en cada vivienda, para que en caso 
de emergencia sea presionado y active una sirena 
ubicada en lugares estratégicos. Este sistema se 
enlaza directamente a la Sala de Monitoreo del CSC 
para ser operados las 24 horas del día por personal de 
la Guardia Ciudadana y Gestión de Riesgos, quienes 
se encargan de coordinar la atención inmediata ante 
alguna emergencia.

Por su parte, cada sistema de videovigilancia cuenta 
con altavoces, cámaras domo IP PTZ con un alcance 
de 300 a 400 metros de visión diurna, mientras que 
la visión nocturna es de 200 metros. Además, consta 
de un intercomunicador que permite establecer una 
comunicación con la ciudadanía cuando esta solicita 
ayuda por alguna situación de emergencia para 
coordinar la atención inmediata.

SISTEMAS 
DE ALARMAS 
COMUNITARIAS 
Y SISTEMAS DE 
VIDEOVIGILANCIA
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Instalación de sistemas de alarmas comunitarias 

entre barrios, urbanizaciones o comunidades en el 
sector urbano y rural del cantón.

2.	Mantenimiento preventivo y correctivo a los sistemas 
de alarmas comunitarias ya instalados.

3.	Instalación y mantenimiento preventivo y correctivo 
de puntos de videovigilancia.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 88,20 %

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
·	 220 nuevos sistemas de alerta comunitaria lo que 

permitirá una cobertura de al menos al 90% de los 
barrios de Cuenca. 

·	 50 nuevos sistemas de video vigilancia que permiten 
la conectividad de 150 nuevas cámaras en diferentes 
puntos de la ciudad

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto está vinculado al de capacitaciones 
en seguridad integral “Comunidades Preparadas”, 
por lo que los sistemas de alarmas comunitarias se 
difunden previamente a través de este proyecto de 
capacitación. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
· 500 familias (alarmas comunitarias) 
· Alcance cantonal referente a los puntos de video 

vigilancia..

INVERSIÓN
USD 295.644,43

LOCALIZACIÓN
Alcance cantonal 
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EMPRESA PÚBLICA
DE FARMACIAS SOLIDARIAS

FARMASOL EP
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OBJETIVO GENERAL
Incrementar la participación del mercado de Farmasol 
y ampliar la red de cobertura de servicios a nivel 
nacional.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto figura en concordancia con el objeto 
social de la empresa Farmasol EP., y los objetivos 
y metas estratégicas trazadas dentro del plan 
estratégico institucional 2021-2024, donde se evalúa 
y se ve indispensable continuar con la expansión de 
la cobertura geográfica de los puntos de venta, sobre 
todo en las áreas rurales del cantón Cuenca, en donde 
los servicios de expendio de medicina son escasos, y 
en muchas ocasiones, se vende a un precio por encima 
del valor promedio del mercado, afectando de manera 
directa a la población residente en las comunidades.

APERTURA DE 
PUNTOS DE VENTA 
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Estudios de mercado y factibilidad que comprueban 

que el servicio de Farmasol EP., cumple determinados 
objetivos financieros y sociales en la ciudad.

•	 Instalación e inauguración de puntos de venta en 
zonas urbanas y rurales del cantón Cuenca, así 
como en otras ciudades como lo son Loja y Quito.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
•	 Ampliación del número de los puntos de venta, en 

el 2022, se abrieron 14 puntos de venta en zonas 
urbanas y rurales del cantón Cuenca, así como en 
otras ciudades de la provincia del Azuay, así como 
Loja y Quito, a continuación, se detalla los puntos 
abiertos:

-	Girón 
-	Quito
-	Terminal Terrestre
-	Sayausi
-	Nulti 
-	Paute 
-	Gualaceo 2
-	Huayna Cápac
-	San Fernando
-	Loja
-	Baguanchi
-	Checa
-	Los Capulíes
-	Molleturo
•	 Ampliación del número de beneficiarios de la zona 

urbana y rural.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Con el proyecto al abrir nuevos puntos de venta, se da 
espacio para mejorar los servicios de las zonas rurales 
y urbanas, de igual forma estos puntos de venta han 
sido pensados en la población.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Ciudadanía en general del cantón Cuenca, 505.585 
aproximadamente

INVERSIÓN
Monto Comprometido: USD 2.387.072,71
Monto Devengado: USD 2.387.072,71

LOCALIZACIÓN
Cantones Cuenca, Gualaceo, Paute, Chordeleg, Girón, 
San Fernando, Quito, Loja. 
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OBJETIVO GENERAL
Canalizar responsabilidad social empresarial de 
Farmasol EP.; y la de sus proveedores; para transferir 
de manera directa los beneficios a los clientes de 
Farmasol; y complementariamente; apoyar a la 
ciudadanía de forma directa y a las instituciones 
del frente social y salud municipal; a través de la 
prestación de servicios de salud; expendio y donación 
de medicamentos.

BOTIQUINES 
FARMASOL 

MÓVIL
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto de Botiquines Farmasol Móvil nace como 
complemento a los proyectos de Punto de Salud 
y Banco de Medicamentos bajo el programa de 
responsabilidad social empresarial, donde se presta 
el servicio de atención médica gratuita y la donación 
de medicamentos a personal vulnerable de las zonas 
urbanas y rurales del cantón Cuenca, con el apoyo de 
proveedores y prestadores de servicios asociados a la 
Red Amiga de Farmasol EP.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Generar alianzas estratégicas con instituciones 

del sector público y privado para la prestación de 
servicios a la ciudadanía bajo el eje Cuenca Solidaria.

•	 Posicionar la marca Farmasol EP., a través de valores 
agregados de carácter social (marketing social).

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Atención a la demanda ciudadana en cuanto a los 
servicios de Farmasol, sobre todo en sectores de la 
población en donde actualmente, no existen punto de 
venta de manera física.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto fue generado en beneficio de la ciudadanía 
y el cronograma para la ejecución se planteó para dar 
apoyo a las juntas parroquiales.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
2105 personas de las zonas urbanas y rurales del 
cantón Cuenca 

INVERSIÓN
Monto Comprometido: USD 94.715,81
Monto Devengado: USD 3.508,18

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Disponer de los estudios de pre factibilidad, factibilidad 
y estudios para la implementación de un centro de 
diagnóstico por imágenes en la ciudad de Cuenca, 
como parte de los servicios complementarios que la 
cadena Farmasol EP., ofrece a sus clientes.

ESTUDIOS A NIVEL DE PRE 
FACTIBILIDAD, FACTIBILIDAD 

Y DISEÑO DEFINITIVO DEL 
CENTRO DE IMAGENOLOGÍA Y 

LABORATORIO DIGSOL
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RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Informes de los estudios a nivel de pre factibilidad, 
factibilidad y diseño definitivo del centro de 
imagenología y laboratorio DIGSOL y modelo de 
gestión.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
No se generó ningún mecanismo ni espacio de 
participación ciudadana dentro del proyecto, ya 
que esto es un beneficio directo para ellos y es de 
implementación interna de Farmasol EP.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Ciudadanía en general del cantón Cuenca, 505.585 
aproximadamente.

INVERSIÓN
Monto Comprometido: USD 48.300,00
Monto Devengado: USD 0

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Proyecto que se busca implementar con la reforma de 
la Ordenanza de Farmasol EP., el cual quiere brindar un 
servicio de diagnóstico de laboratorio e imagenología a 
precios solidarios, por lo cual se realizó la consultoría 
para la identificación del mercado objetivo, el tipo de 
servicio a brindar, los equipos que darán el servicio, 
el financiamiento y del modelo de gestión para la 
implementación.

Los servicios que se brindarían en DIGSOL son:
• Tomografía múltiple
• Resonancia magnética
• Radiología
• Eco cardiología
• Mamografía
• Densitometría
• Ecografía
• Periapical dental
• Tomografía panorámica y cefalometría dental
• Laboratorio

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Consultoría donde se realizaron los estudios a nivel 
de pre factibilidad, factibilidad y diseño definitivo del 
centro de imagenología y laboratorio.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100 %
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OBJETIVO GENERAL
Posicionar a la marca Farmasol como una empresa 
que está a la vanguardia tecnológicamente y atiende 
los segmentos de mercado más exigentes.

IMPLEMENTACIÓN 
SISTEMA ECOMMERCE
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
En la actualidad las modalidades de compra han 
cambiado por la influencia del Internet y los medios 
tecnológicos por lo que debemos estar a la par con 
nuestros servicios hacia el cliente generando nuevos 
canales de acercamiento y mejora del servicio lo que 
nos permite mayor cobertura.

El proyecto está próximo a su lanzamiento. 

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Desarrollo de la plataforma Ecommerce para 
comercialización de productos

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
•	 Posicionar la marca Farmasol, a través de los valores 

agregados de carácter comercial (marketing digital).
•	 Ofertar a la ciudadanía la opción comercial de poder 

adquirir medicamentos o productos de consumo en 
la página web de Farmasol a través de un catálogo 
digital.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
No se generó ningún mecanismo ni espacio de 
participación ciudadana dentro del proyecto, ya 
que esto es un beneficio directo para ellos y es de 
implementación interna de Farmasol EP.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Ciudadanía en General del cantón Cuenca, 469.585 
aproximadamente.

INVERSIÓN
Monto Comprometido: USD 15.000,00
Monto Devengado: USD 6.000,00

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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BENEMÉRITO 
CUERPO DE 
BOMBEROS 

VOLUNTARIOS 
DE CUENCA
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ARRASTRE DE CONSULTORÍA PARA 
“ESTUDIOS INTEGRALES DE INGENIERÍAS, 

ARQUITECTURA Y DISEÑO DEFINITIVO DE LA 
ESTACIÓN DEL BCBVC, SECTOR UCUBAMBA – 

PACCHA, Nº CDC-BCBVC-2019-04”
OBJETIVO GENERAL
Contribuir a la reducción de los tiempos de respuesta 
en las operaciones de bomberos y ampliar a la 
cobertura en los servicios que brinda la entidad.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto consiste en determinar la factibilidad 
técnica, vial y ambiental para el proyecto de 
construcción de una nueva estación en el sector 
de Ucubamba. Además contempla definir el 
diseño definitivo y estudios complementarios para 
construcción de la edificación destinada para el 
funcionamiento de una nueva estación de bomberos; 
con la finalidad de beneficiar de forma directa a los 
habitantes de las parroquias de Nulti y Paccha, y en 
general a toda la población del cantón Cuenca.
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MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto al ser de carácter técnico no tiene 
espacios de participación ciudadana.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 10.000 mil habitantes de las 
parroquias de Nulti y Paccha. 
Beneficiarios Indirectos: 657.000 habitantes del 
cantón Cuenca

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 26.200,00
Monto devengado: USD 0,00

LOCALIZACIÓN
Ucubamba- Parroquia Paccha - Cuenca – Azuay. 

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
El proyecto de pre inversión pretende obtener como 
resultados el diseño arquitectónico definitivo e 
ingenierías complementarias, para la construcción de 
la nueva edificación de un cuartel de bomberos, que 
en su integridad brindará los espacios adecuados para 
la operatividad óptima que le compete al BCBVC.

La consultoría contempla estudios arquitectónicos, 
estructurales, geotécnicos, hidrosanitarios, 
contraincendios, mecánicos, definiendo el presupuesto 
referencial del costo de la obra para su posterior 
ejecución.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
A diciembre de 2022 se tiene un avance del 95% de 
la consultoría ejecutada. Se entrega los productos 
solicitados en los estudios de la consultoría para su 
recepción y revisión por parte de la comisión técnica.

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Avance del 95% de la consultoría ejecutada.
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OBJETIVO GENERAL
Contribuir a la reducción de los tiempos de respuesta 
en las operaciones de bomberos y ampliar a la 
cobertura en los servicios que brinda la entidad.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto consiste en determinar la factibilidad 
técnica, vial y ambiental para el proyecto de 
construcción de una nueva estación en el sector El 
Valle. Además contempla definir el diseño definitivo 
y estudios complementarios para construcción de 
la edificación destinada para el funcionamiento de 
una nueva estación de bomberos; con la finalidad 
de beneficiar de forma directa a los habitantes de 
las parroquias de El Valle, Santa Ana, Quingeo, y en 
general a toda la población del cantón Cuenca.

ARRASTRE “ESTUDIOS 
INTEGRALES DE 

CONSULTORÍA PARA 
EL DISEÑO DE LA 

ESTACIÓN EL VALLE 
NO.10 DEL B.C.B.V.C 

(CDC-BCBVC-2015-15)”
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 El proyecto de pre inversión pretende obtener como 

resultados el diseño arquitectónico definitivo e 
ingenierías complementarias, para la construcción 
de la nueva edificación de un cuartel de bomberos, 
que en su integridad brindará los espacios adecuados 
para la operatividad óptima que le compete al 
BCBVC.

•	 La consultoría contempla estudios arquitectónicos, 
estructurales, geotécnicos, hidrosanitarios, 
contraincendios, mecánicos, definiendo el 
presupuesto referencial del costo de la obra para su 
posterior ejecución.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
A septiembre del 2022 se tiene el 100% de ejecución 
de la consultoría.

Se recibieron los productos cumpliendo con lo 
solicitado en la consultoría y finalmente se realizó la 
recepción definitiva de los estudios.

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Se cuenta con los estudios Integrales definitivos para 
la construcción de la Estación de Bomberos en El 
Valle.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto al ser de carácter técnico no tiene 
espacios de participación ciudadana.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 43.597 habitantes de las 
parroquias de El Valle, Santa Ana y Quingeo.
Beneficiarios Indirectos: 657.000 habitantes del 
cantón Cuenca.

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 41.000
Monto devengado: USD 41.000

LOCALIZACIÓN
Parroquia El Valle -Cuenca – Azuay.
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Cuenca
Efectiva



086



087

DIRECCIÓN DE

RELACIONES 
INTERNACIONALES 

Y COOPERACIÓN
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OBJETIVO GENERAL
Gestionar relaciones internacionales y de cooperación 
para generar alianzas estratégicas y cooperación 
técnica y financiera no reembolsable, a favor de las 
Dependencias de la Corporación Municipal, validados 
en documentos de cooperación internacional, y 
promover la Implementación de las agendas globales 
a nivel local.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El Proyecto de Fortalecimiento Institucional a través de 
la Cooperación Internacional, ejecutado por la Dirección 
General de Relaciones Internacionales y Cooperación, 
desarrolla mecanismos para canalizar la cooperación 
internacional disponible en beneficio de Cuenca y 
sus habitantes. Gracias al mismo, se busca fortalecer 
los lazos de cooperación con representaciones 
diplomáticas de otros países, agencias de cooperación, 
organizaciones internacionales, gobiernos locales 
extranjeros, entre otros. Así, se gestiona la obtención 
de recursos técnicos y monetarios que fortalecen las 
capacidades locales institucionales y de la sociedad 
cuencana.

FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL 
A TRAVÉS DE LA 

COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL



089

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Ejecución del curso “Localización de los Objetivos 

de Desarrollo Sostenible (ODS)”, dirigido al 
sector privado, público y Organizaciones No 
Gubernamentales con más de 400 personas 
capacitadas hasta diciembre 2021.

•	 Gestión de asistencias técnicas y financieras.
•	 Ejecución del Foro Continental de Ciudades 

Intermedias

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 98.99%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022	
•	 Se gestionó USD 334.995,76 entre fondos no 

reembolsables, asistencia técnica y donaciones.
•	 Asistencias técnicas por parte de organismos 

internacionales por un valor de USD 258.866,51.
•	 Donaciones para la Corporación Municipal por un 

valor de USD 76.129,25.
•	 En 2022 se firmaron 10 convenios con organismos 

internacionales.
•	 Entre beneficiarios directos e indirectos de las 

donaciones se registran aproximadamente 9.900 
personas.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
En el año 2022 se propiciaron los siguientes espacios 
con participación ciudadana: 
•	 Concierto Internacional de Violín: Pavel Sporcl.
•	 Lanzamiento de Libro “Una mirada Internacional 

desde las prácticas de lo público, privado y 
academia”.

•	 Foro Continental de Ciudades Intermedias.
•	 Activación de la Estrategia de Internacionalización 

de Cuenca 2021-2025 “CUENCA HACIA EL MUNDO”.
•	 Mercadito Navideño 2022.
•	 Número de beneficiarios totales: 1.870.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del Cantón Cuenca.

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 59.112,81

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Vincular a la Municipalidad de Cuenca con actores 
locales e internacionales: embajadas, redes 
internacionales, cuencanos residentes en el extranjero, 
extranjeros residentes en cuenca, actores locales 
estratégicos, para la internacionalización de cuenca 
y posicionar a la ciudad de Cuenca dentro de las 
principales ciudades en América Latina como destino 
atractivo para vivir, trabajar, estudiar, invertir y visitar.

INTERNACIONALIZACIÓN 
DE CUENCA
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto de Internacionalización de Cuenca busca 
posicionar a Cuenca en un marco internacional como 
una ciudad integral y atractiva para inversiones, 
turismo y vivienda. 

Se ha enfocado en implementar la Estrategia de 
Internacionalización desarrollado en conjunto con el 
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo con 
quienes se ha desarrollado una estrategia completa y 
con una visión a futuro.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Gestión de un proyecto a largo plazo que permita 

posicionar a Cuenca de manera internacional como 
una de las 10 mejores ciudades latinoamericanas 
como destino para tanto para vivir como invertir.

•	 Vinculación y posicionamiento a nivel internacional 
de la ciudad de Cuenca mediante contacto con redes 
internacionales y representaciones diplomáticas.

•	 Gestión de un marco de indicadores para medir la 
Internacionalización de Cuenca.

•	 Presentación del primer borrador de la primera 
Ordenanza de regulación de la Acción Internacional 
en Cuenca.

•	 Evento Cuenca Sostenible 2030 Segunda Edición.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 98.5 %

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022	
• 	Se ejecutó la Segunda Edición del evento “Cuenca 

Sostenible 2030” con participación de organismos 
locales e internacionales con aproximadamente 230 
beneficiarios.

• 	Se firmó un hermanamiento con Oaxaca, México.
• 	Se gestiona y recibe a siete representaciones 

diplomáticas, Naciones Unidas y la Unión Europea.
• 	Se realizaron cinco eventos en coordinación con 

apoyo de Embajadas y representaciones extranjeras 
(Centroamérica, Chile, Perú, España, Unión 
Europea, entre otros) con aproximadamente 1.020. 
beneficiarios.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Se lleva a cabo el Evento de Activación de la 

“Estrategia de Internacionalización”.
•	 Se ejecuta el evento “Cuenca Sostenible 2030” 

Segunda Edición con aproximadamente 230 
beneficiarios.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca.

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 25.757,71

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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093

DIRECCIÓN DE

DESARROLLO 
ESTRATÉGICO 

INSTITUCIONAL
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OBJETIVO GENERAL
Generar e implementar proyectos de innovación 
institucionales que solventen problemas críticos 
internos, o sean de beneficio ciudadano para mejorar 
la gestión municipal.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto genera iniciativas implementables 
de innovación en la gestión pública en base a la 
determinación de necesidades críticas institucionales 
las cuales pueden ser solventadas con la aplicación 
de mini proyectos innovadores con el apoyo de la 
academia y entidades que faciliten su aplicación en 
corto y mediano plazo.

FOMENTO A LA 
INNOVACIÓN EN LA 
GESTIÓN PÚBLICA
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Creación de la imagen institucional de Innovación del 

Concurso de Innovación. 
• Socialización de concurso de innovación (trípticos-

visitas en situ, redes sociales, correo institucional, 
etc.).

• Investigación sobre buenas prácticas de Innovación 
en el sector público.

• Estructuración de las bases del concurso “Premio 
Municipal a la Innovación Pública”.

• Desarrollo de campaña comunicacional (Baterías-
videos, eventos, etc.).

• Elaboración de presentaciones de iniciativas 
innovadoras.

• Desarrollo del portafolio de las iniciativas presentadas. 
• Desarrollo del evento de premiación.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 73,7%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022	
• Apropiación de la importancia de la Innovación en el 

sector público en los servidores municipales.
• 	Primer paso hacia una cultura de innovación 

Municipal.
• 	24 iniciativas innovadores presentadas.
• 	Eje de trabajo evaluado por el Comité de Calidad de 

servicio y gestión institucional.
• 	Premiación del primer concurso “Premio Municipal a 

la innovación pública”.
• 	Planteamiento de factibilidad para la implementación 

de las iniciativas ganadoras.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca: 505.585.

INVERSIÓN
USD 6.526,28

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Implementar el Plan Estratégico Institucional (PEI) del 
Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del 
cantón Cuenca, con enfoque corporativo.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
 El proyecto contempla la implementación del PEI 
con enfoque corporativo, en este sentido la gestión 
contempla, en resumen, lo siguiente:

• 	Hoja de ruta y determinación de fases para la gestión 
del PEI: se realizará toda la planificación detallada 
de intervención, los actores internos y externos, así 
como la metodología q implementar para alcanzar el 
objetivo del proyecto.

• 	Socialización y comunicación de la implementación 
de la gestión del plan estratégico institucional: el 80 
% de los proyectos corren el riesgo de fracaso por 
errores en la comunicación, por ello es importante 
una comunicación directa con los niveles ejecutivos 
y un correcto despliegue informativo con los mandos 
operativos, de esta manera se avala un trabajo 
cooperativo.

• 	Presentación de PEI y hoja de ruta de trabajo: una 
vez realizada la hoja de ruta y cumplida la labor 
de socialización y comunicación, se procederá a 
realizar la presentación del PEI y su hoja de ruta para 
su implementación en el GAD Municipal del Cantón 
Cuenca y la Corporación Municipal.

GESTIÓN DEL PLAN 
ESTRATÉGICO 

INSTITUCIONAL
• 	Fase de inicio de implementación de indicadores, 

estrategia y operativización: corresponden las 
pertinentes reuniones de trabajo con todas las 
dependencias municipales y de la corporación 
municipal, esta fase es importante y prevé una ruta 
crítica que será monitoreada a detalle, debido a que 
es el inicio que permitirá un trabajo táctico operativo 
que lleve a una correcta implementación.

• 	Seguimiento y monitoreo de la fase de inicio 
implementación de indicadores: como regla general 
siempre es necesario realizar un acompañamiento a 
las labores y al ser este proyecto un hito institucional 
se necesita realizar un monitoreo constante.

• 	Revisión del proceso de la fase de inicio de 
implementación de indicadores: una vez que se 
ha dado la labor de inicio de implementación es 
necesario revisar el trabajo realizado ya que esto 
permitirá realizar cualquier ajuste.

• 	Validación de indicadores: en este punto el nivel 
ejecutivo debe validar lo actuado y se procede a 
realizar aspectos como fichas de indicadores que 
permitan institucionalizar lo actuado y de esta manera 
iniciar la implementación de los indicadores.

• 	Seguimiento y monitoreo de cumplimiento de 
indicadores: luego de la implementación nuevamente 
es preciso realizar el monitoreo de los mismos para 
así cerrar esta primera parte.

• 	Informe de cumplimiento de indicadores del 
año 2022: finalmente, se realizará un informe de 
cumplimiento, mismo será un conjunto lecciones 
aprendidas que aportarán a la mejora continua para 
el año 2023.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Con fecha 11 de febrero del 2022, la Dirección de 

Desarrollo Estratégico Institucional, socializó y 
comunicó el proceso de implementación del Plan 
Estratégico Institucional a toda la Corporación 
Municipal.

•	 Con fecha 11 de marzo del 2022, se convoca a 
reunión de trabajo a los delegados de las Direcciones 
del GAD, para capacitar en la metodología para la 
definición de metas estratégicas.

•	 Con fecha 14 de abril del 2022, se convoca a los 
delegados, para trabajar conjuntamente en la 
definición de las metas estratégicas de los actores 
líderes institucionales.

•	 El 07 de julio se realiza taller con líderes de iniciativa 
estratégicas para emitir las directrices metodológicas 
de la información y acciones necesarias para 
continuar con el proceso de implementación del PEI. 

•	 Hasta el 20 de julio se receptó la información de 
la matriz de implementación, ficha de indicadores 
estratégico planteado y proyecto POAI.

•	 En el mes de agosto se realizan reuniones de trabajo 
con los delegados del PEI para ajustar los elementos 
de planificación remitidos por las respectivas 
direcciones.

•	 El 11 de noviembre de 2022 se convoca a reunión 
de trabajo que tiene como propósito emitir las 
directrices y actividades para el año 2023 de los 
Proyectos del Plan Estratégico Institucional (PPEI), 
sus objetivos e indicadores.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• Planificado (Implementación) 100%, Ejecutado 66%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022	
•	 La Corporación Municipal está socializada y 

empoderada del Plan Estratégico Institucional, se 
conoce la misión y visión Corporativo hacia donde 
deben encaminarse los esfuerzos institucionales 
para alcanzar el desarrollo local.

•	 Se dispone de la metodología para la construcción 
y definición de las metas estratégicas, herramientas 
que procuran la cuantificación de los objetivos y 
metas que deben ser alcanzadas por la institución 
hasta el año 2027.

•	 Las diferentes direcciones e instancias 
administrativas ya se encuentran en la fase de 
definición de metas estratégicas y construcción de 
las acciones que operativizan la consecución de las 
mismas.

•	 Las diferentes direcciones e instancias administrativas 
se encuentran con proyectos definidos en el marco 
del Plan Estratégico Institucional, con sus respectivas 
metas e indicadores, para ser ejecutados en el año 
2023.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Se comenta que la etapa de Formulación del Plan 
Estratégico Institucional se desarrolló en el año 
2021, en la cual participaron técnicos municipales, 
directores de áreas, coordinadores de área, y de la 
instancia jerárquica superior.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca: 505.585

INVERSIÓN
La asignación presupuestaria para la ejecución del 
proyecto en el año 2022 fue de USD 0.

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Disponer de un plan de acción de Gobierno Abierto, 
que considere los avances gestionados por el Gobierno 
Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón 
Cuenca, y los potencie en función de los pilares de 
transparencia, participación ciudadana, integridad 
y rendición de cuentas, y colaboración e innovación 
ciudadana.

GOBIERNO ABIERTO 
Y TRANSPARENTE

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto Gobierno Abierto y Transparente, a 
ejecutado durante el año 2022, por la Dirección 
de Desarrollo Estratégico Institucional, a través 
de la Jefatura de Transparencia y Control de la 
Corrupción, tuvo como objetivo: “Disponer de un 
Plan de Acción de Gobierno Abierto, que considere 
los avances gestionados por el Gobierno Autónomo 
Descentralizado Municipal del Cantón Cuenca, y los 
potencie en función de los pilares de transparencia, 
participación ciudadana, integridad y rendición de 
cuentas, y colaboración e innovación ciudadana”; en 
la perspectiva de aportar a la consecución de una de 
las iniciativas estratégicas que permitirán alcanzar el 
objetivo de articular políticas públicas cantonales con 
todos los actores internos y externos.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Conformación del Comité Impulsor de Gobierno 

Abierto de Cuenca, a través de una resolución 
expedida por la Alcaldía de Cuenca.

•	 Evaluación de 74 propuestas ciudadanas recibidas a 
través de tres mesas de trabajo y un mecanismo en 
línea.

•	 Implementación y lanzamiento de la plataforma 
Cuenca Participa; con cuatro procesos de 
participación desarrollados, y 3.638 participaciones.

•	 Implementación y lanzamiento de la plataforma 
Cuenca en Datos; con 32 conjuntos de datos 
publicados.

•	 Elaboración y expedición a través de una resolución 
de la Alcaldía de Cuenca, de la Guía de datos 
abiertos; se incluyen los parámetros de la “Open 
Data Charter”, suscrita por el GAD Municipal de 
Cuenca.

•	 Ejecución de los procedimientos internos relativos 
a transparencia activa, transparencia pasiva y 
monitoreo del cumplimiento de transparencia 
por parte de las ocho empresas municipales y 13 
entidades adscritas.

•	 Conformación del Comité Impulsor de Gobierno 
Abierto de Cuenca, a través de una resolución 
expedida por la Alcaldía de Cuenca.

•	 Evaluación de 74 propuestas ciudadanas recibidas a 
través de tres mesas de trabajo y un mecanismo en 
línea.

•	 Implementación y lanzamiento de la plataforma 
Cuenca Participa; con cuatro procesos de 
participación desarrollados, y 3.638 participaciones.

•	 Implementación y lanzamiento de la plataforma 
Cuenca en Datos; con 32 conjuntos de datos 
publicados.

•	 Elaboración y expedición a través de una resolución 
de la Alcaldía de Cuenca, de la Guía de datos 
abiertos; se incluyen los parámetros de la “Open 
Data Charter”, suscrita por el GAD Municipal de 
Cuenca.

•	 Ejecución de los procedimientos internos relativos 
a transparencia activa, transparencia pasiva y 
monitoreo del cumplimiento de transparencia 
por parte de las ocho empresas municipales y 13 
entidades adscritas.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• Planificado 100%, Ejecutado 84,70%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022	
•	 62,27% de avance en el proceso de co-creación 

del primer Plan de Acción de Gobierno Abierto, 
ejecutado.

•	 100% de avance en la implementación de las 
plataformas Cuenca participa, y Cuenca en datos.

•	 993 solicitudes de acceso a la información pública 
atendidas.

•	 100% de cumplimiento en la publicación de 
información según lo establece la Ley Orgánica de 
Transparencia y Acceso a la información Pública.

•	 94,65% en el cumplimiento de transparencia activa 
por parte de las Empresas Públicas y Entidades 
Adscritas al GAD Municipal de Cuenca.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Todos los procesos desarrollados, específicamente la 
implementación de las plataformas Cuenca participa, 
Cuenca en datos, y la co-creación del primer Plan de 
Acción de Gobierno Abierto, significó la participación 
activa de la ciudadanía en las actividades ejecutadas.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca: 505.585.

INVERSIÓN
USD 48.811,68 

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Contar con un plan de mejora en la calidad de la 
atención y de los servicios municipales, que permitirá 
ejecutar acciones concretas que incrementen la 
satisfacción de los usuarios.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto busca contar con un plan de mejora de 
calidad de atención y servicios, tendiente a mejorar la 
calidad en la prestación de los mismos, como objetivo 
que el ciudadano tenga mayor facilidad, cercanía 
y eficiencia en la prestación de un servicio. Este 
proyecto será corporativo y se lo realizará en ciertas 
zonas del cantón Cuenca, de conformidad a lo que 
evidencie el análisis de factibilidad.

MEJORA EN LA CALIDAD DE 
ATENCIÓN Y DE LOS SERVICIOS 

MUNICIPALES
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS

IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA NACIONAL DE 
CALIDAD Y EXCELENCIA (PROEXCE)
•	 Revisión de resultados de primera fase del programa 

PROEXCE.
•	 Coordinación, programación y ejecución con el 

Ministerio de Trabajo para la postulación a la 
segunda fase del programa.

•	 Levantamiento de Información requerida de todas 
las dependencias Municipales previo postulación a 
segunda fase del programa.

•	 Postulación del GAD Cuenca para aprobación de la 
segunda fase del programa.

•	 Revisión y análisis de los resultados de la ejecución 
de la postulación de la segunda fase.

•	 Determinación de acciones de mejora sobre 
resultados de la postulación de la segunda fase.

DESCONCENTRACIÓN DE SERVICIOS REALIZADO
•	 Elaboración del diagnóstico que contiene la 

factibilidad de desconcentrar servicios en el área 
urbana y en el área rural y priorizar servicios a 
desconcentrar

•	 Programación de acciones y ejecución de la 
desconcentración de acuerdo al resultado del 
diagnóstico.

•	 Elaboración e implementación del plan piloto de 
desconcentración de servicios en el área rural en 
las parroquias de San Joaquín, Sinincay, Ricaurte, El 
Valle, Tarqui y Baños.

SISTEMA DE ATENCIÓN CIUDADANA FORTALECIDO
•	 Refuerzo y mejora en la calidad de la atención virtual 

y telefónica a través de la utilización de matrices 
de monitoreo y control con las cuales se obtienen 
las estadísticas necesarias para tomar acciones 
preventivas y correctivas.

•	 Coordinación con direcciones municipales para 
la actualización de extensiones telefónicas y 
publicación en el sitio web de la municipalidad; 
se ingresan ocho opciones de marcado para 
transferencia directa en el conmutador telefónico.

•	 Se realiza la socialización de las diferentes 
determinaciones para la mejora de la atención 
ciudadana vía telefónica mediante capacitaciones 
basadas en el Reglamento para la Atención al 
Ciudadano.

•	 Plan de trabajo de fortalecimiento de MI VOZ 
mediante mejoras constantes en la interfaz de la 
herramienta (ingreso de opciones, eliminación de 
botones, envío de mensajes a WhatsApp, distribución 
de usuarios)

•	 Implementación del nuevo sistema MI VOZ y 
socialización en redes sociales mediante trabajo 
conjunto con la Dirección General de Comunicación.

•	 Plan de trabajo de fortalecimiento Cuenca BOT con 
énfasis en la gestión de agentes humanos y difusión 
de la implementación. 
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MEDICIÓN DE LA SATISFACCIÓN CIUDADANA 
REALIZADO
•	 Elaboración de un cronograma de visitas a través de 

metodología de “clientes fantasmas” para medición 
del servicio.

•	 Se realizaron controles a través de la metodología 
de cliente fantasma en 32 puntos en todas las 
ventanillas municipales.

•	 Se ejecutaron encuestas de satisfacción a 
ciudadanos en sitio.

•	 Se analizaron los resultados de encuestas y cliente 
fantasma.

•	 Se elaboró y ejecuto el Plan de Mejora

PLAN DE MEJORA DE LOS SERVICIOS CORPORATIVOS 
ELABORADOS
•	 Elaboración de un diagnóstico de la calidad de 

los diferentes servicios incluidos los de atención 
ciudadano, ventanillas de atención y priorización de 
servicios a mejorar

•	 Se elaboraron insumos (matrices, presentaciones, 
fichas, etc.) para generar el plan de mejora por cada 
servicio encuestado.

•	 Se socializaron los resultados con equipo técnico 
sobre encuestas de los servicios municipales.

•	 Se elaboró el plan de mejora por cada dependencia 
municipal responsable de los servicios analizados 
incluido el servicio general de atención al ciudadano

ACCIONES DEL PLAN DE MEJORA CORPORATIVO 
EJECUTADAS
•	 Formalización del plan de mejora con todas las 

dependencias municipales.
•	 Desarrollo del cronograma de trabajo para 

implementar mejoras.
•	 Análisis de los servicios corporativos definidos.
•	 Socialización del estado de los servicios corporativos.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
Ejecutado 90%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022	

PROGRAMA PROEXE IMPLEMENTADO
•	 Primer nivel postulado y se consiguió el primer 

reconocimiento de calidad.
•	 Se postuló y se ejecutó la segunda fase para la 

certificación.

DESCONCENTRACIÓN DE SERVICIOS REALIZADO
Se trabajó con la Dirección General de Avalúos y 
Catastros, a la cual se realiza un informe para el 
traslado de los siguientes trámites a los Gobiernos 
Autónomos Descentralizados parroquiales de San 
Joaquín, Sinincay, Ricaurte, El Valle, Tarqui y Baños:
•	 Cambio de Nombre
•	 Ingreso de Predios al Catastro
•	 Actualización o Rectificación de Datos de Terreno y 

Construcción
•	 Certificados de Transferencia Rural
•	 Emisión de Certificados (Certificado de avalúo 

catastral y canon de arrendamiento)
•	 Solicitud de revisión de datos y reclamos
•	 Unificación de Predios
•	 Certificación de Planos y Documentos en General 
•	 Informe de Caminos
•	 Indemnización
•	 Venta de Área Municipal en Desuso
•	 Regularización y adjudicación administrativa de 

bienes mostrencos
•	 Regulación y excedentes o diferencias de superficies 

y dimensiones (Error de Cabida Administrativo).
•	 Actualización Catastral de Superficie (Error de 

Cabida Simplificado).
•	 Emisión de Fichas Catastrales.
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SISTEMA DE ATENCIÓN CIUDADANA “MI VOZ” 
FORTALECIDO
•	 Ciudadanos atendidos: 6.262 “tickets” atendidos, 

correspondientes a requerimientos y reclamos 
dentro de las categorías de obra pública, ambiente, 
trámites, servicios básicos, movilidad, etc. 

•	 Tiempo de respuesta: 50% de los “tickets” se 
atienden en menos de 2 días.

•	 Satisfacción ciudadana: 75,5% de satisfacción 
ciudadana respecto al servicio recibido por parte de 
la Corporación Municipal. 

•	 Funcionarios municipales capacitados y en 
constante procesos de mejora continua.

•	 El Sistema de atención ciudadana “Mi Voz” obtiene 
el primer lugar en el concurso de las Buenas 
prácticas locales, del Instituto de Altos Estudios 
Nacionales (IAEN) en coordinación con la Asociación 
de Municipios del Ecuador (AME) en la categoría 
“Innovación en Gobierno Electrónico”.

MEDICIÓN DE LA SATISFACCIÓN CIUDADANA 
REALIZADO
Mejora y estandarización de las ventanillas municipales 
y capacitación a los funcionarios en ventanillas sobre 
trato al ciudadano.

ACCIONES DEL PLAN DE MEJORA CORPORATIVO 
EJECUTADAS
Creación de un Plan de mejora de cada dependencia 
y empresas públicas, de acuerdo a la evaluación de 
satisfacción ciudadana realizada, que permite el 
Incremento del porcentaje de satisfacción ciudadana 
de los servicios municipales entre los dos semestres 
del 2022: del 73,6% al 75,5%.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca: 505.585

INVERSIÓN
USD 12.324,12

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Desarrollar e implementar el observatorio de Cuenca 
en el año 2022, que permita la recopilación de 
información, el diagnóstico situacional, la previsión de 
la evolución del territorio y la producción de informes 
que sirvan para fundamentar la toma de decisiones.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La vinculación entre el sector público, privado y la 
academia es una de las estrategias con que algunas 
ciudades han enfrentado los retos derivados de los 
procesos de la apertura económica y desarrollo local, 
cuyo ejemplo es precisamente Cuenca, que debe, en 
buena parte, a esa vinculación, no formal, entre la 
academia, el sector privado y el público, el desarrollo 
de los servicios públicos.

Con esta misma vinculación se trabaja en la 
construcción y el fortalecimiento de capacidades 
locales que posibiliten mejorar las condiciones 
competitivas de la ciudad y su región a nivel nacional e 
internacional, en un proceso en el cual las instituciones 
del sector público y privado servirán como catalizador 
y promotor para fomentar el crecimiento económico, 
la innovación local y la calidad de vida de su población 
de manera sostenible, de la mano del conocimiento 
generado en los espacios universitarios y el trabajo 
incansable de su gente.

OBSERVATORIO 
DE CUENCA
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 El 07 de abril del 2022, la Corporación consultiva 

de Cuenca, integrada por el Gobierno Autónomo 
Descentralizado (GAD) Municipal del Cantón Cuenca, 
la Universidad de Cuenca, y la Cámara de Industrias, 
presentaron los primeros datos levantados en el 
Observatorio, sobre el impacto de la COVID 19 en 
Cuenca.

•	 En agosto 2022 se publica la página web oficial del 
Observatorio Cuenca 2070.

•	 Con la presentación oficial de estos resultados 
se convocó a actores claves a analizar y discutir 
públicamente sobre estrategias de recuperación 
en estos sectores tras los impactos hallados 
por la pandemia a través del I Conversatorio del 
Observatorio de Cuenca 2070, realizado el 27 de 
abril de 2022.

•	 En octubre 2022 se realizó la presentación del 
Observatorio en el Urban October 2022: Data For 
City Development.

•	 Durante el año 2022 se realizaron reuniones de 
trabajo con diferentes instancias a fin de articular 
acciones para alimentar el observatorio.

•	 El Observatorio Cuenca, ofrece información científica 
para la toma de decisiones que tengan en cuenta 
la sostenibilidad de Cuenca y la región. Se organiza 
en cuatro dimensiones: Sostenibilidad Ambiental, 
Equidad Social, Sostenibilidad Económica y 
productiva, Gobernabilidad.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 70%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022	
•	 El 07 de abril del 2022, la Corporación consultiva 

de Cuenca, integrada por el GAD Cuenca, la 
Universidad de Cuenca, y la Cámara de Industrias, 
presentación los primeros datos levantados en el 
Observatorio, sobre el impacto de la COVID 19 en la 
ciudad de Cuenca.

•	 El Observatorio Cuenca ofrece información 
científica para la toma de decisiones que tengan 
en cuenta la sostenibilidad de Cuenca y la región. 
Se organiza en cuatro dimensiones: Sostenibilidad 
Ambiental, Equidad Social, Sostenibilidad 
Económica y productiva, Gobernabilidad.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Este espacio es integrado conjuntamente entre, el 
GAD Cuenca, la Universidad de Cuenca, y la Cámara 
de Industrias, Producción y Empleo de Cuenca.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca: 505.585

INVERSIÓN
La asignación presupuestaria para la ejecución del 
proyecto en el año 2022 es de USD 0. 

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Actualmente se encuentran identificados 29 procesos 
los cuales están documentados en el manual de 
procesos y subprocesos del Gobierno Autónomo 
Descentralizado (GAD) Municipal del Cantón Cuenca.

OPTIMIZACIÓN 
DE PROCESOS 

CRÍTICOS

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El levantamiento y constante actualización de los 
procesos, subprocesos y procedimientos es la 
base del proyecto, optimizar las formas de ejecutar 
las actividades/ acciones en cumplimiento de las 
atribuciones de cada una de las dependencias 
municipales permite a la Municipalidad gestionarse 
eficientemente (tiempo/recurso), con el fin de eliminar 
burocracia, desperdicios, cuellos de botella, etc., y así 
en base a indicadores clave de procesos agregadores 
de valor poder identificar y potenciar las acciones 
preventivas o correctivas necesarias.

El proyecto está ligado a una reingeniería de 
procesos con el fin de optar por un rediseño de los 
procedimientos críticos (principales y de apoyo) y 
desarrollar un plan de acción por cada proceso con el 
cual se pueda ejecutar y controlar la mejora continua 
mediante la implementación de metodologías ágiles.
Mediante el proyecto podremos controlar la eficiencia 
administrativa en la ejecución de cada procedimiento 
con el desarrollo de un cuadro de mando para una 
fácil identificación de mejoras.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Levantamiento de todos los procedimientos 

Municipales
•	 Reestructuración de procedimientos levantados en 

dependencias críticas
•	 Mantenimiento y mejora del repositorio documental 

electrónico de todos los procesos y procedimientos 
Municipales.

•	 Estructuración de proyecto “Lean Service”, que es 
una metodología de mejora continua, cuyo objetivo 
es la optimización de procesos. 

•	 Capacitación de las cinco fases de la metodología 
Definir, Medir, Analizar, Mejorar y Controlar (DMAIC 
por sus siglas en inglés), a funcionarios Municipales 
de todas las dependencias.

•	 Asesorías periódicas a los funcionarios municipales 
durante las cinco fases de la metodología DMAIC, 
para su correcta implementación.

•	 Desarrollo de talleres de trabajo colaborativos para 
la obtención de Planes de Mejora que permitan 
optimizar la gestión en cada dependencia Municipal.

•	 Control mensual de avance en la ejecución de planes 
de mejora y ejecución de acciones correctivas y 
preventivas.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 98.5%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022	

•	 Desarrollo del primer Manual de Procesos del 
Municipio de Cuenca en un 92% de avance. 

•	 Implementación del primer proyecto de mejora 
continua “Lean Service” en la Municipalidad de 
Cuenca.

•	 Primeros pasos hacia una cultura municipal enfocada 
en la aplicación de metodologías de mejora continua.

•	 Servidores Municipales capacitados en las 5 fases 
de la Metodología DMAIC de mejora continua, 
generando un concepto técnico para futuros 
proyectos de mejora.

•	 Desarrollo de 23 proyectos de mejora por cada 
dependencia Municipal.

•	 Planteamiento y ejecución de planes de mejora 
por cada proyecto determinado, en las cuales las 
dependencias obtuvieron éxito total en sus metas 
planteadas.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca: 505.585.

INVERSIÓN
USD 12.406,31

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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SIMPLIFICACIÓN 
DE TRÁMITES

OBJETIVO GENERAL
Optimización y reingeniería en la gestión de los 
trámites del Gobierno Autónomo Descentralizado 
(GAD) Municipal del Cantón Cuenca, enfocados a la 
mejora de la satisfacción ciudadana. 
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Una vez desarrollada la primera carta de trámites de 
la Municipalidad de Cuenca, y a la vez contar con el 
plan de Simplificación de Trámites para el año 2021 - 
2023, es importante potenciar la simplificación de los 
trámites, debido a que son la cara visible de la gestión 
interna hacia los contribuyentes.

El proyecto busca la optimización de los recursos 
en la gestión de los trámites con el fin de optimizar 
los mismos (costos, tiempo, recursos, tamaño de la 
administración, etc.), tanto que permita una mejora en 
el servicio hacia la ciudadanía y también se cuente con 
una gestión adecuada internamente, con los recursos 
necesarios y con un flujo adecuado conforme la ley; a 
su vez se busca corporativizar la simplificación de los 
trámites implementando la buena práctica aplicada 
en la Municipalidad hacia otros trámites ciudadanos.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Priorización de trámites de la Municipalidad de 

Cuenca para mejora.
•	 Implementación y ejecución de estrategias para la 

mejora de los trámites de todas las dependencias 
municipales.

•	 Optimización en los sistemas de trámites en 
la Dirección de Avalúos y Catastros a través de 
metodología de mejora continua.

•	 Actualización y mejora del Plan de Simplificación de 
Trámites 2022.

•	 Puesta en línea de nuevos tramites presenciales.
•	 Automatización de Trámites con mayor número de 

transacciones y tiempos altos.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 94,2%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022	
•	 Se llevó a cabo el control del Plan de Simplificación 

de Trámites para el 2022, con un cumplimiento 
del 73,15% sobre el 80% planificado, mismo que 
permitió mejorar la gestión interna y la calidad de 
los servicios que se brinda a los ciudadanos. 

•	 Reducción de requisitos en tres direcciones 
municipales (Avalúos y Catastros, Control Municipal 
y Obras Públicas)

•	 Reducción de tiempos de realización de los trámites 
en 15 trámites en 4 direcciones municipales (Avalúos 
y Catastros, Control Municipal, Unidad Ejecutora, 
Participación y Gobernabilidad)

•	 Se han reducido tiempos de ejecución en 55 trámites 
de 11 direcciones municipales.

•	 Se encuentran automatizados más de 140 trámites y 
servicios Municipales dentro de las plataformas web 
y móviles Cuenca en Línea.

•	 Trámites descentralizados a 10 GAD Parroquiales
•	 Automatización de Trámites de gran impacto: 

Exoneraciones, error cabida, resolución 
administrativa, IPRUS.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca: 505.585.

INVERSIÓN
USD 7.013,40

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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SISTEMA DE GESTIÓN Y CONTROL DE RIESGOS 
ORGANIZACIONALES EN EL GOBIERNO 
AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO (GAD) 

MUNICIPAL DEL CANTÓN CUENCA
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OBJETIVO GENERAL
Mantener la certificación del sistema de gestión anti 
soborno bajo la ISO 37001 en el GAD Municipal del 
Cantón Cuenca. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Acompañar y asesorar a las diferentes direcciones del 
GAD Municipal del Cantón Cuenca en el establecimiento 
e implementación de controles tendientes a mitigar 
los riesgos advertidos en las mismas. 

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Certificar, mantener y mejorar el Sistema de Gestión 

Antisoborno: Actualización y mapeo de riesgos bajo 
el cumplimiento y monitoreo de planes de acción; 
Contratación y ejecución de auditoría de certificación; 
elaboración de los Registros de Acciones Correctivas 
(RAC) y evaluación final logrando mantener la 
certificación.

•	 Sistema de gestión de riesgos organizacionales: 
Revisiones enfocadas sobre el análisis de riesgos 
advertidos, asesorando a la gestión de áreas 
requirentes y/o identificadas para su gestión.

•	 Seguimiento de recomendaciones de Contraloría: 
Atención a requerimientos y demandas de la 
Contraloría General del Estado (CGE), coordinación 
de información, seguimiento y verificación de 
recomendaciones, registro y verificación del sistema 
de seguimiento CGE.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• Planificado 100%, Ejecutado 93.10%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022	
•	 Mantenimiento de la certificación del sistema de 

gestión anti soborno bajo la ISO 37001 en el GAD 
Municipal del Cantón Cuenca.

•	 A más del objetivo cumplido, las recomendaciones 
del ente de control han sido implementadas para 
corregir las falencias señaladas en las conclusiones 
y mejorar la administración de los recursos públicos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca: 505.585

INVERSIÓN
USD 7.013,4

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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DIRECCIÓN DE

TECNOLOGÍAS DE 
LA INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIONES
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OBJETIVO GENERAL
Dotar a la institución herramientas informáticas para 
apoyar la gestión de actividades de las diferentes 
direcciones, con el fin de optimizar la tramitología, 
proveer servicios óptimos en línea, optimizar la gestión 
documental, generar herramientas que permitan 
realizar el análisis a nivel gerencial y apoyen a la toma 
de decisiones.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El objetivo es fortalecer los sistemas del Gobierno 
Autónomo Descentralizado (GAD) Municipal del 
Cantón Cuenca y desarrollar nuevos servicios 
omnicanal para satisfacer las necesidades cambiantes 
de las direcciones municipales, brindando mejores 
servicios a través de las tecnologías de la información 
con innovación constante, inclusión de nuevas 
funcionalidades y migración a nuevas tecnologías.

FORTALECIMIENTO 
DE LOS SISTEMAS 

INFORMÁTICOS
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 “Big Data” para el análisis de datos de fuentes 

externas para tomas de decisiones efectivas.
•	 Servicios omnicanal de tramitología, declaraciones 

tributarias.
•	 Reactivación económica.
•	 Implementación de plataformas participativas de 

gobierno abierto.
•	 Nuevos métodos de pagos.
•	 Sistemas de gestión interna.
•	 Migrar la base de datos Oracle de la 11 a 19 del 

sistema principal institucional para extender la vida 
útil del sistema principal.

•	 Mayor disponibilidad y continuidad del servicio.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 99,7 %

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022	
•	 “Dashboards” (despliegue de una plataforma de 

análisis de información proveniente de fuentes 
externas para recepción de información ciudadana).

•	 Servicios digitales omnicanal (solicitud de 
exoneración en línea, implementación del sistema 
IPRUS dando cumplimiento al nuevo PDOT PUGS), 
Unidad topográfica, error de cabida, ficha catastral.

•	 App móvil de la plataforma de e-commerce “Tu 
Mercado En Línea”.

•	 Métodos y canales de pago (Integración de recaudo 
con banco de Guayaquil; Sistema para transferencias 
bancarias)

•	 Despliegue de la plataforma DECIDIM para la 
ejecución de procesos de gobierno abierto, recepción 
de iniciativas ciudadanas.

•	 Sistema de datos abierto CKAN.
•	 Sistema para la gestión del cumplimiento del Plan 

Estratégico Institucional (PEI).
•	 Seguridad de la información. Se implementaron 

controles para la aplicación de la ley de protección 
de datos personales, se implementa acciones en 
servidores para mitigar ataques cibernéticos.

•	 Mayor disponibilidad y continuidad del servicio con 
la habilitación del Centro de Procesamiento Alterno 
(en el Data Center de ETAPA), permite conservar la 
información Institucional luego de que se presente 
un evento de contingencia y se dañe el centro de 
procesamiento principal del Municipio.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
202.000

INVERSIÓN
USD 242.859

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Implementar servicios de interoperabilidad, 
estandarizar procesos y procedimientos con una 
visión de integración y mejora continua, contribuyendo 
con entornos tecnológicos accesibles, eficaces y 
eficientes, entre el gobierno local, la ciudadanía, 
las organizaciones sociales, la empresa privada y la 
corporación municipal.

Conseguir ser ciudad inteligente y sostenible.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto busca implementar canales de 
interoperabilidad y tecnologías de la información 
para mejorar la eficiencia en la atención a través de 
diferentes medios de comunicación, fortalecer la 
dirección de tecnología, optimizar recursos y tiempos 
de respuesta, con un enfoque en innovación constante 
a través estrategias definidas.

GOBIERNO 
ELECTRÓNICO
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Cuenca mejor ciudad inteligente y sostenible del 

país 2022.
•	 Innovación tecnológica en la adquisición de tickets 

del Tranvía.
•	 Construcción de sistemas BPM de tramitología.
•	 Propagación de servicios asistidos por “bots”.
•	 Herramientas RPA (robotización de procesos).
•	 Recorridos virtuales.
•	 Generación de estructura y políticas de seguridad de 

la información.
•	 Aplicación de SGSI, CIS7, remediación de 

vulnerabilidades resultado de Ethical Test y controles 
de seguridad incluyendo concientización al usuario.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 93%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022	
•	 Conseguir ser la mejor ciudad inteligente y sostenible 

del país 2022.
•	 Implementación de un recorrido virtual 360 en la 

Catedral Vieja.
•	 Compra de tickets de Tranvía mediante generación 

de código QR y débito bancario.
•	 Robotizacion de tareas para la verificación de 

jubilados accediendo a la plataforma dato seguro; 
Conexión entre sistema Quipux Gubernamental 
y Cuenca Doc; cambio de nombre automático en 
avalúos y catastros luego de la inscripción de una 
escritura en el registro de la propiedad. 

•	 BPM, se automatizaron trámites para la regularización 
de excedentes o diferencias de superficie y 
dimensiones de los predios; actualización catastral 
de superficie; ficha catastral para emisión de 
información de ubicación. 

•	 Se fortaleció la base de conocimiento y atención a la 
ciudadanía. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
102.000

INVERSIÓN
USD 219.266,99

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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REGISTRO DE LA 
PROPIEDAD

DEL CANTÓN CUENCA
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FORMULACIÓN DEL PLAN ESTRATÉGICO 
INSTITUCIONAL DEL REGISTRO DE LA 

PROPIEDAD DEL CANTÓN CUENCA 2022-2026
OBJETIVO GENERAL
Elaborar el Plan Estratégico Institucional para el 
Registro de la Propiedad del cantón Cuenca, 2022-
2026, orientado por una metodología participativa y 
técnica, que permita el cumplimiento de su misión y 
visión institucional, alineado a las nuevas tendencias 
de transformación digital.
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto se formula para la construcción del Plan 
Estratégico Institucional del Registro de la Propiedad 
del cantón Cuenca, que abarca: filosofía, objetivos 
estratégicos, metas e indicadores de gestión, 
estrategia, mapeo estratégico, planificación anual, 
planificación plurianual y cuadro de mando, con la 
definición de los roles estratégicos esperados de las 
diferentes direcciones que la integran, capacitación 
para la implementación y seguimiento y evaluación del 
Plan Estratégico.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Planificación del trabajo. 
2.	Descripción y diagnóstico institucional.
3.	Análisis situacional. 
4.	Declaración de elementos orientadores 

institucionales EOI.
5.	Diseño de Estrategias, Programas y Proyectos. 
6.	Programación plurianual y anual de la política 

pública.
7.	Socialización de la planificación estratégica.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
· 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Plan Estratégico Institucional del Registro de la 
Propiedad del Cantón Cuenca 2022-2026, debidamente 
legalizado y socializado.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Beneficiarios directos: Servidores del Registro de la 

Propiedad del Cantón Cuenca (84).
•	 Beneficiarios indirectos: Habitantes del Cantón 

Cuenca (636.996).

INVERSIÓN
USD 14.696

LOCALIZACIÓN
Cantón: Cuenca
Parroquia: Yanuncay
Barrio: Sector Quinta Lucrecia
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OBTENCIÓN DEL PRIMER NIVEL DE 
MADUREZ DEL MODELO ECUATORIANO 

DE CALIDAD Y EXCELENCIA
OBJETIVO GENERAL
Identificar e implementar las acciones de mejora 
necesarias que permitan al Registro de la Propiedad 
del Cantón Cuenca obtener el primer nivel de 
madurez denominado “Comprometido” del Modelo 
Ecuatoriano de Calidad y Excelencia en el contexto 
de la implementación de la Norma Técnica para la 
Evaluación y Certificación de la Calidad del Servicio 
Público. 
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Implementar la Norma Técnica para la Evaluación y 
Certificación de la Calidad del Servicio Público expedida 
por el Ministerio del Trabajo mediante Acuerdo 
Ministerial Nro. MDT-2021-250, mediante la ejecución 
de la autoevaluación institucional, formulación e 
implementación del Plan para la Mejora de la Gestión, 
evaluación externa y emisión del reconocimiento del 
primer nivel de madurez del Modelo Ecuatoriano de 
Calidad y Excelencia denominado “Comprometido” 
por parte de la Subsecretaría de Calidad en el Servicio 
Público del Ministerio del Trabajo.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Efectuar la autoevaluación institucional.
2.	Elaborar e implementar el Plan para la Mejora de la 

Gestión.
3.	Visita a las instalaciones del Registro de la Propiedad 

por parte del Ministerio del Trabajo para la Evaluación 
Externa.

4.	Recibir Informe de Evaluación y Reconocimiento 
otorgado por parte del Ministerio del Trabajo. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
· 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Informe de autoevaluación institucional legalizado y 

enviado al Ministerio del Trabajo. 
•	 Plan para la Mejora de la Gestión legalizado y enviado 

al Ministerio del Trabajo.
•	 Evidencias de las acciones de mejora implementadas 

en la institución.
•	 Informe de Evaluación Externa emitido por el 

Ministerio del Trabajo. 
•	 Reconocimiento al primer nivel de madurez del 

MECE otorgado por la Subsecretaría de Calidad en 
el Servicio Público del Ministerio del Trabajo.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Beneficiarios directos: Servidores del Registro de la 

Propiedad del Cantón Cuenca (84).
•	 Beneficiarios indirectos: Habitantes del Cantón 

Cuenca (636.996).

INVERSIÓN
Sin afectación presupuestaria.

LOCALIZACIÓN
Cantón: Cuenca.
Parroquia: Yanuncay.
Barrio: Sector Quinta Lucrecia.
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IMPLEMENTACIÓN DEL CICLO DE 
MEJORA CONTINUA E INNOVACIÓN DEL 

PROCESO SUSTANTIVO “GESTIÓN DE 
INSCRIPCIONES” DEL REGISTRO DE LA 

PROPIEDAD DEL CANTÓN CUENCA
OBJETIVO GENERAL
Implementar el ciclo de mejora continua e innovación 
del proceso sustantivo “Gestión de Inscripciones” del 
Registro de la Propiedad del Cantón Cuenca, en el 
contexto de la implementación de la Norma Técnica 
para la Mejora Continua e Innovación de Procesos 
y Servicios expedida por el Ministerio del Trabajo 
mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-0111, con 
el fin de reducir la cantidad de devolutivas generadas 
en el proceso.
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto se formula para el fortalecimiento de la 
gestión por procesos en el Registro de la Propiedad del 
Cantón Cuenca como eje fundamental para la mejora 
de los servicios registrales, partiendo del análisis 
del entorno organizacional, el diagnóstico técnico y 
efectivo de la problemática existente y la consecuente 
generación e implementación de acciones de mejora 
que causen un impacto positivo en la prestación del 
servicio de inscripción.

La mejora en el proceso “Gestión de Inscripciones”, 
consistió en optimizar la asesoría registral que la 
entidad brinda a sus usuarios, con el fin de reducir 
la cantidad de devolutivas generadas por falta de 
requisitos o errores en los instrumentos públicos que 
se presentan en el Registro de la Propiedad para su 
inscripción.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Análisis de la problemática actual del proceso 

“Gestión de Inscripciones”.
•	 Formulación e implementación del Plan de Mejora.
•	 Operación y control del proceso “Gestión de 

Inscripciones”.
•	 Evaluación de las mejoras implementadas.
•	 Reportar los resultados obtenidos al Ministerio del 

Trabajo.
•	 Emisión de Informe Técnico de Validación por 

parte de la Subsecretaría de Calidad en el Servicio 
Público del Ministerio del Trabajo.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
•	 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Ficha de caracterización del proceso “Gestión de 

Inscripciones”.
•	 Matriz de taxonomía de servicios y de relación con 

los procesos internos. 
•	 Estudio de Dimensiones de Calidad.
•	 Matriz de Reporte de Indicadores AS IS.
•	 Control estadístico del proceso AS IS.
•	 Manual de Procesos TO BE. 
•	 Plan de Mejora del Proceso.
•	 Matriz de Reporte de Indicadores TO BE.
•	 Control estadístico del proceso TO BE.
•	 Matriz comparación situación AS IS vs TO BE.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Beneficiarios directos: Servidores del Registro de la 

Propiedad del Cantón Cuenca (84)
•	 Beneficiarios indirectos: Habitantes del Cantón 

Cuenca (636.996).

INVERSIÓN
Sin afectación presupuestaria

LOCALIZACIÓN
Cantón: Cuenca.
Parroquia: Yanuncay.
Barrio: Sector Quinta Lucrecia.
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DIRECCIÓN GENERAL DE 

MERCADOS
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OBJETIVO GENERAL
Implementar un plan de capacitación y promoción 
para los diferentes centros de abasto de la ciudad.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Capacitar a los comerciantes de los mercados a 
través de mesas de trabajo, socializaciones y charlas 
en temas de atención al cliente, estrategias de venta 
y comercialización, promoción y difusión, así como 
turismo y cultura.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 12 jornadas de talleres y socializaciones a 

comerciantes de los mercados de Cuenca.
•	 Seis mesas de trabajo en cada uno de los mercados 

participantes.
•	 Tareas grupales durante las jornadas de capacitación.
•	 Exposiciones de los participantes a los talleres
•	 Evaluación de las capacitaciones.

DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO PARA EL 
POSICIONAMIENTO DE 

MERCADOS
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AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Comerciantes de los seis mercados participaron de los 
talleres, mesas de trabajo y jornadas de socialización 
en las temáticas: 
•	 Estrategia de ventas y comercialización.
•	 Promoción y difusión.
•	 Atención al cliente. 
•	 Turismo y cultura.

Potenciar las destrezas, conocimientos y aptitudes 
de los comerciantes que participaron, a través de 
herramientas y estrategias prácticas que facultaron la 
posibilidad de contar con un servicio de calidad a los 
clientes. 

En la primera etapa se contó con un total de 136 
inscritos y ya durante los talleres participaron 74 
comerciantes, quienes obtuvieron el certificado de 
culminación de los talleres impartidos.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Participación activa en las mesas de trabajo y aportes 
sustanciales durante las exposiciones en cada una de 
las temáticas impartidas.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Directos: 74 comerciantes capacitados.
•	 Indirectos: 4.000 comerciantes de los seis mercados 

y plazoletas.
•	 Indirectos: 2.000 ciudadanos que compran en los 

mercados, cuyos comerciantes se capacitaron.

INVERSIÓN
Monto devengado: USD 79.379,58
Presupuesto codificado: USD 87.750

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Gil Ramírez Dávalos.
Barrio: Los Fresnos.
Cantón: Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Implementar un conjunto ordenado de reglas, 
parámetros para el funcionamiento de los mercados, 
plazas y plataformas.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La Dirección General de Mercados propuso para el 
año 2022 el Proyecto de Fortalecimiento Institucional 
para la Implementación de Modelos de Gestión de 
Mercados, Plazas y Plataformas, donde se levantaron 
necesidades de los comerciantes de los diferentes 
centros de abasto, se implementaron reglamentos 
internos, que permitan una gobernanza y orden 
interno. 

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 
PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE 

MODELOS DE GESTIÓN DE MERCADOS, 
PLAZAS Y PLATAFORMAS
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Reuniones con los comerciantes para el 
levantamiento de necesidades para la elaboración 
del reglamento interno.

• Capacitaciones a los comerciantes sobre el 
contenido del reglamento interno.

• Socializaciones del reglamento interno en los 
mercados, plazas y plataformas.

• Monitoreo de cumplimiento de reglamentos 
internos.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 90%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
• Cinco reglamentos internos implementados: 
• Mercado 27 De Febrero
• Mercado 12 De Abril
• Mercado 3 De Noviembre
• Mercado 10 De Agosto
• Mercado 9 De Octubre
Los mercados de Cuenca cuentan con un conjunto 
ordenado de reglas.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Participación activa de los comerciantes en reuniones 
y socializaciones.
Aportes de los comerciantes en la elaboración del 
reglamento interno. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
18.000

INVERSIÓN
Monto devengado: USD 81.247,16
Monto codificado: USD 93.750,00

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Gil Ramírez Dávalos.
Barrio: Los Fresnos.
Cantón: Cuenca.



0132

OBJETIVO GENERAL
Promover el concepto de mercados saludables como 
una iniciativa válida que garantice la seguridad y 
soberanía alimentaria, el estado nutricional y la salud de 
las comunidades. adicionalmente, brindar lineamientos 
prácticos para que todos los actores, especialmente 
las autoridades locales, administradoras de mercados, 
proveedores, comerciantes y otros trabajadores 
participen activamente para asegurar la calidad de los 
servicios en los mercados, así como la inocuidad de 
los alimentos expendidos.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La Dirección General de Mercados buscando promover 
el concepto de mercados saludables como una 
iniciativa válida que garantice la seguridad y soberanía 
alimentaria, el estado nutricional y la salud de las 
comunidades. adicionalmente, brindar lineamientos 
prácticos para que todos los actores, especialmente 
las autoridades locales, administradoras de mercados, 
proveedores, comerciantes y otros trabajadores 
participen activamente para asegurar la calidad de los 
servicios en los mercados, así como la inocuidad de 
los alimentos expendidos en el Mercado 12 de Abril.

IMPLEMENTACIÓN DE 
MODELO DE GESTIÓN 

PARA MERCADOS 
SALUDABLES
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Estructurar equipo gestor para implementación de 

modelo de gestión de mercados saludables.
• Acompañamiento y soporte en el cumplimiento del 

Plan de Acción del Mercado 12 de Abril. 
• Seguimiento y mejora de la implementación.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 80%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Articulación estratégica con el Ministerio de Salud 
Pública, para obtener la certificación de Mercado 
Responsable con la Salud. 

• Certificación del Mercado 12 de Abril como espacio 
libre de humo. 

Capacitaciones: 
• Ergonomía e higiene postural
• Importancia de la actividad física.
• Mercado 12 Abril: salud sexual y reproductiva. 
• Mercado 12 Abril: salud sexual y reproductiva. 
•	 Mercado 12 de Abril: higiene manufactura y 

almacenamiento de alimentos.
• informe Mercado 12 de Abril: higiene manufactura.
• Prevención de la VG - Mercado 12 de Abril.

Informe de resultados microbiológicos realizados en 
el Mercado 12 de Abril de la ciudad de Cuenca. 

Articulación Corporación Municipal
ETAPA:
Informe técnico referente a las descargas líquidas del 
Mercado 12 de Abril. 
EMAC:
Capacitaciones a los comerciantes sobre la recolección 
residuos orgánicos.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Los comerciantes realizaron talleres interactivos 
con la EMAC sobre la manipulación, correcto lavado 
de alimentos y recolección separación de residuos 
orgánicos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Beneficiarios directos: 564 comerciantes del 

Mercado 12 de Abril. 
• 	Beneficiarios indirectos: población que consume en 

el Mercado 12 de Abril: 3.000. 

INVERSIÓN
Monto Codificado: USD 99.750,00
Monto Devengado: USD 62.493,30

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Huayna Cápac.
Barrio: Huayna Cápac.
Canton: Cuenca. 
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OBJETIVO GENERAL
Implementar un sistema de digitalización web y 
aplicación móvil de Catastros Municipales referente a 
mercados, plazas y
plataformas. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La Dirección General de Mercados ha visto necesaria 
que para el año 2022 se realice la actualización de la 
tecnología de la plataforma web del sistema de catastro 
de los diferentes centros de abasto de la ciudad, 
además la implementación de una aplicación móvil 
para el personal administrativo y para comerciantes a 
través del Proyecto de Sistematización y Digitalización 
de Catastros Municipales referente a Mercados, Plazas 
y Plataformas.

SISTEMATIZACIÓN Y DIGITALIZACIÓN DE 
CATASTROS MUNICIPALES REFERENTE A 

MERCADOS, PLAZAS Y PLATAFORMAS
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Creación de una herramienta-prototipo para apoyar el 
manejo de los trámites en línea para la adjudicación 
de puestos en los mercados, plazas y plataformas.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 50%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Manejo de trámites en línea para la adjudicación de 
puestos en los mercados, plazas y plataformas.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
• Al ser una herramienta tecnológica no hubo 

participación de la ciudadanía.
• Participación de las direcciones departamentales 

competentes de la Municipalidad de Cuenca para la 
creación del prototipo.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 10.500
Beneficiarios indirectos: 5.000

Total beneficiarios: 15.500

INVERSIÓN
Monto devengado: USD 70.902,32
Presupuesto codificado: USD 93.750,00

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Gil Ramírez Dávalos.
Barrio: Los Fresnos.
Cantón: Cuenca.
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UNIDAD DE 

DESCENTRALIZACIÓN 
Y DELEGACIÓN DE 

COMPETENCIAS 
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DELEGACIÓN DE COMPETENCIA 
DE USO Y GESTIÓN DE SUELOS 

A LOS GAD PARROQUIALES 
RURALES DEL CANTÓN CUENCA

OBJETIVO GENERAL
Fortalecer el Proyecto de Delegación de la Gestión 
de Competencias de Uso y Ocupación del Suelo con 
la Aplicación del Plan de Gestión Territorial, para el 
desarrollo humano integral de las parroquias rurales 
del cantón Cuenca, denominado modelo de gestión 
territorial para el desarrollo humano integral de las 
parroquias rurales del cantón Cuenca 2022-2025.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto mejora la prestación de servicios al sector 
rural, promoviendo el desarrollo económico de forma 
equitativa y solidaria, mediante el fortalecimiento del 
proceso de delegación de la gestión de competencias de 
uso y ocupación del suelo, dentro de la circunscripción 
territorial de su parroquia, con los siguientes trámites: 

1. Afectación y Licencia Urbanística. 
2. Anteproyecto Lotización y Fraccionamiento.
3. Anteproyecto. 
4. Aprobación de Planos. 
5. Construcción Menor. 
6. Construcción Mayor. 
7. Declaración de Propiedad Horizontal. 
8. Informe Técnico (Control de Ornato y Edificaciones). 
9. Lotizaciones.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Ratificación de los convenios de Delegación de la 

Gestión de Competencias de Uso y Ocupación del 
Suelo con los GAD parroquiales rurales: Chiquintad, 
Paccha, Ricaurte, San Joaquín, Sinincay, y Tarqui.

•	 Suscripción de nuevos convenios de Delegación de 
la Gestión de Competencias de Uso y Ocupación del 
Suelo con los GAD parroquiales rurales de: Baños, 
Cumbe, El Valle y Nulti.

•	 Ejecución de once foros virtuales nacionales para la 
socialización de los modelos de gestión de empresas 
públicas y coordinaciones del GAD Municipal de 
Cuenca, en articulación con el Consejo Nacional 
de Competencias y con el auspicio del Consorcio 
de Municipios Amazónicos, Galápagos y Penipe 
(COMAGA).

•	 Presentación y aprobación de la “Ordenanza que 
Regula el Procedimiento de la Delegación de 
Competencias; y, la Implementación del Modelo de 
Gestión Territorial para el Desarrollo Humano Integral 
para las Parroquias Rurales del Cantón Cuenca”. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 91.87%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Fortalecimiento del proceso de delegación de la 

competencia de uso y ocupación del suelo a los 
GAD parroquiales rurales con la aprobación de 
la Ordenanza que Regula el Procedimiento de la 
Delegación de Competencias; y, la Implementación 
del Modelo de Gestión Territorial para el Desarrollo 
Humano Integral para las Parroquias Rurales del 
Cantón Cuenca.

•	 Consolidación de los equipos de las Unidades 
Técnicas de Control Parroquial. 

•	 Incremento del número de trámites despachados 
en las Unidades Técnicas de Control Parroquial con 
relación al periodo fiscal anterior, llegando a 5.865.

•	 1580 participantes de 186 GAD municipales del 
Ecuador en los once foros virtuales.

•	 A partir de los foros sobre los modelos de gestión se 
ha realizado una visita técnica al GAD Municipal de 
Loja, para socializar el tema del modelo de gestión 
de la delegación de competencias.

•	 Participación en el taller nacional “Luces y Sombras 
de la Descentralización”, organizado por la Asociación 
de Municipalidades del Ecuador (AME).

•	 Ejecución del plan de capacitación continua a 
los equipos técnicos de las Unidades Técnicas de 
Control Parroquial (UTCP), con la participación de 
123 asistentes en 14 eventos. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Reuniones y talleres con los GAD parroquiales 

que mantienen la Delegación de Gestión de 
Competencias de Uso y Ocupación del Suelo.

•	 Participación en el taller nacional de “Luces y 
Sombras de la Descentralización”, organizado por 
AME.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
115.493 habitantes de las diez parroquias rurales que 
asumieron la Delegación de Competencias, según el 
censo 2010. 

INVERSIÓN
USD 634.848,22 (monto devengado).

LOCALIZACIÓN
Parroquias rurales del cantón Cuenca: Baños, Cumbe, 
Chiquintad, El Valle, Nulti, Paccha, Ricaurte, San 
Joaquín, Sinincay y Tarqui.
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ADQUISICIÓN DE EQUIPOS DE 
PROTECCIÓN Y SEGURIDAD OCUPACIONAL 

PARA EL PERSONAL OPERATIVO DE LA 
GUARDIA CIUDADANA CUENCA

OBJETIVO GENERAL
Adquirir y dotar de Equipos de Protección y Seguridad 
Ocupacional para el Personal Operativo de la Guardia 
Ciudadana de Cuenca. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Dotar al personal operativo de Equipos de Protección 
y Seguridad Ocupacional, según las actividades que 
desarrollan en sus puestos de trabajo conforme lo 
dispone la normativa legal vigente, para salvaguardar 
la seguridad del personal por las diversas actividades 
y riesgos diarios en sus lugares de trabajo.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Informe de necesidad para adquirir y dotar al personal 

de Equipos de Protección y Seguridad Ocupacional 
para el Personal Operativo de la Guardia Ciudadana 
de Cuenca.

• Determinar las especificaciones técnicas de Equipos 
de Protección y Seguridad Ocupacional para el 
Personal Operativo de la Guardia Ciudadana de 
Cuenca.

• Elevar el proceso de contratación pública para la 
adquisición de Equipos de Protección y Seguridad 
Ocupacional para el Personal Operativo de la Guardia 
Ciudadana de Cuenca.

• Dotar de equipos de protección y seguridad 
ocupacional (guantes, casco, chaleco, juego de 
rodilleras, coderas y escudos) al personal operativo 
de la Guardia Ciudadana de Cuenca.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Dotación de Equipos de Protección:
Motorizados: 57 kits (guantes, casco, juego de 
rodilleras y coderas).
Policiclos: 25 kits (guantes, casco, juego de rodilleras 
y coderas).
Dotación de Equipos de Seguridad Ocupacional:
282 kits (chaleco, casco, guantes, rodilleras, coderas 
y escudo) Agentes de Control Municipal/Guardias 
Ciudadanos.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO	
El proyecto es interno para los servidores de la 
Guardia Ciudadana, libre de espacio de participación 
ciudadana.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 282 Agentes de Control Municipal/Guardias 
Ciudadanos.

INVERSIÓN
Equipos de Protección:
Motorizados: USD 15.200,00 dólares, valor devengado.
Policiclos: USD 6.392,25 dólares, valor devengado.
Equipos de Seguridad Ocupacional:
USD 99.500,00 dólares, valor comprometido (Por 
incumplimiento de proveedor el valor fue devengado 
en el mes de enero 2023)

LOCALIZACIÓN
Av. General Escandón y Daniel Muñoz
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OBJETIVO GENERAL
Dotar de equipos de radiocomunicación portátiles a los 
agentes de control municipal de la Guardia Ciudadana 
de Cuenca.

ADQUISICIÓN DE RADIOS COMUNICADORES 
PARA DOTAR AL PERSONAL OPERATIVO DE LA 

GUARDIA CIUDADANA DE CUENCA
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto se realiza con el fin de aumentar la 
eficiencia de respuesta por parte de la Guardia 
Ciudadana de Cuenca, ante situaciones críticas que 
requieran una acción inmediata.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Adquisición de Radios Comunicadores.
•	 Configuración de Radios Comunicadores.
•	 Pruebas de Radio comunicación.
•	 Puesta en marcha y entrega de radios comunicadores 

al personal operativo de la Guardia Ciudadana de 
Cuenca.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Se doto de 138 radio comunicadores a los agentes de 
control municipal de la Guardia Ciudadana de Cuenca.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 138 agentes de control 
municipal de la Guardia Ciudadana de Cuenca.
Beneficiarios Indirectos: Habitantes del Cantón 
Cuenca.

INVERSIÓN
USD 47.196,00

LOCALIZACIÓN
Cuenca – Guardia Ciudadana de Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Adquirir seis camionetas y 12 motocicletas para la 
Guardia Ciudadana de Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Adquisición de seis camionetas y 12 motocicletas para 
la Guardia Ciudadana de Cuenca.

ADQUISICIÓN DE VEHÍCULOS Y 
MOTOCICLETAS PARA LA GUARDIA 

CIUDADANA DE CUENCA
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Requerimiento y aprobación para la adquisición de 

seis camionetas y 12 motocicletas. 
•	 Levantamiento de la etapa Precontractual de los 

Proceso de Contratación Pública para la adquisición 
de seis camionetas y 12 motocicletas para la Guardia 
Ciudadana de Cuenca. 

•	 Suscripción de los órdenes de catálogo electrónico y 
contratos.

•	 Pago de las adquisiciones.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Adquisición de seis camionetas y 12 motocicletas 
para la Guardia Ciudadana de Cuenca incorporados al 
parque automotor de la Guardia Ciudadana de Cuenca.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del Cantón Cuenca.

INVERSIÓN
USD 78.479,40 Adquisición motocicletas.
USD 155.300,79 Adquisición de vehículos.

TOTAL: USD. 233.780,19

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Entrenar y actualizar al Personal Operativo de la Guardia 
Ciudadana de Cuenca en los procedimientos básicos 
de disciplina, destrezas operativas, instrucción formal, 
acondicionamiento físico, reglamentos y normativas 
de la Institución.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
•	 Reforzar las competencias y habilidades acorde a la 

malla curricular establecida conforme a la normativa 
legal vigente. 

•	 Dar acondicionamiento físico al Personal Operativo 
de la Guardia Ciudadana de Cuenca para un mejor 
desenvolvimiento en el desempeño de sus funciones. 

•	 Renovar conocimientos al Personal Operativo de la 
Guardia Ciudadana de Cuenca en cuanto a leyes, 
códigos orgánicos, reglamentos y ordenanzas.

ENTRENAMIENTO Y ACTUALIZACIÓN 
DE NORMATIVAS PARA EL PERSONAL 

OPERATIVO DE LA GUARDIA CIUDADANA 
DE CUENCA 2022
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Capacitación en fundamentos legales.
•	 Capacitación en Instrucción formal y Procedimientos 

de Policía Municipal.
•	 Preparación y acondicionamiento físico.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
282 Agentes de Control Municipal – Guardias 
Ciudadanos de Cuenca entrenados y actualizados en 
los procedimientos básicos de disciplina, instrucción 
formal, acondicionamiento físico, reglamentos y 
normativas de la Institución para el año 2022.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 282 Agentes de Control Municipal – Guardias 
Ciudadanos de Cuenca.
Indirectos: Habitantes del cantón Cuenca.

INVERSIÓN
USD 51.957,75

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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DIRECCIÓN GENERAL 

DE CONTROL 
MUNICIPAL
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OBJETIVO GENERAL
Ampliar la mejora de los procesos y fortalecer la 
capacidad operativa e institucional de la Dirección 
General de Control Municipal.

FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD 
OPERATIVA E INSTITUCIONAL DE LA DIRECCIÓN 

GENERAL DE CONTROL MUNICIPAL
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Con el objeto de ampliar la mejora de los procesos, 
atender la demanda de trámites y mejorar la 
satisfacción ciudadana para el año 2022 se definió 
como proyecto, el fortalacer la capacidad operativa e 
institucional tendientes a brindar atención oportuna 
a las solicitudes ciudadanas, optimizar los procesos, 
reducción de la tramitología y mayor visibilidad del 
control del suelo.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Entre las principales acciones de mejora que la 
Dirección General de Control Municipal en coordinación 
con Desarrollo Estratégico ha venido trabajando en la 
revisión de procesos y procedimientos de:

•	 Anteproyectos de lotización mayor a 3.000m2
•	 Lotización mayor a 3.000 m2 sin obras
•	 Lotización menor a 3.000 m2 sin obras
•	 Proceso de autorización de letreros de área superior 

a 2 metros cuadrados.
•	 Actualización y mejoramiento de plataformas 

tecnológicas (Ornato).

En ese marco, los procesos descritos durante el año 
2023, entrarán en fase de producción, en coordinación 
con la Dirección de Tecnologías de la Información y 
Comunicaciones.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 99.60%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Se revisaron y establecieron mejoras a cinco procesos 
de la Dirección General de Control Municipal, previo a 
la puesta en producción.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto al ser de carácter Técnico e interno 
de la Dirección no tiene espacios de participación 
ciudadana. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos/indirectos: 10.000 usuarios.

INVERSIÓN
USD 176.039,13

LOCALIZACIÓN
Totoracocha-Cuenca (Control Municipal).
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DIRECCIÓN GENERAL

ADMINISTRATIVA
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DIAGNÓSTICO Y ASESORAMIENTO PARA 
LA ACTUALIZACIÓN, SISTEMATIZACIÓN DE 

BIENES INMUEBLES DE PROPIEDAD DEL 
GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO 

(GAD) MUNICIPAL DEL CANTÓN CUENCA, QUE 
INCLUYE LA VERIFICACIÓN DE LOS DATOS 

TÉCNICOS Y JURÍDICOS
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OBJETIVO GENERAL
Diagnosticar, analizar y evaluar la infraestructura física 
y funcional de los bienes inmuebles de propiedad 
municipal, que permitan definir su utilidad futura, 
para una correcta conservación, mantenimiento, 
aseguramiento y cuidado de los recursos municipales.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto se desarrolla para el levantamiento 
técnico de información de inmuebles municipales, la 
verificación “in situ”, recopilación de documentación 
y el registro de información en el sistema integral 
de gestión de inmuebles, de acuerdo al análisis, 
complementación de datos y control del estado y buen 
uso de los inmuebles identificados como propiedad 
del GAD, permitiendo fortalecer los procesos de 
control interno, organización y administración para 
contar con información oportuna y confiable respecto 
del patrimonio del GAD municipal, posibilitando 
planificar y facilitar los recursos necesarios para el 
aseguramiento, mantenimiento y futuros usos de 
dichos bienes inmuebles, de acuerdo a disposiciones 
de las normativas vigentes.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Análisis de información y clasificación de inmuebles 

en modalidad de predios con construcción para 
elaboración de reporte para programación de 
trabajos.

•	 Recepción y análisis de solicitudes y requerimientos 
presentados por usuarios internos y externos.

•	 Revisión de documentos legales disponibles y 
recopilación de expedientes complementarios.

•	 Organización y validación de expedientes técnicos- 
jurídicos para informes.

•	 Recopilación y clasificación de información. 
•	 Inspecciones “in situ” para verificar ubicación 

geográfica, estado y uso de los inmuebles.
•	 Elaboración de informes técnicos.
•	 Informes de caso, validación y registro de información 

en sistema de gestión.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Se verifica la ubicación geográfica, situación actual y 

estado de los 240 bienes inmuebles reportados con 
construcción en el listado de inmuebles originado 
de información catastral.

•	 Se registra las evidencias y genera registro fotográfico 
de cada inmueble.

•	 Se valida, organiza e integra expedientes para el 
sistema de gestión de bienes municipales.

•	 Se elabora propuesta de manual de uso de inmuebles 
municipales.

•	 Se elabora un registro cartográfico interno de 
avance de inmuebles verificados para conformar un 
sistema de información.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto al ser de carácter técnico e interno de la 
Dirección General Administrativa no tiene espacios de 
participación ciudadana.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios: 1.870
Beneficiarios externos/ internos: servidores del GAD 
Cuenca

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 55.000,00
Monto devengado: USD 46.540,32

LOCALIZACIÓN
Cuenca – GAD Municipal.
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DIRECCIÓN GENERAL 

DE COMPRAS 
PÚBLICAS
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OBJETIVO GENERAL
Objetivo 15.- Fomentar la ética pública, la transparencia 
y la lucha contra la corrupción

MANEJO DE LA BASE CENTRAL 
DE PRECIOS UNITARIOS DEL GAD 

MUNICIPAL DEL CANTÓN CUENCA
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Implementación del software base central para el 
mantenimiento, actualización y creación de rubros 
nuevos

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Actualización de las bases de análisis de precios 

unitarios del GAD de Cuenca.
•	 Puesta en marcha de la Base Central.
•	 Talleres de coordinación y análisis de rubros a 

emplearse.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Base Central de análisis de precios unitarios
•	 Formato de requerimiento de creación de nuevos 

rubros.
•	 Formato de especificación técnica.
•	 Informes de control y bitácora.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Implementación del software base central para el 
mantenimiento, actualización y creación de rubros 
nuevos en la base de precios unitarios del GAD 
Municipal del cantón Cuenca.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
505.585 personas

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 42637,73

LOCALIZACIÓN
Parroquia El Sagrario, sector Parque Calderón.
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DIRECCIÓN GENERAL 

DE CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

CONOCIMIENTO
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OBJETIVO GENERAL
Difundir en coordinación con la dirección general de 
comunicación del GAD Municipal del cantón Cuenca, 
las actividades culturales, educativas y recreativas 
que la dirección general de cultura, recreación y 
conocimiento impulsa con el fin de promover espacios 
de diálogo y consenso entre la institución, los gestores 
culturales y la ciudadanía.

COMUNICACIÓN Y 
DIFUSIÓN CULTURAL 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Tiene como objetivo establecer los vínculos entre 
el patrimonio, la cultura y la sociedad a través de la 
creación de un sistema de difusión cultural permanente 
y participativa. Garantizando a la ciudadanía una 
comunicación libre, intercultural, incluyente, diversa y 
participativa, en todos los ámbitos de la interacción 
social, por cualquier medio y forma, en su propia 
lengua y con sus propios símbolos, como establece 
la constitución del Ecuador. Así también, tiene como 
propósito garantizar el libre acceso al conocimiento, a 
los saberes, la ciencia, la tecnología y la comunicación 
cultural de calidad, mediante el uso sistémico de los 
medios digitales.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Se llevó a cabo una estrategia para la difusión 

artística y cultural que mantiene Dirección General 
de Cultura, Recreación y Conocimiento por medio de 
todas sus redes y plataformas digitales.

•	 Creación de material gráfico y audiovisual para la 
difusión cultural.

•	 Desarrollo de estrategias y campañas 
comunicacionales.

•	 Cobertura de eventos y coordinación directa con los 
medios de comunicación.

•	 Desarrollo de los diferentes insumos 
comunicacionales.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 98,27 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Un sistema de difusión digital activo para la promoción 
de las actividades culturales garantizando el ejercicio 
de los derechos culturales, con un registro de 
2.674.409 de visitas al mismo, de las cuales 544.671 
personas interactúan con el sistema lo que significa 
un 20,37 %. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Interacción permanente de la ciudadanía en el sistema 
digital de comunicación de la Dirección de Cultura.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos : 229.000
Beneficiarios indirectos: 403.000

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 63976,15

LOCALIZACIÓN
Casa Tienda - El Vado.
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OBJETIVO GENERAL
Promover la actividad física y la práctica deportiva en 
el cantón Cuenca formando ciudadanos integrales 
y saludables con un desarrollo físico e intelectual, 
incentivando a la ciudadanía al empoderamiento de 
los espacios públicos.

CUENCA ACTIVA 
Y DEPORTIVA

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El deporte al ser una actividad educativa, lúdica y 
competitiva que, a través del empleo de los más 
diversos ejercicios físicos, da y exige el máximo 
desarrollo y manifestación de las posibilidades físicas, 
técnico-tácticas, psíquicas e intelectuales del hombre 
en competencias especialmente organizadas. 

La característica principal que singulariza al deporte 
es la presencia de la actividad competitiva y la 
especificidad de la preparación hacia la misma. 

El objetivo principal del deporte es el alcance en 
lo posible de los más altos resultados deportivos; 
no obstante, se logran otros importantes objetivos 
sociales: robustecimiento de la salud y el 
perfeccionamiento físico de la gente, la educación 
ideológica, intelectual, moral, ética y otras.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Desarrollo de actividades recreativas y deportivas tales 
como: bailoterapia, escuelas de fútbol, baloncesto, 
defensa personal.

Espacios para el desarrollo de actividades de hip hop, 
patinetas y patines. 

Implementación de programas de fortalecimiento 
social y humano para los usuarios de los diferentes 
puntos de bailoterapia, escuelas recreativas de futbol, 
hip hop, patinetas y patines en el cantón Cuenca.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 94,30 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Las actividades de bailoterapia se realizaron en 72 
lugares en las parroquias urbanas y rurales de Cuenca. 

Las actividades de futbol, hip hop, patinetas, 
baloncesto y patines se realizó en 14 espacios de la 
ciudad de Cuenca. 

Con un promedio de 57 espacios activados con 
prácticas físicas y deportivas en parroquias urbanas y 
parroquias rurales del cantón Cuenca.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Activación de barrios y parroquias a través de espacios 
de bailo terapia, escuelas de futbol, etc.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 39.720
Beneficiarios indirectos: 119.160

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 672.224,65

LOCALIZACIÓN
Escuela Central - Centro Histórico.
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OBJETIVO GENERAL
Fortalecer las acciones que ejecuta los servicios de 
la Dirección de Cultura con el acceso gratuito a la 
tecnología y canales de información en ciertos lugares 
y espacios públicos del cantón Cuenca

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto busca articular acciones que permitan 
democratizar el acceso a los servicios culturales 
y a las manifestaciones artísticas, recreativas y de 
conocimiento que desarrolla y apoya la Dirección 
General de Cultura, Recreación y Conocimiento 
facilitando herramientas que permitan la participación 
ciudadana en las diferentes actividades que se 
ejecutan.

CUENCA EN TUS 
MANOS CONEXIÓN 

E INTERACCIÓN 
CULTURAL
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Socialización de las diferentes agendas culturales que 
se promocionan a través del acceso al Internet por 
parte de la ciudadanía.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Durante el año 2022 acceden desde los puntos WIFI 
174.107 usuarios de los cuales interactúan con la página 
de la Dirección de Cultura 41.679 que representa el 
23.94% del total de usuarios.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Activación de puntos de internet para el libre acceso 
de la ciudadanía.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 39.200
Beneficiarios indirectos: 10.800

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: No aplica 

LOCALIZACIÓN
Casa Márquez - El Vado.
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OBJETIVO GENERAL
Desarrollar un proyecto de reactivación económica 
cultural en barrios del cantón mediante el 
fortalecimiento de la actividad cultural, artesanal, 
creativa y productiva del sector con el fin de contribuir 
a su desarrollo económico.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto pretende impulsar la gestión de la 
producción artística y creativa de sectores estratégicos 
mediante la delimitación de polígonos culturales a 
definir en 1 o más barrios de Cuenca, a partir de sus 
tradiciones, cultura, patrimonio tangible e intangible 
en busca de una zona franca con beneficios para el 
sector cultural que se retribuya en la sociedad.

CULTURA DE 
BARRIO
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	Proceso de contratación de un estudio técnico 
para revisión jurídica y económica para un polígono 
cultural.

• Intervención barrial a través del Proyecto Cultura de 
Barrio en delegaciones de reuniones, asambleas y 
otros.

• Exposición fotográfica Rostros de El Vado.
• Realización de festivales como el Festival del Pan 
en las festividades de Cuenca en El Vado, para la 
reactivación económica de la zona. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 94,00 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Con la participación de 937 personas involucradas se 
cumple con el levantamiento de información del sector 
El Vado, para el desarrollo de el modelo de gestión para 
la implementación de una zona económica especial 
con medidas de exoneración, reducción de impuestos 
e incentivos tributarios, para promover el desarrollo 
cultural dentro de un polígono geográfico del cantón 
Cuenca.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Participación de la ciudadanía del sector intervenido 

donde se cumplió la consultoría “El Vado”.
•	 Reuniones de trabajo y socialización con los 

moradores del barrio.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 937
Beneficiarios indirectos: 10.750

INVERSIÓN
USD 25.289,11

LOCALIZACIÓN
Casa Márquez - El Vado.
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OBJETIVO GENERAL
Generar actividades artísticas (ferias, festivales 
de artes escénicas, visuales y musicales), con la 
participación de varios gestores culturales del cantón 
Cuenca, en el espacio público y/o mediante medios 
digitales.

ESPACIO PÚBLICO, 
FERIAS Y FESTIVALES
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto Espacio Público, Ferias y Festivales 
pretende fomentar y difundir las artes, expresiones 
artísticas y culturales para dinamizar la economía 
del cantón; promoviendo la tolerancia y convivencia 
pacífica para el desarrollo humano sostenible. 
Conforme a lo establecido en la Constitución de la 
República del Ecuador, la normativa y los procesos 
administrativos y de planificación vigentes, el GAD 
del Cantón Cuenca construyó (PDOT) que cumpla 
de forma adecuada con los preceptos de los 
instrumentos antes mencionados, entre los que se 
encuentran: Constitución de la República del Ecuador: 
art. 21.- Las personas tienen derecho a desarrollar su 
capacidad creativa, al ejercicio digno y sostenido de las 
actividades culturales y artísticas; y, a beneficiarse de 
la protección de los derechos morales y patrimoniales 
que les corresponda por las producciones científicas.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Carnaval de los 4 Ríos. 
• Abril Artes Mil. 
• Festival Te Quiero Cuenca.
• Festividades de Navidad.
• Varios festivales Artísticos Culturales.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 94,5 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Ciento noventa y seis gestores culturales locales 
activando el espacio público del cantón Cuenca en las 
categorías: artes escénicas, artes audiovisuales, artes 
plásticas, presentaciones artes gráficas.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Involucramiento de gestores cultures locales y 
nacionales para la activación del espacio público.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos : 11.400
Beneficiarios indirectos: 7.800

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 457.789,40

LOCALIZACIÓN
Antigua Escuela Central, Centro Histórico. 
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OBJETIVO GENERAL
Generar un proyecto de procesos formativos para la 
dinamización de las economías culturales.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Generar alianzas, talleres, encuentros y demás 
actividades de procesos formativos en manifestaciones 
artísticas para promover a gestores y artistas culturales 
a través de la dinamización de las economías culturales 
en espacios municipales y públicos fomentando a la 
cultura como un eje de sustento económico.

FOMENTO DE LAS 
ARTES Y ECONOMÍAS 

CULTURALES
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Generación de diferentes metodologías para 
procesos enfocados en manifestaciones artísticas 
que se desarrollaron por medio de alianzas 
interinstitucionales, talleres y encuentros formativos, 
y convenios para fondos concursables.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 96,30 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
• 16 convenios para dinamizar el sector cultural por 

medio de Fondos Concursables., en donde 115 
gestores culturales que formaron parte de los 
diferentes proyectos de la convocatoria para fondos 
concursables “RANTI” 2022 activan su economía.

• Generación de alianzas interinstitucionales con el 
resultado de 4 convenios de cooperación para el 
desarrollo de proyectos artísticos culturales. 

• Programas de formación artística dirigidos a gestores 
de la ciudad de Cuenca con el resultado de 7 talleres 
y 148 gestores culturales que adquieren nuevos 
conocimientos en su rama artística especifica

• Vitrinas de exhibición enfocadas en la producción 
cultural y artesanal por medio del “Escaparate 
Creativo” que se mantuvo activo en todo el año.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Participación de diferentes gestores culturales en las 
metodologías desarrolladas para sus manifestaciones 
artísticas tales como: alianzas, talleres y encuentros 
formativos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 1.160
Beneficiarios indirectos: 2.250

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 199117,96

LOCALIZACIÓN
Casa Márquez - El Vado.
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OBJETIVO GENERAL
Generar productos editoriales que den cuenta del 
quehacer literario en la ciudad, así como de los 
procesos de reflexión que se articulan a partir de 
la gestación de dichos productos y fortalecer el 
acercamiento a la lectura en los habitantes del sector 
urbano y rural a través de los servicios que ofrecen las 
bibliotecas municipales, garantizándose el ejercicio a 
los derechos culturales y la resiliencia.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto de Fomento Editorial y Gestión de 
Bibliotecas se centra en la producción literaria y 
la divulgación del conocimiento así como en la 
motivación a la lectura en la ciudad. Está dirigido a toda 
la ciudadanía mediante diversos talleres, estrategias y 
publicaciones que puedan llegar a sus manos.

FOMENTO 
EDITORIAL Y 
GESTIÓN DE 

BIBLIOTECAS
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Revista 3 de Noviembre.
• Libro Divulgación Conocimiento Científico.
• Convenios interinstitucionales.
• Colecciones emblemáticos.
• Apoyo técnico para la gestión de coordinación y 
planificación de las publicaciones.

• Producción editorial con el Encuentro de Literatura.
• Gestión cultural y administrativa en las Bibliotecas 
Municipales.

• Feria Internacional del Libro.
• Encuentros artístico-culturales y lúdicos que 
fomenten las destrezas lectoescriturales, de 
animación y de mediación.

• Programa vacacional de actividades artísticas, 
culturales y recreativas (Colonias Vacacionales).

• Actualización del repositorio bibliográfico de las 
Bibliotecas Municipales.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 90,16 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
En el año 2022 tenemos un total de 15.884 usuarios, 
cumplimiento que representa un aumento del 20,80% 
de usuarios planificados (13.200).

24 actores del sector editorial beneficiados en el año 
2022.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Atención a usuarios/as en las bibliotecas municipales 
a través de los servicios que las mismas ofrecen en 
cada sector donde se encuentran ubicadas.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 181.000
Beneficiarios indirectos: 8.000

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 18.3391,35

LOCALIZACIÓN
Área administrativa en antigua Escuela Central, Centro 
Histórico. 

Ubicación de las bibliotecas en las parroquias: 
Octavio Cordero, Paccha, Quingeo, Ricaurte, San 
Joaquín, Sayausí, Turi, Victoria del Portete, El Sagrario, 
Baños, Checa, Cumbe, El Valle, Molleturo, Chaucha, 
Chiquintad, Llacao, Nulti, Santa Ana, Sidcay, Sinincay 
y Tarqui. 
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OBJETIVO GENERAL
Fortalecer los derechos culturales de los ciudadanos, 
con enfoque de garantía, difusión y respeto en 
cumplimiento de la política pública, promoviendo 
espacios comunitarios de participación, diálogo y 
sensibilización.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Se propone la construcción participativa de políticas 
públicas cantonales que coloquen a la cultura 
como un eje dinamizador de la economía.; para 
esto, plantea su trabajo con base en acciones de 
participación ciudadana, análisis e investigación de 
procesos y necesidades culturales e implementación y 
articulación de las políticas culturales en beneficio de 
las condiciones de desarrollo sostenible en el cantón, 
en la búsqueda de fomentar y fortalecer los derechos 
culturales de los ciudadanos del Cantón.

GOBERNANZA E 
INCLUSIÓN DE LA 

CULTURA



0181

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Mesas de Trabajo para reconocimiento de los 

derechos culturales.
• Socialización del Plan Estratégico Cantonal de 

Cultura de Cuenca al 2030.
• Construcción de metas e indicadores para el Plan 

Estratégico Cantonal de Cultura de Cuenca al 2030.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 85,00 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Participan de los procesos de sensibilización durante 
el año 39 personas en: mesas de trabajo, Plan Cantonal 
de Cultura. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Mesas de trabajo, talleres de socialización del Plan 
Cantonal Cultural 2030.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 4.200
Beneficiarios indirectos: 18.400

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 43.293,05

LOCALIZACIÓN
Casa Lira - El Vado.
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INVESTIGACIÓN, ACTIVACIÓN 
CULTURAL Y LÚDICA EN LOS 

DIFERENTES ESPACIOS CULTURALES
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OBJETIVO GENERAL
Desarrollar herramientas de investigación en los 
diferentes espacios de la Dirección General de 
Cultura, como bibliotecas, centros culturales, casas 
patrimoniales y museos, a partir de levantamiento de 
información mediante la socialización y mediación 
dentro de los barrios periféricos para responder a las 
necesidades y requerimientos del sector cultural del 
Cantón y articularlos en conjunto a los servicios de la 
Dirección General de Cultura.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto busca la activación cultural en 
diferentes espacios culturales (centros culturales, 
casas patrimoniales, bibliotecas) de la Dirección 
General de Cultura, Recreación y Conocimiento, a 
través del fortalecimiento de los conocimientos no 
formales de la población para convertirlos en lugares 
de encuentro de recuperación de saberes ancestrales, 
intercambios culturales y fomento de la identidad 
cultural del territorio donde se encuentran ubicados.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Se definen los cuatro espacios a ser intervenidos: 
• Centro Cultural Chagurchimbana, Museo Municipal 
del Sombrero y la Paja Toquilla, la Casa del Artista y 
Biblioteca de El Valle.

• Se generaron procesos participativos en donde 
los ciudadanos accedan, gocen, tomen parte y 
contribuyan a partir de sus necesidades a las 
mejorías de los espacios culturales de la Dirección 
General de Cultura, Recreación y Conocimiento.

• Levantamiento de información sobre los actores 
culturales portadores de conocimiento a través 
de la herramienta FODA en el centro cultural 
Chaguarchimbana, Museo Municipal del Sombrero y 
la Paja Toquilla, Casa del Artista y la biblioteca de El 
Valle.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Cuatro espacios de la Dirección de Cultura, Recreación 
y Conocimiento: Biblioteca del Valle, Museo Municipal 
del Sombrero y la Paja Toquilla, Casa el Artista, Centro 
Cultural Chaguarchimbana; cuentan con diagnóstico 
de necesidades.

Treinta y seis personas forman parte del levantamiento 
de información. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Participación de los diferentes actores de los barrios 
en donde se encuentra los espacios de la Dirección 
de Cultura que fueron parte del levantamiento de 
información. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 0
Beneficiarios indirectos: 0

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: UDS 35.376,96

LOCALIZACIÓN
Casa Lira - El Vado.
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OBJETIVO GENERAL
Generar un sistema de servicios de gestión cultural 
en inmuebles patrimoniales del cantón Cuenca, para 
la activación y acceso a servicios participativos e 
inclusivos en cultura y creatividad para reivindicar la 
cultura.

SISTEMA 
DE CASAS 

PATRIMONIALES 
Y CENTROS 

CULTURALES

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto consiste en el aprovechamiento de la 
infraestructura y el personal técnico para la generación, 
gestión y facilitación de actividades artísticas, y 
creativas en las Casas Patrimoniales y Centros 
Culturales Municipales administrados por la Dirección 
General de Cultura, Recreación y Conocimiento. A 
través de este trabajo se pretende aportar al sector 
de artistas, actores y gestores culturales como una 
plataforma de difusión de sus obras, para impulsar 
la activación económica, el fomento a la producción 
artística y la conexión con el territorio con enfoque 
inclusivo.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Rutas culturales dentro del sistema de Casas 

Patrimoniales.
•	 Producción y ejecución de proyectos expositivos 

temporales y permanentes, para fomento de las 
artes visuales en colaboración de artista o gestor.

•	 Eventos artísticos para dinamizar las actividades 
habituales de los espacios culturales.

•	 Alianzas interinstitucionales para fomentar el 
correcto funcionamiento de las Casas Patrimoniales, 
Centros Culturales y su vinculación con su historia.

•	 Plan de talleres en artes recreativos, culturales, de 
arte manual y de artes (virtuales, semipresenciales o 
presenciales).

•	 Programas de actividades vacacionales 2022 
(colonias vacacionales).

•	 Espacios culturales inclusivos como fomento a la 
libre expresión e identidad.

•	 Programas de carnaval 2022.
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AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
•	 Se ejecutaron un total de 371 actividades culturales, 

recreativas, expositivas y de fomento al conocimiento 
general bajo gestión cultural. 

•	 Once talleres en centros culturales, 74 participantes 
exponen sus obras en escaparates creativos o 
centros.

•	 Cuarenta exposiciones en las Casas Patrimoniales 
Municipales que permitan el rescate de la cultura 
en el territorio donde se encuentran ubicadas, 
se involucran a 107 gestores culturales y 16.300 
visitantes.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Se activan espacios dirigidos a la ciudadanía en las 
Casas Patrimoniales y Centros Culturales, a través de 
la participación en las diferentes actividades culturales 
que se llevan a cabo en estos espacios y la vinculación 
de gestores culturales a los mismos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 2.800
Beneficiarios indirectos: 8.400

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 208.259,92

LOCALIZACIÓN
Centro Cultural El Ángel: parroquia Huayna Cápac, 
barrio Las Herrerías y Los Arupos; 
Centro Cultural El Cebollar: parroquia Bellavista, barrio 
El Cebollar Mutualista Azuay 1; 
Centro Cultural Los Sauces: parroquia Yanuncay, barrio 
Los Sauces; 
Centro Cultural Los Eucaliptos: parroquia Monay, 
barrio Los Eucaliptos; 
Centro Cultural Tomebamba: parroquia Monay, Barrio 
Ciudadela Tomebamba.
Casa de La Lira y Casa Márquez parroquia Sucre;
Quinta Bolívar, Casa Municipal del Alfarero parroquia 
Cañaribamba;
Casa Municipal del Artista parroquia Yanuncay;
Casa Patrimonial de las Posadas parroquia San 
Sebastián; Escuela Central, parroquia Sucre. 
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OBJETIVO GENERAL
Generar procesos expositivos basados en la tipología 
de cada uno de los espacios que conforman el Sistema 
de Museos Municipales con el fin de diversificar 
públicos y recibir un mayor número de visitantes.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto Sistema de Museos agrupa a 5 espacios 
expositivos: Museo Remigio Crespo, Museo Municipal 
de la Paja Toquilla y el Sombrero, Museo de la Catedral 
Vieja, Museo Municipal de Arte Moderno y Planetario. 
Estos espacios, cada uno con su particularidad alberga 
exposiciones de diferentes tipos, las mismas que 
de acuerdo a su nivel de complejidad requieren del 
acompañamiento de un mediador que es la persona 
encargada de generar un vínculo entre el visitante y 
el espacio expositivo. Adicional a esto se pretende 
desde el Museo Municipal de Arte Moderno –MMAM-, 
generar actividades y espacios inclusivos a través de 
la implementación del área educativa, la misma que 
contará con materiales y recursos necesarios para 
albergar a personas con discapacidad.

SISTEMA DE 
MUSEOS
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Para este año se realizó la apertura de exposiciones 
en tres museos municipales (Museo Municipal de 
Arte Moderno, Museo Municipal Remigio Crespo 
Toral, Economuseo Sobrero de Paja Toquilla) con 
guiones museológicos, museográficos y educativos 
actualizados.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 99,20%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
146.863 personas visitan los espacios que conforman 
el Sistema de Museos durante el 2022. 

Para este año se contó con dos espacios pertenecientes 
al proyecto Sistema de Museos que cuentan con 
salas expositivas renovadas, y el Museo de la Catedral 
Vieja que cuenta con nuevos guiones museológicos y 
museográficos.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Socialización de los diferentes eventos y exposiciones 
llevadas a cabo en los diferentes Museos Municipales. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 77.760
Beneficiarios indirectos: 0

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 249.356,78

LOCALIZACIÓN
Planetario, parroquia Sucre;
Museo Municipal de la Paja Toquilla y el Sombrero, 
parroquia El Vecino;
Museo Remigio Crespo Toral, parroquia Sucre;
Museo de Arte Moderno, parroquia San Sebastián;
Museo de la Catedral Vieja, parroquia El Sagrario. 
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DIRECCIÓN GENERAL DE 

PLANIFICACIÓN 
TERRITORIAL 
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OBJETIVO GENERAL
Diseñar equipamientos urbanos

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto consiste en la elaboración de estudios 
arquitectónicos y de ingeniería de equipamientos 
urbanos como centros de integración comunitarias, 
escalinatas equipamientos deportivos etc, planificados 
en varios sectores de la ciudad. 

Estos proyectos se han realizados por administración 
directa.

EQUIPAMIENTOS
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Elaboración de los estudios arquitectónicos y de 
ingeniería de los siguientes centros de integración 
comunitaria: Casa comunal Elia Liut, Víctor Tinoco 
Chacón y calle Humberto Ochoa, y calle Los Sauces.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 85.5%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Estudios arquitectónicos y de ingenierías de los 
centros de integración comunitaria: Casa comunal Elia 
Liu, Víctor Tinoco Chacón y calle Humberto Ochoa, y 
calle Los Sauces. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Los diseños de los proyectos fueron socializados con 
los representantes de los moradores de los sectores 
involucrados.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
408.222 habitantes

INVERSIÓN
USD 65.032,96

LOCALIZACIÓN
Los estudios están localizados en varios sectores de 
la ciudad de Cuenca.



0192

OBJETIVO GENERAL
Desarrollar propuestas de reforma de instrumentos de 
transversalización que permitan incorporar el enfoque 
de género en la gestión municipal.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El GAD Municipal del cantón Cuenca, desde hace 
varios años viene desarrollando el proyecto generación 
de políticas de tranversalización, como un aporte para 
que los servicios, proyectos, programas e instrumentos 
utilizados por el personal técnico sirvan efectivamente 
para la disminución de las brechas entre mujeres y 
hombres.

Durante el año 2022 se realizó propuestas de reformas 
a ordenanzas del área social incorporando el enfoque 
de género de manera que estas herramientas de 
política pública beneficien equitativamente a hombres 
y mujeres del cantón; además, se pretende colaborar 
con organizaciones como ONU Mujeres, PNUD, entre 
otras para asesorar la elaboración de Instrumentos de 
transversalización de género para el cantón Cuenca.

GENERACIÓN DE 
POLÍTICAS DE 

TRANSVERSALIZACIÓN
PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Reuniones ordinarias y extraordinarias de la Mesa 

Cantonal para la Erradicación de Violencia de Género 
contra las mujeres del cantón Cuenca. 

• Reuniones de las Comisiones Permanentes de la 
Mesa Cantonal para la Erradicación de Violencia de 
Género contra las mujeres del cantón Cuenca.

•	 Asistencia técnica para el cumplimiento de 
Memorándum de Entendimiento con ONU Mujeres 
dentro del Programa Ciudades Seguras.

•	 Asistencia técnica para cumplimiento de 
Memorándum de Entendimiento con Spotlight.

•	 Acciones realizadas para que se cumplan los 
artículos de las Ordenanzas que tienen vinculación 
con el enfoque de género 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%
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RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
•	 En el año 2022 se realizaron seis reuniones 

ordinarias; y, 10 reuniones extraordinarias; en virtud 
que frente al alarmante incremento de la violencia 
contra las mujeres en el cantón Cuenca. 

•	 La Mesa Cantonal en sesión del 8 de junio, acordó 
por unanimidad declararse en sesión permanente; 
es así que, durante los meses de junio, julio y 
agosto, semanalmente cada instancia informó de 
su accionar en el marco de sus competencias y 
funciones, determinando además las limitaciones 
y/o nudos críticos que inciden en la implementación 
de la Ley y en el funcionamiento del Sistema para la 
Erradicación de la Violencia de Género.

•	 Se realizaron cuatro reuniones de la Comisión de 
Gestión Organizativa para analizar varias propuestas 
concernientes al buen funcionamiento de la Mesa 
Cantonal; por otro lado, el seguimiento a todos los 
acuerdos realizados durante el 2022, con énfasis a 
las instancias que brindan atención, protección y 
restitución de derechos. 

•	 Se realizó la consultoría “Estrategia de fortalecimiento 
para el acceso de mujeres rurales a servicios de 
prevención y atención en el marco del Programa 
Ciudades Seguras Cuenca”; en este sentido, en el 
mes de agosto se recibió la guía metodológica que 
servirá para la difusión en las parroquias de Quingeo, 
Victoria del Portete, Sinincay y las instituciones de 
emergencia y seguridad del Cantón Cuenca.

•	 La Corporación Municipal se adhirió a la campaña de 
#VivirLibreDeViolencias de la iniciativa Spotlight. La 
campaña tenía mensajes contundentes de todos los 
miembros de la sociedad, y con datos reales sobre 
los índices de violencia contra mujeres y niñas en 
Ecuador, y como objetivo principal fue el promover 
la reflexión de todas y todos. Con esta campaña se 
promovió la empatía con el fin cuestionarnos como 
sociedad sobre aquellos actos cotidianos, visibles e 
invisibles, que reproducen las violencias y que no 
permiten a mujeres y niñas, pero también a hombres 
y niños, tener una vida plena.

•	 Asimismo, el incidir en acciones que generen cambio 
colectivo que detenga estas violencias.

•	 Durante el 2022 se revisaron propuestas a reformas, 
a ordenanzas que contienen obligaciones referidas 
a políticas de género; por ello, con el fin de dar 
cumplimiento se ha obtenido un total de 12 
ordenanzas relacionadas con el área social.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Mesa Cantonal para la Erradicación de Violencia de 
Género contra las Mujeres del cantón Cuenca. 

Comisiones Permanentes de la Mesa Cantonal para la 
Erradicación de Violencia de Género contra las Mujeres 
del cantón Cuenca. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Población del cantón Cuenca.

INVERSIÓN
USD 25.000,00

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Contar con un informe de seguimiento y evaluación del 
Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial actualizado 
2021 y la difusión del mismo.

Dar fortalecimiento a la participación en los procesos 
de planificación, realizando 5 procesos con mesas de 
concertación con los actores locales.

Actualizar los indicadores del Plan de Ordenamiento 
Territorial –PDOT- y contar con una Agenda de desarrollo 
Económico Cantonal, con un presupuesto total de USD 
100.000,00 para el año 2022.

GESTIÓN Y MONITOREO 
DEL PLAN DE DESARROLLO 

Y ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto se formula para la actualización y 
aprobación del PDOT además de generar un informe 
de seguimiento y evaluación del PDOT 2021 y fortalecer 
los procesos participativos con la Corporación 
Municipal, con los diferentes niveles de gobierno y la 
sociedad civil.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Ajustes a los documentos diagnóstico, propuesta y 

modelo del PDOT, en base a los resultados de los 
debates previos a la aprobación de la ordenanza que 
regula el Plan de Uso y Gestión de Suelo –PUGS- y el 
PDOT.

•	 Mesas de trabajo conjunto con colectivos y 
organizaciones en torno al PDOT.

•	 Actualización de los indicadores del cantón Cuenca.
•	 Elaboración del informe de seguimiento y evaluación 

del PDOT 2020.
•	 Generación de información digital para el Geoportal.
•	 Elaboración de la memoria de participación del 

PDOT.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 99,2%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
•	 Obra ConstruidaAprobación de la “Ordenanza 

que Regula el Uso, Gestión y Aprovechamiento 
del Suelo Urbano y Rural del cantón Cuenca y 
aprueba la Actualización de el Plan de Desarrollo y 
Ordenamiento Territorial y la sanción del Plan de Uso 
y Gestión de Suelo”.

•	 Indicadores del cantón Cuenca actualizados.
•	 Informe de seguimiento y evaluación PDOT 2021.
•	 Información digital para el Geoportal.
•	 Ajustes a los documentos diagnóstico, propuesta y 

modelo del PDOT de acuerdo a lo solicitado en el 
primer y segundo debate previo a la aprobación de 
la Ordenanza que regula el PUGS y PDOT.

•	 Memoria de participación del PDOT.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Talleres de participación y socialización, mesas de 
trabajo, uso de la silla vacía.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
505.585 personas 

INVERSIÓN
USD 97.549,44

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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RECONSTRUCCIÓN DEL 
MIRADOR DE LA LOMA DE 

CULLCA FASE 1
OBJETIVO GENERAL
Proteger a las familias, garantizar sus derechos y 
servicios, erradicar la pobreza y promover la inclusión 
social.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La implementación de espacios verdes y obras de 
reconstrucción generan alternativas sustentables para 
la recreación y turismo de la población local y nacional.

La reconstrucción del Mirador de La Loma de Cullca 
en su fase 1 consiste en implementación de nuevo 
piso en el mirador, adoquinado en la parte inferior y 
regeneración de parqueadero, así como colocación de 
nueva luminaria.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Construcción de la obra.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
Obra inició el 1 de marzo de 2023.

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Se inicia la obra el 1 de marzo de 2023.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Socialización del proyecto.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos hombres: 239.497 hab.
Beneficiarios directos mujeres: 266.088 hab.

Beneficiarios totales: 505.585 hab.

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO:

LOCALIZACIÓN
La obra se encuentra ubicada en la Av. Abelardo J. 
Andrade y Vía a Lazareto, cantón Cuenca provincia 
del Azuay, en la parroquia Bellavista y cuyo propietario 
legal es el GAD Municipal del cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Promover el desarrollo sostenible del territorio, 
generando transformaciones urbanas y sociales en la 
región, mediante la vinculación de sus componentes 
naturales, ambientales, históricos, culturales, 
sociales, económicos e institucionales; consolidando 
un eje estructurante del modelo de crecimiento 
urbano-cantonal, y un instrumento que promueve 
la conservación y preservación de ecosistemas, 
biocorredores y sistema montañoso (vegetación 
nativa, cuencas hídricas, etc.).

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto consiste en la elaboración de diseños 
arquitectónicos, paisajísticos y de ingenierías, de 
parques y áreas verdes en la ciudad de Cuenca, 
con el propósito de mitigar la carencia de áreas 
verdes y espacios públicos destinados a recreación, 
esparcimiento y deporte, generando un valor agregado 
al componente ambiental, social económico y cultural 
del territorio en beneficio de la cohesión social y el 
mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos 
(proyectos realizados por administración directa).

PARQUES Y ÁREAS 
VERDES
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Elaboración de los diseños arquitectónicos, 
paisajísticos y de ingenierías, así como de estudios de 
anteproyectos e informes de anuncios de proyectos, 
de los siguientes parques:

•	 Parque ubicado en las calles Víctor Tinoco Chacón y 
calle Humberto Ochoa.

•	 Parque Sauces ubicado en la calle Sauces.
•	 Parque Simón Bolívar ubicado en la parroquia 

Ricaurte.
•	 Parque Av. Arturo Cisneros.
•	 Área verde de las calles De la Magnolia y el Sarar.
•	 Parque cerca de la calle Manuela Garaicoa de 

Calderón.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 94.6%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Diseños arquitectónicos, paisajísticos y de ingenierías.

Estudios de anteproyectos e informes de anuncios de 
proyectos.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Los diseños de los proyectos fueron socializados con 
los moradores de los sectores involucrados.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
505.585 habitantes

INVERSIÓN
USD 74.866,08

LOCALIZACIÓN
Los estudios están localizados en varios sectores del 
cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Lograr el óptimo aprovechamiento del suelo urbano y 
rural del Cantón Cuenca, basado en las herramientas 
de planificación territorial en sus diferentes escalas, 
así como de los diferentes instrumentos de gestión 
del suelo, bajo principios de inclusión, equidad y 
sostenibilidad.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto pretende complementar la elaboración 
del Plan de Uso y Gestión del Suelo, con la norma 
respectiva y que sanciona el plan, para ponerlo en 
vigencia y que sea aplicado por la ciudadanía para 
alcanzar el uso eficiente del suelo mediante un 
aprovechamiento urbanístico coherente con la función 
social y ambiental de la propiedad. 

PLAN DE USO Y 
GESTIÓN DE SUELO
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Aprobación del Plan de Uso y Gestión del Suelo 
mediante la Ordenanza que regula el uso, gestión y 
aprovechamiento del suelo urbano y rural del cantón 
Cuenca, actualiza el Plan de Desarrollo y Ordenamiento 
Territorial y la sanción del Plan de Uso y Gestión de 
Suelo, aprobada por el Concejo Municipal el 23 de 
agosto de 2022 y publicada en el Registro Oficial el 20 
de diciembre de 2022.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
Se cumple con la implementación de los sistemas 
tecnológicos para la operativización de la norma 
aprobada y que entra en vigencia. 

Se inicia con la gestión del régimen transitorio 
que se aprueba con la ordenanza y que brinda el 
procedimiento para el cumplimiento de los entregables 
establecidos en el proyecto, tanto en normativa, como 
en procedimientos y términos de referencia para la 
contratación de los estudios de la Zona de Tolerancia. 

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Aprobación en segundo debate de la Ordenanza que 
regula el Uso, Gestión y Aprovechamiento del Suelo 
Urbano y Rural del cantón Cuenca, actualiza el Plan de 
Desarrollo y Ordenamiento Territorial y la sanción del 
Plan de Uso y Gestión de suelo.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Se realizaron 53 sesiones del Concejo Municipal para 
debatir la ordenanza, contando con un proceso de 
participación ciudadana desde el año 2019. 

La ciudadanía participó a través de sus representantes, 
mediante la silla vacía como mecanismo de 
participación que establece la ley.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios Directos: 505.585 habitantes del cantón 
Cuenca

INVERSIÓN
USD 353.073,69

LOCALIZACIÓN
Proyecto de alcance cantonal.
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OBJETIVO GENERAL
Aplicar políticas de Igualdad de género para fortalecer 
los servicios de atención a mujeres víctimas de 
violencia de género.

Fortalecer la participación de las mujeres y aportar a la 
autonomía económica.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del 
cantón Cuenca tiene la responsabilidad y compromiso 
de hacer del cantón un territorio más equilibrado y 
humano. 

Para ello la aplicación de políticas públicas incluyentes 
orientadas a ampliar los derechos, oportunidades 
y potencialidades de los seres humanos, basado 
en principios de ética ciudadana, participación, 
transparencia, respeto, equidad, corresponsabilidad, 
democracia y solidaridad con igualdad de 
oportunidades para toda la población. 

De manera clara, la Constitución del 2008, en el Art. 
66 establece el derecho a la igualdad formal, igualdad 
material y no discriminación y reconoce el derecho 
a “Una vida libre de violencia en el ámbito público 
y privado” y la obligación del Estado de adoptar las 
medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar 
toda forma de violencia, todo esto se ratifica en la 
promulgación de la Ley Orgánica Integral para la 
Prevención y Erradicación de la Violencia de Género 
contra las Mujeres.

PROMOCIÓN DE 
LAS POLÍTICAS 

DE IGUALDAD 
DE GÉNERO

El proyecto Promoción de Políticas de Igualdad, en 
base a convenios de cooperación interinstitucionales 
con organizaciones que trabajan por los derechos 
humanos en especial de las mujeres, se enfoca a: 

Aportar al fortalecimiento del sistema de protección 
integral, para la restitución de derechos de mujeres 
víctimas de violencia basada en género en el ámbito 
intrafamiliar y/o doméstico, a través de la Línea de 
Apoyo Emergente “No estamos solas” 

Impulsar y fortalecer la actoría social y liderazgo juvenil, 
en especial de mujeres jóvenes, en el desarrollo de 
Cuenca, a través de procesos de formación dentro de 
la escuela “Líderes en Crecimiento”. 

Mejorar las condiciones de participación y liderazgo 
de las mujeres rurales a través del fortalecimiento 
organizativo y asociacionismo para la autonomía 
económica, a través de la creación de cajas de ahorro 
y crédito conformado por mujeres de las parroquias 
rurales del cantón Cuenca. 

Impulsar la construcción de una cultura crítica y 
reflexiva en torno a los mensajes de los medios de 
comunicación para transformar los imaginarios 
sociales que sostienen estereotipos de género, como 
aporte al ejercicio pleno de los derechos humanos, a la 
prevención de violencia de género y al fortalecimiento 
de la democracia y la igualdad.
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Recolectar y elaborar informe de acciones realizadas 
por el GAD Municipal del cantón Cuenca, sus empresas 
municipales y entidades adscritas para la prevención 
y erradicación de la violencia contra la mujer en 
cumplimiento a lo que dispone con respecto a esta 
temática la ordenanza y su reglamento vigentes.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Brindar a las mujeres víctimas de violencia basada 
en género en el ámbito intrafamiliar y/o doméstico, 
atención emergente y especializada mediante los 
servicios de atención, psicología y asesoría legal que 
oferta de la línea de apoyo “Para enfrentar la violencia, 
no estamos solas”

Sensibilizar a la comunidad sobre la problemática de 
la violencia basada en género.

Desarrollo de dos procesos formativos en temas 
género, violencia, participación política de las mujeres 
y hombres jóvenes.

Fortalecimiento de tres cajas de ahorro y creación de 
3 nuevas cajas, dentro del mismo se trabaja, derechos, 
desarrollo personal, participación, autonomía 
económica de las mujeres rurales.

Fortalecer el análisis y opinión sobre los mensajes de 
los medios de comunicación desde una perspectiva 
de género para la desnaturalización de la violencia

Elaboración de informe para rendición de cuentas por 
el Día de la No Violencia (25 Noviembre)

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 90.20% de ejecución.

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Tres mil doscientos sesenta y siete hombres y mujeres 
participantes del XVI Salón de la Comunicación tanto 
en el salón principal como en los salones itinerantes.

Quinientos treinta y cuatro personas (Mujeres y Niños, 
Niñas y Adolescentes) en situación de violencia reciben 
atención especializada en el abordaje de la violencia

Trescientos ochenta y nueve personas son capacitadas 
en talleres de prevención de violencia durante el 
tiempo de ejecución del proyecto en el 2022.

Se cuenta con el fortalecimiento de tres cajas de 
ahorro y creación de tres nuevas cajas conformadas 
por 90 mujeres de parroquias rurales.

Dos procesos de capacitación direccionados a jóvenes. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Participación activa de la ciudadanía en el XVI Salón de 
la Comunicación, en los procesos de sensibilización 
en temas de Derechos Humanos y de Prevención 
de Violencia, como resultado de las convocatorias 
realizadas como mecanismo para su participación.

Capacitaciones y sensibilizaciones en temáticas de 
género y violencia basada en género.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 4.340 personas

INVERSIÓN
USD 99.000

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Desarrollar estudios para la implementación de 
infraestructuras urbanas estratégicas que dinamicen 
la economía local y mejoren las condiciones de vida 
de la ciudadanía

ESTUDIOS DE PROYECTOS 
ESTRATÉGICOS
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto consiste en la elaboración de estudios de 
equipamientos e infraestructuras estratégicas para la 
ciudad de Cuenca, los cuales dinamicen la economía 
local y mejoren las condiciones de vida de la población, 
tales como:

•	Mercados con influencia en las parroquias rurales 
(Baños y San Joaquín) 

•	Terminal de trasferencia Sur de Cuenca 

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Desarrollo del Proceso de contratación del estudio 

de consultoría de la Terminal de Transferencia Sur 
del Cantón Cuenca.

•	 Ejecución de los estudios arquitectónicos y de 
ingenierías de los mercados de Baños y San Joaquín.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 90.6%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Proceso de contratación del estudio de consultoría de 
la Terminal de Transferencia Sur del Cantón Cuenca 
ejecutado. (se encuentra en la firma del contrato).

Estudios arquitectónicos y de ingenierías de los 
mercados de Baños y San Joaquín en ejecución.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Los diseños de los proyectos serán socializados con 
los actores de acuerdo a la etapa correspondiente.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
505.585 habitantes

INVERSIÓN
USD 80.085,47

LOCALIZACIÓN
Los estudios están localizados en la parroquia urbana 
de Yanuncay, y las parroquias rurales de Baños y San 
Joaquín.
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OBJETIVO GENERAL
•	 Correcto funcionamiento del Centro de Integración 

Comunitaria.
•	 Promover los espacios de Integración de los 

moradores del sector.
•	 Fomentar la participación ciudadana.
•	 Satisfacer las necesidades y requerimientos de los 

moradores del sector. 
•	 Mejorar la calidad del espacio público.
•	 Lograr una integración barrial óptima.

READECUACIÓN DEL CENTRO 
DE INTEGRACIÓN COMUNITARIA 

URBANIZACIÓN LOS SAUCES
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
•	 La readecuación del Centro de Integración 

Comunitaria dotará de espacios comunales para el 
desarrollo de reuniones programadas internas del 
barrio, además de espacios para la directiva. 

•	 La readecuación consiste en la impermeabilización 
de las losas de cubierta y de la terraza, además de 
la reconstrucción total del piso de la sala comunal, y 
la pintura tanto interna como externa del Centro de 
Integración. 

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Readecuación del Centro.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Avance de acuerdo a lo planificado.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Socialización del proyecto.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios Directos: 120 personas
Beneficiarios Indirectos: 2.340 personas

INVERSIÓN
USD 7.916,19

LOCALIZACIÓN
La Casa Comunal los Sauces se encuentra en las 
calles Nelson A. Pons y Humberto Albornoz, con las 
coordenadas X: 723801 y Y: 9679127. Perteneciente a la 
parroquia Cañaribamba.
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EMPRESA PÚBLICA MUNICIPAL
DE DESARROLLO ECONÓMICO

EDEC EP
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OBJETIVO GENERAL
Dotar a los participantes de herramientas que les 
permitan mejorar la gestión de los negocios. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto busca dotar de herramientas de gestión a 
los diferentes actores económicos, a través de talleres 
que combinan diferentes metodologías de educación.

FORMACIÓN Y 
FORTALECIMIENTO DE 

CONOCIMIENTOS PARA 
ACTORES ECONÓMICOS
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	Levantamiento y validación de necesidades con 
actores clave.

•	Articulación interinstitucional.
•	Convocatorias abiertas. 
•	Desarrollo del programa.
•	Sistematización del proceso.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 93%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	Veintisiete talleres
•	Doscientas horas de capacitación gracias a las 
alianzas estratégicas con: Universidad del Azuay, 
Banco del Austro, Encuentra Empleo (Ministerio de 
Trabajo), Universidad de Cuenca, La Asociación de 
Voluntarios en Servicio Internacional –AVSI-.

•	Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los 
Refugiados –ACNUR- .

•	Universidad del Azuay: Nueve capacitaciones.
•	Banco Del Austro: Cuatro capacitaciones 
•	Encuentra Empleo: Diez capacitaciones
•	Universidad de Cuenca: Tres capacitaciones
•	AVSI/ACNUR: 1 capacitación

 
MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Convocatoria abierta en redes sociales. 
•	 Encuestas de satisfacción.
•	 Espacio de preguntas en cada sesión.
•	 Entrega de beneficio al ciudadano, con certificados 

de aprobación y participación que fortalecen sus 
hojas de vida.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
2.000

INVERSIÓN
UDS 0
Se ejecuta el proyecto mediante actividades de 
articulación y gestión interinstitucional. 

LOCALIZACIÓN
Parroquia San Blas. 
El proyecto tiene un alcance cantonal, debido a que las 
clases se ejecutan mediante plataformas educativas 
digitales.
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OBJETIVO GENERAL
Contribuir al mejoramiento de los diversos sectores 
productivos del cantón, con la dinamización de 
la economía y fortalecimiento de las cadenas de 
comercialización de la Ciudad, de tal manera que 
genere rendimientos al productor y productos de 
calidad al consumidor.

FORTALECIMIENTO 
AL SECTOR 

PRODUCTIVO

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La iniciativa del proyecto parte de la reactivación 
económica de los diversos sectores productivos 
afectados ampliamente por la pandemia del COVID 
19, nos motiva y nos compromete a continuar con el 
fortalecimiento de programas en pro del mejoramiento 
de las condiciones del sector de la Economía Popular 
y Solidaria; entre los cuales se encuentran los 
artesanos, agroproductores, ganaderos, productores 
en general, además incentiva a la creación de nuevos 
espacios de comercialización, fortalecimiento de los 
existentes, formación para nuevos mercados, redes 
virtuales, buenas prácticas productivas, de tal manera 
que genere rendimientos al productor y productos de 
calidad al consumidor.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Fortalecimiento del sector productivo agroecológico.
• Fortalecimiento a la red de ferias agroecológicas.
• Seguimiento y acompañamiento a los huertos 
implementados y/o por implementar su producción. 

• Fortalecimiento del sector productivo ganadero.
• Fortalecimiento a productores de cacao.
• Fortalecimiento al sector productivo artesanal.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 98,90%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
FORTALECIMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO 
AGROECOLÓGICO

Red de ferias agroecológicas
•	 Dieciséis organizaciones beneficiarias, 128 

productores beneficiarios.
•	 La intervención de 22 estudiantes para que realicen 

su aporte a la sociedad con demostraciones de valor 
agregado y conservación con productos de las ferias 
agroecológicas.

•	 Asistencia técnica en cinco fincas de productores y 
aval de producción.

1.	 Seguimiento y acompañamiento a los huertos 
implementados y por implementar producción, en 
parroquias de Cuenca.

2.	Difusión de conocimiento, con comunidades, sobre 
la azolla y sus beneficios como fertilizante.

3.	Fortalecimiento del sector productivo ganadero. 
4.	Fortalecimiento a productores de cacao.

FORTALECIMIENTO AL SECTOR PRODUCTIVO 
ARTESANAL

•	 Seis procesos de curadurías para espacios de 
comercialización artesanal en el CEMUART y Galería 
Portal Artesanal.

•	 Artesanal y eventos de artesanías en vivo (Maratón 
Artesanal de Hierro Forjado y Madera, Tejidos y Paja 
Toquilla, Diseño y Moda). 

•	 Entrega de reconocimiento a artesanos de 
trayectoria en la ciudad de Cuenca al cumplirse el 
segundo aniversario de la declaratoria de Cuenca 
Ciudad Mundial de la Artesanía

•	 Fortalecimiento del CEMUART, en la infraestructura 
y en la promoción de los servicios y comercio 
artesanal. 

•	 Generación de contenidos comunicacionales de 
promoción del sector artesanal. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Convocatorias abiertas para la participación de los 
beneficiarios del proyecto en las distintas actividades 
realizadas, difusión en medios de comunicación a nivel 
nacional, masificación de los mensajes en beneficio del 
sector, con el apoyo de toda la Corporación Municipal. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Entre ciudadanos, artesanos y emprendedores.
1.500 directos / 4.500 indirectos

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 61.300

LOCALIZACIÓN
Cuenca y sus parroquias.
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OBJETIVO GENERAL
Fortalecer de manera integral a emprendedores 
con herramientas administrativas, de planificación, 
promoción y capacitación en temas de gestión 
empresarial.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Fomentar e incentivar el emprendimiento, a la 
población del cantón Cuenca, para generar bienes 
o servicios, mediante la dotación de herramientas, 
fortalecimiento de destrezas, capacidades y con 
constante apoyo y seguimiento técnico.

INCUBADORA DE 
PROYECTOS
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Capacitación a agroproductores de Molleturo en 

elaboración de modelos de negocio.
•	 Capacitación a las asociaciones de emprendedores 

de Sayausí en elaboración de modelos de negocio.
•	 Ferias de emprendimiento, con espacios de 

comercialización a los emprendedores.
•	 Capacitaciones en marketing digital.
•	 Capacitaciones y asesoramiento para obtención de 

notificaciones sanitarias.
•	 Elaboración del desarrollo de la imagen corporativa 

de distintos emprendimientos.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 89%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
• Ciento cinco emprendedores capacitados.
• Cien emprendedores participaron en ferias.
• Generación de 100 imágenes corporativas.
• Realización de cuatro ferias de emprendimiento.

 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Convocatorias abiertas para capacitación y ferias en 

redes sociales.
•	 Promoción de los emprendimientos en redes 

sociales.
•	 Emprendedores ocupando el espacio público, 

involucrándose con la ciudadanía y los servicios de 
la Empresa Pública. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Beneficiarios directos: 105 ciudadanos capacitados 

y asesorados.
•	 Beneficiarios directos: 150 emprendedores 

participando en ferias.
•	 Beneficiarios indirectos: 420 familiares de las 

personas capacitadas.
•	 Beneficiarios indirectos: 5.000 personas que 

visitaron las ferias realizadas 

INVERSIÓN
Monto devengado: USD 1.485

LOCALIZACIÓN
Parroquia San Blas, Cuenca urbana. 
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OBJETIVO GENERAL
Con la implementación del proyecto Complejo Deportivo 
La Gloria, se crearon nuevas fuentes de empleo y se 
potenciaron emprendimientos ya existentes, con la 
finalidad de dinamizar la economía de los moradores 
del barrio, de todo el sector y el fomento de una vida 
más saludable para los cuencanos. 

Es el primer servicio municipal de la región, con tantas 
alternativas de entrenamiento y equipamiento.

COMPLEJO DEPORTIVO 
LA GLORIA
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Incentivar, fomentar e impulsar de manera incluyente 
la práctica del deporte en niños, jóvenes y adultos del 
cantón Cuenca; promoviendo sus beneficios físicos, 
psicológicos y desarrollando planes de formación 
deportiva integral. Además, se convirtió en un nuevo 
modelo de negocios, sustentable, que genera ingresos 
a la Empresa Pública.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Adquisición de maquinaria, equipamiento e 
implementos deportivos para el Complejo Deportivo 
La Gloria.

Apertura del Complejo Deportivo La Gloria en las 
siguientes categorías y servicios: 
• Ajedrez 
• Box
• Taekwondo
• Jiu Jitsu brasileño
• Judo
• Bailoterapia
• Baile deportivo y urbano
• Gimnasio de hipertrofia muscular
• Gimnasio funcional
• Escuelas de fútbol 
• Alquiler de cancha de fútbol
• Alquiler de las instalaciones para eventos 
deportivos

• Generación de proyectos sociales, a partir de los 
servicios que se brindan, en vinculación con la 
ciudadanía

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 89.90 %

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Un total de: 
•	 219 inscritos en las escuelas formativas, gimnasio, 

baile y otros. 
•	 747 grupos alquilaron la cancha en el año 2022.
•	 Se realizaron cinco eventos deportivos.

 MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Campaña comunicacional en redes sociales y 

medios de comunicación a través de artes de diseño 
y videos.

•	 Reuniones y activaciones deportivas con fines de 
promoción, en instituciones educativas.

•	 Reuniones con dirigentes del barrio La Gloria, 
para involucrarlos en el proyecto, en el marco del 
dinamismo que trajo el mismo y para conocer sus 
sugerencias e intereses de participación.

•	 Recorridos del predio con docentes y representantes 
de la academia, dirigentes deportivos; para potenciar 
el proyecto en cada servicio.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 16.653 deportistas
Beneficiarios indirectos: 66.000 personas, entre 
familias y demás actores que intervienen alrededor 
de los deportistas; además de, comerciantes, 
restaurantes, minimercados, tiendas del barrio, 
comercio deportivo en equipamiento y vestimenta.
 

INVERSIÓN
Monto devengado: USD 176.327,66

LOCALIZACIÓN
Parroquia El Batán 
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LA EMPRESA PÚBLICA 
MUNICIPAL DE SERVICIOS DE 

RASTRO Y PLAZAS DE GANADO 

EMURPLAG EP
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CONSTRUCCIÓN, IMPLEMENTACIÓN Y PUESTA 
EN FUNCIONAMIENTO DE UNA PLANTA DE 

TRATAMIENTO PRIMARIO PARA EL EFLUENTE 
INDUSTRIAL DE LA EMURPLAG EP.

OBJETIVO GENERAL
Contar con la construcción, implementación y puesta 
en funcionamiento de los equipos para el tratamiento 
de aguas residuales industriales de la EMURPLAG EP 
(primera etapa).
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RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Manejo adecuado de desechos líquidos en la 

EMURPLAG EP.
•	 Reducción de costos por concepto de manejo de 

descargas líquidas.
•	 Reducción de los niveles de contaminación.
•	 Reducción de contaminantes hacia la planta de 

tratamiento de ETAPA EP.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Colaboradores EMURPLAG: 80. 

Beneficiarios Externos (personas naturales o jurídicas 
que presten un servicio a la institución), contratistas y 
moradores del 560.
 

INVERSIÓN
Comprometido: USD 360.000
Devengado: USD 211.671,55

LOCALIZACIÓN
Parroquia Hermano Miguel.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto se enmarca en la implementación de una 
Planta de Tratamiento de Aguas Residuales –PTAR- 
para el tratamiento primario del efluente industrial que 
se genera en el proceso productivo de la EMURPLAG 
EP, mediante la construcción de obras que permitirán 
la instalación de equipos especializados para este fin 
durante el año 2022 y en adelante.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Construcción, implementación y puesta en 

funcionamiento de la Planta de Tratamiento de 
Aguas Residuales.

•	 Fiscalización Planta de Tratamiento de Aguas 
Residuales.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%
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OBRAS DE READECUACIÓN DE LA PLANTA DE 
FAENAMIENTO DE LA EMURPLAG EP

OBJETIVO GENERAL
Realizar las readecuaciones de la infraestructura en 
obras civiles, hidráulicas y mecánicas de acuerdo a las 
necesidades de la institución y en cumplimiento con 
la normativa vigente.



0223

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
• Readecuaciones duchas y vestidores.
• Readecuaciones corrales de porcinos.
• Readecuaciones área de mecánica.
• Readecuaciones área de compostaje.
• Mantenimiento fachadas del Centro de 
Faenamiento.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Introductores y comerciantes de carne del Cantón.
 

INVERSIÓN
Compromiso: USD 479.836,04
Devengado: USD. 441.920,70

LOCALIZACIÓN
Parroquia Urbana: Hermano Miguel.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El 29 de octubre de 2019, mediante Decreto Presidencial 
919, se expide el Reglamento General a la Ley Orgánica 
de Sanidad Agropecuaria, el mismo que entró en 
vigencia mediante su publicación en el Registro 
Oficial, el 29 de noviembre de 2019, estableciendo 
varias disposiciones transitorias entre las cuales la 
tercera indica: “Todos los centros de faenamiento 
que actualmente se encuentran en funcionamiento, 
deberán cumplir con lo establecido en la ley Orgánica 
de Sanidad Agropecuaria y el presente Reglamento, 
para lo cual tendrán un plazo de 6 meses contados 
a partir de la fecha de publicación del presente 
Reglamento en el Registro Oficial”, situación que 
fue dada a conocer a EMURPLAG EP por parte de la 
Agencia de Control Fito y Zoosanitario AGROCALIDAD 
mediante Oficio Nro. AGR-AGROCALIDAD/CIA-2019-
001304-OF, con fecha 16 de diciembre de 2019.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Obras de readecuación de la Planta de Faenamiento 
de la EMURPLAG EP.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%
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FUNDACIÓN MUNICIPAL DE 

TURISMO PARA 
CUENCA
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OBJETIVO GENERAL
Recuperar el número de visitantes nacionales y 
extranjeros, mediante un conjunto de técnicas y 
estrategias de promoción turística del destino Cuenca, 
con el fin de que el turismo se consolide como un 
mecanismo de reactivación económica del Cantón. 

MARKETING TURÍSTICO 
PARA EL CANTÓN 

CUENCA
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Con base en la actualización del Plan Estratégico 
de Turismo para Cuenca 2020-2024, se establece 
la estrategia “Gestionar el turismo en Cuenca y el 
desarrollo de mercados”, esta estrategia se cumple 
a través de este proyecto, el mismo que tiene como 
meta impulsar la reactivación económica del Cantón 
y del sector. 

El proyecto busca recuperar el número de visitantes 
nacionales y extranjeros, que se perdieron a causa 
de la pandemia mundial COVID 19. Por tanto, para 
reactivar el turismo en el destino, se ejecutaron 
actividades desde varios ejes de acción: la promoción 
digital y turística; la participación en ferias y misiones 
comerciales; y, la difusión en medios de comunicación. 

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Creación, diseño y difusión de campañas 
promocionales del destino: Love trip, Vía Cañar, 
Carnaval, Semana Santa, Feriado en Cuenca, Corpus 
Christi, entre otras.

•	Participación y representación del destino en: 
Discovercit, Fiexpo, Remote Latinamerica, Congretur, 
Road Show Costa Este EEUU, Fonatur. 

•	Gestión y coordinación de la Misión Comercial Perú 
2022.

•	Actualización del material promocional impreso y 
audiovisual del destino. 

•	Presentación y lanzamiento de la página web del 
destino y Refresh campaña “Cuenca es tu trip”. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
· 99%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	Once campañas promocionales del destino. 
•	Seis participaciones en ferias nacionales e 
internacionales.

•	Una misión comercial internacional. 
•	Nueve publireportajes en revistas especializadas. 
•	Siete fiestas tradicionales y eventos de interés 
turístico promocionados. 

•	Tres mil setecientos noventa y cinco turistas 
atendidos en las oficinas iTur. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Libre acceso a la información a través de las redes 
sociales, oficinas de información turística y plataformas 
digitales propias de la Fundación Municipal Turismo 
para Cuenca. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
1.541 beneficiarios directos. 
505.585 beneficiarios indirectos. 

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 434.532,50
MONTO DEVENGADO: USD 408.530,69

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Gil Ramírez Dávalos
Barrio: San Sebastián 
Cantón: Cuenca
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SOSTENIBILIDAD 
Y CALIDAD 
TURÍSTICA

OBJETIVO GENERAL
Desarrollar el turismo en el cantón Cuenca de manera 
integral, mediante la obtención de la certificación 
TourCert del destino Cuenca. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
En la actualización del Plan Estratégico de Turismo 
2020-2024, se estableció que una de sus principales 
estrategias es impulsar la calidad y sostenibilidad 
turística en el cantón Cuenca. En base a esta 
estrategia, nace el presente proyecto con el fin de que 
sus acciones encaminen un proceso de reactivación 
económica sostenible. 

El proyecto se enfocó en las siguientes actividades: 
la recuperación del turismo, la seguridad turística, la 
excelencia turística (TourCert), el fortalecimiento de la 
cadena de valor, y un plan de capacitación para los 
actores de la cadena de valor.



0229

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Asesoría y auditoría técnica para la recertificación de 

Cuenca como destino sostenible TourCert. 
•	 Creación y coordinación de la Mesa Cantonal de 

Seguridad Turística integrada por todos los actores 
del sector. 

•	 Fortalecimiento y promoción turística de las 
parroquias: Tarqui, Molleturo, San Joaquín, Santa 
Ana, Turi, Nulti. 

•	 Actualización del catastro de establecimientos 
turísticos. 

•	 Mantenimiento de las 8 zonas de parqueo turístico y 
socialización con establecimientos turísticos. 

•	 Desarrollo del diagnóstico situacional del producto 
“Cuenca destino Gastronómico”. 

•	 Ejecución de un plan de capacitación para los 
actores turísticos públicos y privados. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
· 99.80%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Una Recertificación de Cuenca como destino 

Sostenible TourCert 2022. 
•	 Una Mesa Cantonal de Seguridad Turística.
•	 1.541 establecimientos turísticos catastrados. 
•	 18 talleres de capacitación en el ámbito rural y 

urbano.
•	 Ocho zonas de parqueo turístico promocionadas.
 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Libre acceso a la información a través de las oficinas 
de iTur y de la Fundación.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
1.541 beneficiarios directos. 
505.585 beneficiarios indirectos. 

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 67.255,05 MONTO 
DEVENGADO: USD 64.332,39 

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Gil Ramírez Dávalos
Barrio: San Sebastián 
Cantón: Cuenca
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OBJETIVO GENERAL
Recopilar información estadística sobre el 
comportamiento del sector turístico en Cuenca, 
mediante el levantamiento de data cuantitativa y 
cualitativa, con el fin de fortalecer el desarrollo integral 
del turismo en el Cantón. 

OBSERVATORIO 
TURÍSTICO
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Con el objetivo de impulsar la reactivación económica 
del Cantón, causada por la pandemia mundial COVID 19, 
el Plan Estratégico de Turismo para Cuenca 2020-2024, 
establece como estrategia principal el levantamiento 
de información estadística para la toma de decisiones, 
que promueva la reactivación económica de los 
actores pertenecientes al ecosistema turístico. 

Por tanto, este proyecto desea proporcionar a los 
diferentes agentes públicos y privados acceso a 
información estadística del sector turístico actualizada 
en tiempo real, para que sirva como referencia para la 
implementación de proyectos turísticos que impulsen 
y posicionen a nivel nacional e internacional el destino 
Cuenca.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	Consultoría para el desarrollo del modelo de gestión 
del observatorio de turismo. 

•	Talleres de socialización con los actores públicos, 
privados y la academia sobre la importancia del 
observatorio de turismo para el destino. 

•	Desarrollo de dashboards sobre estadísticas 
turísticas del cantón Cuenca.

•	Presentación de los resultados de la consultoría del 
modelo de gestión al Directorio de la Institución.

•	Elaboración de boletines estadísticos sobre la 
dinámica turística del Cantón en los feriados. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
· 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Un Modelo de Gestión del Observatorio de Turismo 

de Cuenca. 
•	 Cuatro dashboards con estadísticas turísticas del 

cantón Cuenca. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Libre acceso a la información estadística turística, 
a través de las oficinas de la Fundación Municipal 
Turismo para Cuenca.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
1.541 beneficiarios directos. 
505.585 beneficiarios indirectos. 

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 111.516,26
MONTO DEVENGADO: USD 101.645,57

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Gil Ramírez Dávalos
Barrio: San Sebastián 
Cantón: Cuenca
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OBJETIVO GENERAL
Fortalecer la gestión organizacional de la institución, 
mediante la modernización y actualización de 
estatutos, normativas, reglamentos y procesos 
internos de la Fundación Municipal Turismo para 
Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
En base a la actualización del Plan Estratégico de 
Turismo para Cuenca 2020-2024, se establece la 
estrategia “Implementar un proceso de gestión del 
cambio institucional que garantice la eficiencia en la 
gestión del turismo en el cantón Cuenca”. 

Para ello, se creó el presente proyecto, que se 
enfocó en la optimización de procesos de gestión 
organizacional, la cual facilite la ejecución de proyectos 
y programas turísticos, en el marco de las normativas 
y reglamentaciones vigentes. 

OPTIMIZACIÓN DE 
PROCESOS DE GESTIÓN 

ORGANIZACIONAL
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Implementación de flujogramas y procesos de 

contratación pública. 
•	 Desarrollo y aprobación de la Política Antisoborno 

de la institución. 
•	 Adquisición del vehículo institucional. 
•	 Propuesta para la actualización del Estatuto 

Organizacional por proceso, Manual e Instructivo de 
Valoración y Clasificación de Puestos.

•	 Adecuación y mantenimiento de instalaciones, 
mobiliario y equipo tecnológico de la institución. 

•	 Elaboración y ejecución del plan de capacitación 
interno. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
· 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	Tres procesos y/o políticas internas actualizadas. 
•	Veinte funcionarios capacitados. 

 
MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Libre acceso a la información en las oficinas de la 
Fundación.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
20 beneficiarios directos. 
1.541 beneficiarios indirectos. 

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 2.265,50
MONTO DEVENGADO: USD 1.378,26

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Gil Ramírez Dávalos
Barrio: San Sebastián 
Cantón: Cuenca
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OBJETIVO GENERAL
Desarrollar productos turísticos, mediante la 
actualización del inventario de atractivos turísticos, 
que sirvan al sector de base para armar paquetes que 
incluyan el destino Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto se enmarca en las directrices del Plan 
Estratégico de Turismo para Cuenca 2020-2024, el cual 
establece que el GAD Municipal tiene como objetivo 
la gestión del turismo en Cuenca y el desarrollo de 
mercados; y, además, busca el desarrollo de productos 
turísticos que impulsen la reactivación del sector y la 
economía. 

En base a los lineamientos anteriores, este proyecto 
buscó impulsar el desarrollo de nuevos productos 
turísticos, a través de la actualización y registro 
del inventario de atractivos; la difusión de nuevos 
productos enlazados al Programa de Acceso a 
Mercados (PAM); y, por último, el seguimiento y 
monitoreo de la hoja de ruta para la gestión de la zona 
de la biosfera del macizo del Cajas y sus comunidades. 

DESARROLLO 
DE PRODUCTOS 

TURÍSTICOS
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Revisión, jerarquización, actualización y entrega de 

las fichas de atractivos turísticos del cantón Cuenca, 
al Ministerio de Turismo. 

•	 Desarrollo y carga de nuevos productos turísticos en 
la página web del Programa de Acceso a Mercados 
PAM. 

•	 Desarrollo del proyecto “Pasaporte Turístico Cuenca 
es tu trip” y del “Circuito Artesanal”. 

•	 Relevamiento y diagnóstico del sector turístico 
local, para la identificación y generación de nuevos 
productos (salud, bodas, gastronomía, entre otros). 

•	 Actualización de rutas turísticas de Cuenca. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
· 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Ciento seis atractivos turísticos inventariados (65 

urbanos, 41 rurales). 
•	 Cuarenta y ocho productos turísticos inventariados. 
•	 Diez nuevos productos turísticos cargados a la 

página web del PAM.
•	 Una ruta turística en el barrio San Sebastián.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Libre acceso a la información de los productos 
turísticos, mediante la página web del destino, las 
oficinas iTur y las redes sociales. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
1.541 beneficiarios directos. 
505.585 beneficiarios indirectos. 

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 14.452,06
MONTO DEVENGADO: USD 12.002,01

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Gil Ramírez Dávalos
Barrio: San Sebastián 
Cantón: Cuenca
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FUNDACIÓN MUNICIPAL 

BIENAL DE 
CUENCA 
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OBJETIVO GENERAL
Continuar con el Proyecto Bienal, 15 edición y productos 
derivados de la Colección. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La 15 Edición de la Bienal de Cuenca es un proyecto 
pensado en la ciudadanía en general, mediante una 
estructura técnica y profesional propia y abierta a la 
globalidad. Propone el fortalecimiento de espacios 
de participación, recreación y potenciación de las 
expresiones culturales a través del lenguaje ampliado 
del arte contemporáneo que, en esta ocasión, se 
ancla en la necesaria reflexión sobre el cuidado del 
planeta y el respeto a formas de vida más inclusivas y 
comunitarias.

PROYECTO MACRO 
BIENAL DE CUENCA 
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Cierre 15 Bienal (encuentro teórico, desmontaje, 

devolución espacios prestados).
2.	Entrega premios económicos.
3.	Ingreso nuevas obras.
4.	Continuidad trabajo mediación. 
5.	Publicaciones memoria. 
6.	Muestra Colección Máquinas Sensibles.
7.	Difusión medios digitales/físicos, productos de 

merchandising, catálogos-memoria.
 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Posicionamiento Bienal en plataformas locales/

internacionales. 
•	 Posicionamiento Sede Bienal (casa museable).
•	 Incremento patrimonio Colección Bienal.
•	 Aumento visitas en sala.
•	 Entrega material de difusión/merchandising.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Cuñas radiales, objetos de merchandising, artículos 
prensa nacional/internacional, folletos publicitarios, 
banners y más.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Público local, nacional e internacional de todas las 
edades. 

•	 Visitas 15 Bienal, enero-febrero: 19.824.
•	 Visitas muestra Máquinas Sensibles, octubre-

diciembre: 9.000.
•	 Resultados de las Redes Sociales:
Facebook 
•	 Alcance: 1.088.006
•	 Seguidores: 14.811
•	 Visitas: 16.774
Instagram
•	 Alcance: 181.162
•	 Seguidores: 6.744
•	 Visitas: 13.486
Twitter
•	 Impresiones: 5.365

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 70.143,93
MONTO DEVENGADO: USD 70.143,93

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca, Simón Bolívar 13-89 y Estévez de Toral 
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OBJETIVO GENERAL
Coordinar y gestionar el cierre de la 15 Edición, a 
través de la entrega de premios, instrumentación 
de donaciones de obra y desmontaje de las obras 
expuestas.

CIERRE DE LA 15 
EDICIÓN

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El jurado premió como ganadoras de la 15 edición 
a las obras de Fabiano Kueva, Cristina Lucas y 
Tania Candiani; de acuerdo con lo establecido en la 
Normativa expedida por el Directorio Institucional que 
definió un valor económico para los artistas autores 
de las obras premiadas. 

Además, se realizó la entrega del Premio París 
instrumentado a través de un convenio suscrito con la 
Alianza Francesa, para la ecuatoriana Pamela Cevallos. 
Los resultados quedaron plasmados en acta y se 
suscribieron los contratos de cesión de derechos y 
regularon donaciones de las obras —o parte de las 
mismas— de los artistas Adán Vallecillo, Vasco Araujo, 
Juan Zamora, Amor Muñoz, Rosell Meseguer, Pamela 
Cevallos, Avelino Sala y Eugenio Merino. 

Por último, se concluyó con el desmontaje de las 33 
obras participantes.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	 Entrega del valor económico de los premios-

adquisición. 
2. Legalización de obras adquiridas mediante 

la elaboración de los contratos de cesión de 
derechos de premios-adquisición y donaciones. 

3. Desmontaje de las obras participantes en la 15 
Bienal. 

4. Devolución de obras.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Cumplimiento a la Normativa de la 15 Edición de la 
Bienal de Cuenca al instrumentar la entrega del valor 
económico de los premios-adquisición. 

Se ingresó a inventarios de la institución las obras —o 
parte de las mismas— que fueron donadas legalmente 
y/o traspasadas por concepto de premios adquisición. 

Ejecución del desmontaje de las obras expuestas en las 
distintas sedes, dejando los espacios expositivos en un 
estado adecuado con reparaciones y mantenimiento 
pertinentes.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Participación de profesionales con enfoque 
multidisciplinario para instrumentación de las 
donaciones mediante contratos de cesión de 
derechos. Participación de técnicos de diversas áreas 
para efectuar el desmontaje de las obras. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Cabal cumplimiento de los objetivos institucionales.

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 100.015,75
MONTO DEVENGADO: USD 50.549,48

LOCALIZACIÓN
Fundación Municipal Bienal de Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Mantener el proyecto educativo como vinculación con 
la sociedad.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El área educativa, en la 15 Bienal, formó un equipo 
mediador para enfrentar públicos diversos, fortalecer 
aprendizajes significativos y apropiación del patrimonio 
(33 proyectos artísticos en nueve sedes expositivas).

Este equipo generó contenidos para el Catálogo 15 
Bienal de Cuenca y del Seminario Teórico (mayo de 
2022). Además, realizó trabajo investigativo para el 
Catálogo Colección Bienal.

PROYECTO EDUCATIVO DE 
LA BIENAL DE CUENCA
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	 Seguimiento informes/guiones/fichas de 

aprendizaje.
2.	Tabulación de visitas.
3.	 invitaciones y agendamientos (instituciones, 

nuevos públicos).
4.	Encuentros mediados: niños y niñas de centros de 

desarrollo infantil, adolescentes de varias unidades 
educativas, universitarios, adultos de Casa Escuela 
Taller, etc. 

5.	Ejercicios de mediación en sala: familias, turistas, 
público especializado, entre otros.

6.	Visitas mediadas, recorridos nocturnos. 
7.	 Evaluaciones continuas del plan educativo.
8.	Apoyo a la creación de contenidos.
9.	Organización del Seminario Teórico.
10.	Apoyo en la creación/investigación y revisión de 

textos para memorias.
11.	Cuidado obras expuestas. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Cierre de procesos con 17 mediadores. Los recorridos 

–bajo cuidados bioseguridad– sumaron 19.824 
personas (enero-febrero de 2022); 30% estudiantes.

•	 Catálogos-memoria: 15 Bienal de Cuenca; Seminario 
Teórico, 1987-2022, Catálogo Colección.

•	 Cada publicación contó con una impresión de 1.000 
ejemplares: 

-	15 Bienal, 655 unidades distribuidas a especialistas, 
colaboradores, seguidores y centros educativos. 

-	Seminario Teórico 15 Bienal de Cuenca, 191 unidades 
entregadas.

-	Catálogo Colección 1987-2022, 66 unidades 
entregadas.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Participación de profesionales locales en ciencias 

sociales, arte y artesanía.
•	 Acercamiento de las obras a público general y 

especializado. 
•	 Nuevos usuarios digitales. Actualización de Página 

web.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 19.824
Indirectos: 104.301

Tabla de visita:

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 50.549,48
MONTO DEVENGADO: USD 50.549,48

LOCALIZACIÓN
Diez sedes dentro del Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Exhibir en tres sedes expositivas de Cuenca parte de 
la Colección Bienal. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Máquinas Sensibles, curada por la Directora Ejecutiva, 
Katya Cazar, exhibe 11 piezas de la Colección en: Casa-
Bienal, Galería de la Alcaldía y Jardín Botánico.

Para un público amplio se elaboraron planes educativos 
y se formaron seis mediadoras.

MUESTRA 
COLECCIÓN 
“MÁQUINAS 
SENSIBLES”
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Conceptualización y montaje de la muestra.
•	 Inducción a mediadoras, construcción del recorrido 

pedagógico, evaluación continua.
•	 Gestión de espacios expositivos, montaje y cuidado 

de la muestra.
•	 Inauguración (21-10-2022) en el Jardín Botánico, 500 

participantes. Activación de obra y recorrido.
•	 Tabulación de visitas.
•	 Invitaciones para mediación con nuevos públicos.
•	 Gestión de refrigerios para niños (empresas privadas) 
•	 Entrega de kits educativos 
•	 Visitas mediadas nocturnas.
•	 Creación de contenidos comunicacionales.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Exposición de la Colección Bienal para apropiación 
ciudadana. Formación de seis mediadoras.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Invitaciones directas a vecinos de la Casa-Bienal, 
autoridades, colaboradores e instituciones educativas.
Público virtual: redes, códigos QR y web institucional.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 9.000
Indirectos: 156.364
Octubre-diciembre de 2022

Tabla de registro:

Instituciones Educativas: CMDI 10 de Agosto (32); CMDI 
Amigos del Ambiente (22); CMDI 9 de Octubre(32); 
Unidad Educativa Particular Nuestra Familia (211); 
UEPBF Joseph de Jussieu (26); Unidad Eductaiva 
Alberto Andrade Arízaga (Brummel) (35); UE Francisca 
Dávila de Muñoz (48); UEP Corazón de María (Oblatas) 
(36); UE 3 de Noviembre (34); Universidad de Cuenca, 
Carrera de Diseño (50); UEP Madrid (16); CDI Antonio 
Borrero (137); CDI Pakarina (12); UD Ausubel (116); 
Carrera en Gestión del Patrimonio Histórico Cultural. 
I.S. Tecnológico del Azuay (90); Carrera de Arquitectura. 
UDA (39); Carrera Artes Visuales. U. de Cuenca (90); 
Cátedra de Fotografía. I.S. Tecnológico del Azuay (27) 
Total: 1053 visitantes; 11,7% de las visitas agendadas. 

3.347 estudiantes asistieron por otros medios. 

Total: 4.400 estudiantes, el 48,89% de visitas de la 
muestra.

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 34 852,79
MONTO DEVENGADO: USD 34 852,79 

LOCALIZACIÓN
Tres sedes del Cantón Cuenca.
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FUNDACIÓN 
ILUMINAR

LUZ Y COLOR PARA CUENCA 
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ALUMBRADO PÚBLICO 
ORNAMENTAL 

TEMPORAL 

OBJETIVO GENERAL
Destacar con ayuda de la luz, la belleza de las 
Edificaciones Patrimoniales del cantón Cuenca, 
potenciando el turismo local por las noches.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La Fundación Iluminar ha emprendido proyectos de 
iluminación ornamental para el realce de los valores 
patrimoniales y paisajísticos en zonas urbanas y 
rurales de la Ciudad, es por esto que se llevó a cabo 
diversos procesos para el desarrollo de importantes 
proyectos como: 
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-	 Iluminación en el Edificio de la Alcaldía
-	 Iluminación en el Edificio de la Empresa Eléctrica 

Regional Centro Sur –CENTROSUR-
-	 Iluminación en el Sector San Roque
-	 Iluminación en el Cuartel Tarqui
-	 Iluminación en la Puente Mariano Moreno 
-	 Iluminación en la Corte Superior de Justicia 
-	 Iluminación en la Iglesia de Turi 
-	 Iluminación en el Edificio de la Plaza Empresa de 

Desarrollo Económico EDEC
-	 Iluminación en el Edificio del Municipio de Cuenca 
-	 Iluminación en el Edificio del Museo de Arte Moderno 
-	 Iluminación en el Parque Calderón 
-	 Iluminación en la Gasolinera de los Choferes 
-	 Iluminación en la Calle Larga 
-	 Iluminación en el Cuartel Dávalos
-	 Iluminación en el Parque de la Madre
-	 Iluminación en la Catedral Nueva 
-	 Iluminación en la Catedral Antigua 
-	 Iluminación en el Colegio Benigno Malo 
-	 Iluminación en el Museo Pumapungo 

Todo esto, con el objeto de realzar la belleza 
arquitectónica, y potenciar dichas obras.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS

Se realizaron inspecciones y levantamientos de 
información del estado de las instalaciones eléctricas 
y lumínicas de varios bienes patrimoniales del área 
urbana y rural del cantón Cuenca.

1.	 Se realizó la Iluminación en el Edificio de la Alcaldía 
2.	Se realizó la Iluminación en el Edificio de la 

CENTROSUR
3.	Se realizó la Iluminación en el Sector San Roque
4.	Se realizó la Iluminación en el Cuartel Tarqui
5.	Se realizó la Iluminación en la Puente Mariano 

Moreno 
6.	Se realizó la Iluminación en la Corte Superior de 

Justicia 
7.	 Se realizó la Iluminación en la Iluminación en la 

Iglesia de Turi 
8.	Se realizó la Iluminación en la Plaza de la EDEC
9.	Se realizó la Iluminación en el Edificio del Municipio 

de Cuenca 
10.	Se realizó la Iluminación en el Edificio del Museo de 

Arte Moderno 
11.	Se realizó la Iluminación en el Parque Calderón 
12.	Se realizó la Iluminación en la Gasolinera de los 

Choferes
13.	Se realizó la Iluminación en la Calle Larga 
14.	Se realizó la Iluminación en el Cuartel Dávalos
15.	Se realizó la Iluminación en el Parque de la Madre
16.	Se realizó la Iluminación en la Catedral Nueva 
17.	Se realizó la Iluminación en la Catedral Vieja
18.	Se realizó la Iluminación en el Colegio Benigno Malo 
19.	Se realizó la Iluminación en el Museo Pumapungo
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AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100% de avance de las obras mencionadas.

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
-	 Iluminación en el Edificio de la Alcaldía
-	 Iluminación en el Edificio de la CENTROSUR
-	 Iluminación en el Sector San Roque
-	 Iluminación en el Cuartel Tarqui
-	 Iluminación en la Puente Juana de Oro 
-	 Iluminación en la Corte Superior de Justicia 
-	 Iluminación en la Iglesia de Turi 
-	 Iluminación en el Edificio de la Plaza EDEC
-	 Iluminación en el Edificio del Municipio de Cuenca 
-	 Iluminación en el Edificio del Museo de Arte Moderno 
-	 Iluminación en el Parque Calderón 
-	 Iluminación en la Gasolinera de los Choferes 
-	 Iluminación en la Calle Larga 
-	 Iluminación en el Cuartel Dávalos
-	 Iluminación en el Parque de la Madre
-	 Iluminación en la Catedral Nueva 
-	 Iluminación en la Catedral Antigua 
-	 Iluminación en el Colegio Benigno Malo 
-	 Iluminación en el Museo Pumapungo 
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MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Acciones implementadas basadas en solicitudes o 

peticiones ciudadanas.
•	 Colaboración con grupos sociales y religiosos para la 

ejecución de los trabajos correspondientes a dichas 
obras.

•	 Vinculación con la sociedad y la academia mediante 
la ejecución de convenios con centros de educación 
superior.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes de las parroquias urbanas y rurales del 
cantón Cuenca y turistas nacionales y extranjeros que 
visitan en horas de la tarde/noche sitios de interés 
arquitectónico y bienes patrimoniales del cantón 
Cuenca.

INVERSIÓN
USD 14.000,00

LOCALIZACIÓN
•	 Iluminación en el Edificio de la Alcaldía
•	 Iluminación en el Edificio de la CENTROSUR
•	 Iluminación en el Sector San Roque
•	 Iluminación en el Cuartel Tarqui
•	 Iluminación en la Puente Mariano Moreno 
•	 Iluminación en la Corte Superior de Justicia 
•	 Iluminación en la Iglesia de Turi 
•	 Iluminación en el Edificio de la Plaza EDEC
•	 Iluminación en el Edificio del Municipio de Cuenca
•	 Iluminación en el Edificio del Museo de Arte Moderno
•	 Iluminación en el Parque Calderón
•	 Iluminación en la Gasolinera de los Choferes
•	 Iluminación en la Calle Larga
•	 Iluminación en el Cuartel Dávalos
•	 Iluminación en el Parque de la Madre
•	 Iluminación en la Catedral Nueva
•	 Iluminación en la Catedral Antigua
•	 Iluminación en el Colegio Benigno Malo
•	 Iluminación en el Museo Pumapungo
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OBJETIVO GENERAL
Intervención con iluminación ornamental temporal 
en diversos sectores de importancia turística y 
arquitectónica del cantón Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto de alumbrado navideño de la Fundación 
Iluminar “Luz y Color en el cantón Cuenca” pretende 
impulsar el bienestar de los ciudadanos, comercio, 
fomento del turismo y las tradiciones de Cuenca, a 
través de la iluminación artística en época navideña. 

PROYECTO 
NAVIDEÑO 2022



0253

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS

Acciones:

Se instalaron cerca de 1.200.000 puntos de luz LED y 
más de 850 figuras decorativas navideñas en parques, 
plazoletas y sitios de interés turístico en parroquias 
urbanas y rurales del cantón Cuenca; donde se 
realizaron diversos procesos como:

•	 Contratación de servicios de montaje y desmontaje 
del árbol de navidad. 

•	 Contratación de servicios técnicos profesionales 
para el montaje, instalación y desmontaje de figuras 
y alegorías navideñas. 

•	 Crecimiento en la base del árbol de navidad.
•	 Elaboración de un arco metálico. 
•	 Compra de papel metalizado para decoración de las 

figuras y alegorías navideñas, manguera luminosa 
LED para mantenimiento de alegorías navideñas, 
manguera LED para el árbol de navidad gigante, 
materiales eléctricos para el Proyecto Navidad, 
materiales de control destinados para la habilitación 
de un tablero de control para el arco luminoso.

•	 Pago por elaboración en estructura metálica de 
figuras volumétricas. 

•	 Pago servicios de alquiler de equipos de iluminación 
RGB. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100% de avance de las obras mencionadas.

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
• Iluminación navideña: más de 1.200.000 puntos de 

luz instalados en parroquias urbanas y rurales del 
cantón Cuenca, y el diseño de más de 850 figuras 
decorativas navideñas. 

• Fiestas comarcanas: más de 100 intervenciones 
temporales de iluminación ornamental en fiestas de 
recordación del cantón Cuenca.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Instalaciones lumínicas basadas en solicitudes o 

peticiones ciudadanas.
•	 Trabajo mancomunado con la Empresa Eléctrica 

Regional Centro Sur –CENTROSUR- para la gestión 
de proyectos.

•	 Vinculación con la academia mediante convenios 
con centros de educación superior.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes de las parroquias urbanas y rurales del 
cantón Cuenca y turistas nacionales y extranjeros que 
visitan el cantón en fechas de recordación.

INVERSIÓN
USD 206.339,39

LOCALIZACIÓN
Parroquias urbanas y rurales del cantón Cuenca.
Parque Miraflores.
Parque Calderón.
Iglesia de San Blas.
Av. Solano.
Redondel Tres Puentes.
Mercado El Arenal.
Calle Simón Bolívar.
Plaza del Arte.
Barrial Blanco.
Parque Víctor J. Cuesta.
Empresa Eléctrica Regional CENTROSUR.
Baños.
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PROYECTO DE GESTIÓN 
DE ALUMBRADO PÚBLICO 

URBANO Y RURAL
OBJETIVO GENERAL
Mejorar el bienestar y el nivel de seguridad de los 
ciudadanos del cantón Cuenca, aplicado a plazas, 
parques y sitios que carecen de iluminación. 
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Con el propósito de mejorar la seguridad en ciertas 
zonas de la ciudad, tanto urbanas como rurales; 
el GAD Municipal del Cantón Cuenca a través de la 
Fundación Iluminar continúa con las gestiones para 
la actualización de convenios y trámites legales para 
asistir con el servicio de alumbrado público a las 
comunidades urbanas y rurales del Cantón. 

Dicho proyecto considera la iluminación de plazas, 
parques, caminos peatonales y espacios recreativos, 
generando a la vez un adecuado confort visual, 
fomento del turismo e incentivo al deporte.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Se realizó la colocación de 139 luminarias en la Av. 
De los Migrantes, en el tramo comprendido entre el 
Puente de la calle Xavier Maldonado y entrada a la 
Urbanización Los Capulíes, proyecto ejecutado en 
el año 2022 con una inversión aproximada de USD 
115.000,00.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
100% de avance de la ejecución de la obra.

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Aprobación de la ejecución del proyecto. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Se consideraron varias solicitudes y peticiones 
ciudadanas mediante trabajo en conjunto con la 
Dirección de Participación y Gobernabilidad.

Colaboración con grupos sociales y vecinos del sector 
para la ejecución de los trabajos correspondientes a 
los estudios realizados.

Colaboración con el personal técnico y administrativo 
de las empresas, direcciones y fundaciones del GAD 
Municipal Cuenca que intervienen en el estudio.
Vinculación con la sociedad y la academia mediante 
la ejecución de convenios con centros de educación 
superior.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Habitantes de la Parroquia Machángara y de las 

parroquias aledañas al sector. 
•	 Habitantes de parroquias urbanas y rurales del 

cantón Cuenca que hacen uso de dicha vía.

INVERSIÓN
USD 113.400,00

LOCALIZACIÓN
Avenida de Los Migrantes, en el tramo comprendido 
entre el Puente de la calle Xavier Maldonado y entrada 
a la Urbanización Los Capulíes.
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DIRECCIÓN GENERAL

DE ÁREAS 
HISTÓRICAS Y 

PATRIMONIALES
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OBJETIVO GENERAL
Ejecutar acciones afirmativas para la salvaguarda de 
manifestaciones del patrimonio inmaterial con alta 
vulnerabilidad, es decir aquellas que tienen un nivel 
alto de riesgo de desaparecer debido a la detección 
de amenazas en la transmisión de conocimientos, 
saberes, técnicas o prácticas inherentes a la 
manifestación; impactos externos, condiciones 
ambientales o económicas desfavorables; mínima 
presencia de detentores o portadores, entre otras.

DIAGNÓSTICO DE MANIFESTACIONES DEL 
PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL DEL 

CANTÓN CON ALTA VULNERABILIDAD
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Identificar las manifestaciones del Patrimonio Cultural 
Inmaterial (patrimonio alimentario) del Cantón que 
tengan alta vulnerabilidad (riesgo alto de desaparecer 
debido a la detección de amenazas en la transmisión 
de conocimientos, diagnosticar la situación actual de 
las manifestaciones del Patrimonio Cultural Inmaterial 
con mayor vulnerabilidad. 

Implementar como acción de salvaguarda un portal 
web, que permita difundir a la ciudadanía en general y 
poner en valor crear un repositorio digital de Patrimonio 
Alimentario de Cuenca.

Desarrollar un Plan de Salvaguardia para manifestación 
del Patrimonio Cultural que esté en vigencia y tenga 
un alto impacto para la comunidad: El Pase del Niño 
Viajero.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Contratación de la consultoría sobre patrimonio 

alimentario.
2.	Desarrollo de la consultoría de patrimonio 

alimentario.
3.	Elaboración del Plan de Salvaguardia del Pase del 

Niño Viajero para observaciones finales emitidas por 
el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Página Web sobre patrimonio alimentario.

Levantamiento de 63 fichas Sipce sobre patrimonio 
inmaterial en el ámbito de patrimonio alimentario 
con las siguientes categorías: gastronomía ritual-
festiva, gastronomía cotidiana, técnicas productivas 
tradicionales, espacios simbólicos y medicina 
tradicional

Desarrollo de metodología de documentación para 
manifestaciones del patrimonio inmaterial aplicada al 
Pase del Niño Viajero del 2022

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Socialización con los actores involucrados en los 
diferentes proyectos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Funcionarios de la Corporación Municipal (20 

servidores)
•	 Consultores (10)
•	 Ciudadanos (101.981 ciudadanos)

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 15.000
MONTO DEVENGADO: USD 15.000

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca
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OBJETIVO GENERAL
Realizar estudios mediante consultorías y convenios 
en inmuebles patrimoniales.
 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto consisten en la elaboración de los 
estudios convencionales (arquitectónicos, históricos) 
y especializado (arqueológico, bienes muebles, 
patológico) así como también realizar los estudios 
de ingenierías (eléctrico, electrónico, seguridad, 
hidrosanitario, contra incendios), de los bienes 
patrimoniales del cantón Cuenca, así como los estudios 
en áreas arqueológicas, por medio de consultorías y 
convenios.
 

ESTUDIOS PARA 
LA INTERVENCIÓN 

EN INMUEBLES 
PATRIMONIALES
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Elaboración de estudios convencionales y 

especializados para el Inmueble Municipal conocido 
como Hacienda Primavera, por medio de consultoría

2.	Elaboración del estudio estructural del bien 
patrimonial denominado Antigua Escuela de los 
Hermanos Cristianos San José.

3.	Levantamiento del estado actual y propuesta de 
intervención del bien patrimonial denominado 
Antiguo Hospital San Vicente de Paúl. 

4.	Estudios convencionales y especializados para el 
inmueble denominado Antigua iglesia de Chocarsí 
en la Parroquia Nulti.

5.	Levantamiento del estado actual y propuesta de 
intervención de la Iglesia matriz de la parroquia 
Cumbe.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 72.80 %

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
1.	Estudios convencionales y especializados para 

el Inmueble Municipal conocido como Hacienda 
Primavera, por recibir la consultoría.

2.	Estado actual y estudio patológico del bien patrimonial 
denominado Antiguo Hospital San Vicente de Paúl.

3.	Estudios convencionales y especializados para el 
inmueble denominado Antigua Iglesia de Chocarsí 
en la Parroquia Nulti completos y entregados al Gad 
Parroquial.

4.	Propuesta de intervención en el Área de influencia de 
la Iglesia matriz de la Parroquia Cumbe.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Socialización con los actores involucrados en los 
diferentes proyectos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Funcionarios de la Corporación Municipal (20 

servidores).
•	 Ciudadanos (101.981 ciudadanos).

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 37.699,00
MONTO DEVENGADO: USD 9.209,35

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Realizar obras emergentes con mano de obra calificada 
en bienes patrimoniales, monumentos y espacios 
públicos.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Disponer de personal técnico, obrero y de materiales 
para los trabajos emergentes y de mantenimiento que 
requieran los inmuebles y monumentos de propiedad 
pública, así como espacios públicos que son parte 
de las áreas históricas y patrimoniales del cantón, 
además, ejecutar de acuerdo a los diseños y alcances 
planificados, las obras en inmuebles patrimoniales de 
propiedad municipal.

INTERVENCIÓN 
EN INMUEBLES 

PATRIMONIALES 
MUNICIPALES
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Restauración del bien patrimonial Casa de la Mujer. 
2.	Restauración de las Oficinas de la Alcaldía de 

Cuenca.
3.	Estudio para la eliminación de barreras 

arquitectónicas y colocación de mobiliario urbano 
inclusivo - Plazoleta del Carmen (Plaza de las Flores) 
y calle Padre Aguirre.

4.	Propuesta de implementación de Farmasol para el 
Mercado 10 de Agosto.

5.	Letrero para el Mercado 10 de Agosto.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
1.	Restauración del bien patrimonial Casa de la Mujer. 
2.	Restauración de las Oficinas de la Alcaldía de 

Cuenca.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Socialización con los actores involucrados en los 
diferentes proyectos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Funcionarios de la Corporación Municipal (20 

servidores).
•	 Ciudadanos (101.981 ciudadanos).

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 225.100,00
MONTO DEVENGADO: USD 215.939,74

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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MANTENIMIENTO DE 
PLAZOLETA DEL ROLLO

OBJETIVO GENERAL
Preservar los espacios públicos rehabilitados para 
conservar una imagen urbana de calidad y prolongar la 
vida útil del bien, mediante el mantenimiento periódico 
de sus elementos constitutivos.
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto consiste en el cambio de módulos de 
vidrio existentes en la actualidad que se encuentran 
en mal estado y en un mayor porcentaje están rotos. 
Estos vidrios que conforman un mural serán retirados 
y en su lugar se construirá un muro de ladrillo en línea 
de fábrica.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Estudios previos para la contratación de la obra.
2.	Publicación del procedimiento de contratación 

pública.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Calificación de ofertas

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Socialización con los actores involucrados en los 
diferentes proyectos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Funcionarios de la Corporación Municipal (20 

servidores).
•	 Ciudadanos (101.981 ciudadanos).

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 24.000,00
MONTO DEVENGADO: USD 0.00

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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PLAN PARA LA GESTIÓN EN BIENES PÚBLICOS 
DE PROPIEDAD DEL GAD MUNICIPAL DE CUENCA: 

INMUEBLES, MUEBLES Y ARQUEOLÓGICOS DE 
LAS ÁREAS HISTÓRICAS Y PATRIMONIALES

OBJETIVO GENERAL
Elaborar los documentos técnicos para la planificación 
de las áreas históricas y patrimoniales del cantón 
Cuenca especialmente en las áreas definidas como 
Centro Histórico, Cristo Rey de Cullca, El Ejido.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Elaboración del Plan Especial del Centro Histórico de 
Cuenca, aprobado en primer debate. 

(Los documentos borradores puestos en conocimiento 
del Concejo Cantonal correspondientes al Plan de 
Ordenamiento Territorial - PDOT- y el Plan de Uso y 
Gestión del Suelo –PUGS- Cantonal, así como, el Plan 
de Gestión del Patrimonio Cultural del cantón Cuenca, 
con la finalidad de contar con una herramienta de 
gestión en la que se definan las directrices generales 
e instrumentos de gestión para la actuación urbana y 
actividades para las Áreas Históricas y Patrimoniales 
del cantón Cuenca.
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Cinco Planes Especializados de Fondos Patrimoniales: 
- Inmueble 
- Mueble 
- Inmaterial 
- Documental 
- Arqueológico 

Doce Planes Complementarios Parciales:
-	Plan para la Actualización del Inventario de los Bienes 

Inmuebles Patrimoniales en el cantón Cuenca. 
-	Plan Parcial Especial de las Áreas Históricas y 

Patrimoniales. 
-	Plan de Espacios Públicos de las Áreas Históricas y 

Patrimoniales.
-	Plan de Movilidad de las Áreas Históricas y 

Patrimoniales.
-	Plan de Uso de Suelo de las Áreas Históricas y 

Patrimoniales.
-	Plan del Paisaje Histórico Urbano. 
-	Plan de Gestión de Proyectos de Inversión Pública 

de las Áreas Históricas y Patrimoniales. 
-	Plan de Seguridad y Convivencia Ciudadana. 
-	Plan de Desarrollo Socioeconómico. 
-	Plan de Gestión de Riesgos de las Áreas Históricas y 

Patrimoniales.
-	Plan de Valoración de las Áreas Históricas y 

Patrimoniales.
-	Plan de Educación y Difusión de las Áreas Históricas 

y Patrimoniales. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Socialización con los actores involucrados en los 
diferentes proyectos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Funcionarios de la Corporación Municipal (20 

servidores)
•	 Ciudadanos (101.981 ciudadanos)

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 144.700
MONTO DEVENGADO: USD 136.306,92

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Formulación y ajustes al documento y componentes 

del Plan Especial del Centro Histórico de Cuenca 
generación de planos temáticos, información y 
análisis relacionados con el diagnóstico, propuesta 
territorial

2.	Elaboración de documentos, presentaciones, 
informes relacionados con el desarrollo y avance 
del Plan Especial del Centro Histórico de Cuenca y 
Planes Complementarios Económicos

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 75%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
El Sistema de planificación, está estructurado en:

Seis Planes de Gestión: Ordenamiento y Gestión: 
- Metodológico 
- Financiero 
- Territorial 
- Tecnológico
- Jurídico
- Administrativo 

Tres Planes Estratégicos: 
- Cultura 
- Territorio 
- Sociedad 
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Cuenca
Amigable
con el medio
ambiente
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EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES,
AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y

SANEAMIENTO DE CUENCA

ETAPA EP
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EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES,
AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y

SANEAMIENTO DE CUENCA

ETAPA EP
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AR 2021 PLAN MAESTRO DE ACCESO
OBJETIVO GENERAL
Incrementar la cobertura y densificar puertos de red 
de fibra óptica GPON para posibilitar la ejecución 
del plan de migración de clientes servidos en cobre, 
generando mejora en la experiencia de los usuarios 
frente al servicio de ETAPA EP.
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RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Se ha devengado un 91,75% del presupuesto. Y con 
corte al 10 de junio de 2022 se han implementado 
30.288 puertos de los 30.000 puertos planificados en 
el proyecto.

 
MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
El presente proyecto al ser de carácter técnico e 
interno de ETAPA EP no tiene espacios de participación 
ciudadana.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
30.288 hogares directos con internet fibra óptica 
(migración y/o nuevos) y 121.152 usuarios que acceden 
a internet de alta velocidad. 

INVERSIÓN
Codificado: USD 982.225 (año 2022)
Devengado: USD 901.197

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Considerado como un proyecto estratégico, el alcance 
de este proyecto es llegar a la meta de diseñar, 
construir e implementar 30.000 puertos de fibra óptica 
GPON; esto debido al cambio de los patrones de uso 
y consumo del servicio de internet que demandan 
incrementos de ancho de banda y productos 
comerciales (planes) que satisfagan las necesidades 
de la población, siendo la red de cobre existente 
insuficiente para garantizar la calidad demandada por 
limitaciones en ancho de banda. Además, la existencia 
de otros proveedores de servicios implica un riesgo de 
deserción de clientes y un limitante de crecimiento 
en zonas con déficit de red; por consiguiente, este 
proyecto busca dar solución a lo indicado.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Durante el año 2022 se dio continuidad al proyecto, 
que cumplió con la implementación de 21.087 puertos 
en el año 2021, gestionando el diseño de la red GPON 
para densificación e incremento de puertos acorde a 
la planificación de migración efectuada por la Gerencia 
Comercial; se ejecutaron y generaron procesos de 
contratación pública necesarios para garantizar 
los materiales e insumos para la ampliación de red 
GPON a nivel tanto de planta externa como interna y 
finalmente se ha construido y catastrado la red GPON 
acorde a diseños generados, implementando 9.201 
puertos en el año 2022.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%
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OBJETIVO GENERAL
Incremento de cobertura y densificación de puertos de 
red de fibra óptica GPON para posibilitar la dotación de 
servicios en zonas de interés comercial, que permita 
la consolidación del mercado Cuenca, generando el 
incremento de clientes y la mejora en la experiencia 
de los usuarios, conforme el Plan Comercial del año 
2022.

2022 AMPLIACIÓN DE RED GPON 
ACORDE A LA DEMANDA COMERCIAL 

PARA LA CONSOLIDACIÓN DEL 
MERCADO DE CUENCA
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Se refiere al diseño y la construcción de 20.000 nuevos 
puertos, para ampliar la red GPON de ETAPA EP, para 
lo cual se deben realizar compras de materiales y 
contratar mano de obra para la construcción de dichas 
redes, teniendo como objetivo ampliar la cobertura y 
consolidar el mercado en la prestación de servicios 
de telecomunicaciones para los habitantes de las 
parroquias urbanas y rurales del cantón Cuenca. 

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Términos de referencia para contratar estudios de Se 
han realizado tres procesos de contratación para la 
compra de insumos y materiales que serán utilizados 
en la construcción de la red GPON, siendo los 
siguientes:

•	Adquisición de cable de fibra óptica.
•	Adquisición de cajas de distribución de fibra óptica.
•	Adquisición de herrajería.
•	Adquisición de etiquetas acrílicas para identificación 
de redes de ETAPA EP.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 83%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Hasta el 30 de diciembre de 2022 se han construido 
17.744 puertos. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
El presente proyecto al ser de carácter técnico e 
interno de ETAPA EP no tiene espacios de participación 
ciudadana.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
17.744 hogares directos con internet fibra óptica 
y 70.976 usuarios que acceden a internet de alta 
velocidad.

INVERSIÓN
Codificado: USD 220.330 (AÑO 2022)
Devengado: USD 41.760
Devengándose los valores restantes en enero del 
2023.

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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SERVICIO DE ACCESO AL 
BACKBONE INTERNACIONAL 

EN INTERNET PARA ETAPA EP - 
INTERCONEXIÓN Y MAYORISTAS
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OBJETIVO GENERAL
Garantizar el acceso de conexión al backbone 
internacional de internet.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto tiene como alcance la selección del 
proveedor que cumpla los términos de referencia, la 
aceptación y suscripción del SLA (Acuerdo de Nivel de 
Servicios), y que presente la mejor oferta económica, 
con el mejor precio, con el fin de obtener la provisión 
del servicio de acceso al backbone internacional de 
internet que constituye el insumo primordial para 
la dotación de servicios de telecomunicaciones de 
ETAPA EP.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
El 6 de julio 2022, se suscribe el Contrato de Prestación 
de Servicios Nro. 2022-14 entre ETAPA EP y la empresa 
TELCONET S.A; y luego de la instalación se inició a 
cursar tráfico el 13 de julio 2022, con lo cual ETAPA 
EP, pasó de un costo de $2.52/Mbps a $0,39/Mbps, 
constituyéndose en el mejor precio del mercado.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Se inicia la ejecución del contrato el 13 de julio 2022,
y finalizará el 13 de julio 2027.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
El presente proyecto al ser de carácter técnico e 
interno de ETAPA EP no tiene espacios de participación 
ciudadana.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 75.000 hogares directos.
•	 300.000 usuarios que acceden a internet de alta 

velocidad.

INVERSIÓN
Codificado: USD 1.418.467
Plazo: 60 meses
Devengado: USD 111.383

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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AR 2021 MIGRACIÓN 
DE CLIENTES DEL 

SERVICIO DE INTERNET 
HACIA LA PLATAFORMA 

GPON

OBJETIVO GENERAL
Migrar a los clientes del servicio de internet de ETAPA 
servidos en la plataforma XDSL hacia la plataforma 
GPON a fin de permitir el incremento del ARPU y 
disminuir el % de deserción del servicio.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Migrar a los clientes de internet que actualmente 
se encuentran servidos con la infraestructura de 
cobre hacia la plataforma GPON, a fin de optimizar 
las prestancias del servicio de internet en términos 
de mejoramiento de la experiencia del usuario con 
respecto a la navegación pues es posible brindarle 
mayor velocidad, continuidad y nuevos servicios, ya 
que la red de fibra óptica permite soportar el uso 
intensivo de video y audio en, streaming, descargas de 
contenido, con mayores velocidades y estabilidad en 
el uso.
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MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Llamadas telefónicas a más de 35.000 clientes que se 
encontraban en la plataforma XDSL para indicarles las 
ventajas de migrar sus conexiones a la tecnología de 
fibra óptica. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Total: 30.000 abonados aproximadamente
2020: 9.268
2021: 14.684
2022: 5.955
120.000 beneficiarios indirectos

INVERSIÓN
Codificado: USD 757.557 (año 2022)
Devengado: USD 757.557

LOCALIZACIÓN
Parroquias urbanas como rurales del cantón Cuenca.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Definición de la cartera de clientes a ser migrada.
•	 Ejecución de la migración de conexiones XDSL a 

GPON
•	 Adquisición de equipos terminales (para migración, 

ventas y sustituciones por obsolescencia y por 
daños técnicos).

•	 Implementación de aplicativo para grabación de 
llamadas telefónicas de migración y su recuperación 
para consulta y extracción en el CC.

•	 Creación del área piloto de Postventa.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
• El 96,47% de los abonados están en la plataforma 

GPON.
• Disminución del 40% de deserción por asuntos de 

calidad de servicio.
• Ejecución del proceso de retención que permitió 

disminuir un 30% de terminaciones de contratos.
• La experiencia de uso del cliente a través de la 

velocidad de conexión mejoró notablemente, en 
XDSL se tenítan conexiones con 6 Megas y en Fibra 
Óptica se tienen velocidades promedio de más de 
100 Megas (incremento de 1600%), alcanzando las 
mayores velocidades de Cuenca (hasta 500 Megas)
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PLANES MAESTROS DE AGUA POTABLE Y 
SANEAMIENTO III FASE

OBJETIVO GENERAL
Brindar el servicio de agua potable y saneamiento 
de forma eficiente y sostenible en el cantón Cuenca, 
en un área de cobertura de 65.000 Ha al año 2050; 
contribuyendo a la disminución de enfermedades de 
origen hídrico en la población.
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RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	Estudios a nivel de diseños definitivos para 
repotenciación de la PTAP El Cebollar: conducciones 
de agua cruda, PTAP, conducciones de agua tratada y 
tratamiento de efluentes de la PTAP.

•	Estudios a nivel de factibilidad para el sistema 
regional de agua potable Moya (Agua Potable al 2050 
para 54.000 habitantes de las parroquias de Santa 
Ana, Quingeo, Cumbe, y parte alta de Tarqui y El Valle).

•	Estudios a nivel de diseños definitivos de 
alcantarillados e interceptores, L=17 km, en las 
quebradas Del Calicanto, Yesohuayco y El Salado.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Se han realizado presentaciones con los barrios 
beneficiarios del alcantarillado de la Quebrada 
Calicanto.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos al 2050: 390.000 Habitantes
Indirectos al 2050: 585.000 Habitantes

 
INVERSIÓN
Codificado: USD 3.253.932
Devengado: USD 1.353.194

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Como resultado de la ejecución de la Segunda Fase de 
los Planes Maestros de Agua Potable y Alcantarillado 
al 2019 se reporta una cobertura promedio de agua 
potable urbana 97.8% y rural 94.9%; y en saneamiento 
urbano y rural, el 95,8% y 93,7%, respectivamente.
Al estar próximo el cumplimiento del horizonte de 
la segunda fase, es necesario evaluar y planificar la 
Tercera Fase de los Planes Maestros al 2050.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Desarrollados dentro de la cooperación técnica no 
reembolsable ETAPA EP-CAF-KFW:

1.	Factibilidad de los estudios para el sistema de agua 
potable regional Moya.

2.	Diseño definitivo del mejoramiento de los procesos 
de tratamiento de la PTAP El Cebollar.

3.	Diseño definitivo reposición de alcantarillados 
prioritarios para el cantón Cuenca.

Se ha trabajado en los términos de referencia para el 
estudio hidrogeológico de la subcuenca del río Tarqui.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 90% 
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AR 2022 CONSTRUCCIÓN Y PUESTA 
EN MARCHA DE LA PLANTA DE 

TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DE 
GUANGARCUCHO – PTARG

OBJETIVO GENERAL
Complementar el sistema de saneamiento de la ciudad 
de Cuenca a través de la construcción y puesta en 
marcha de la PTAR-G, contribuyendo así a precautelar 
la salud de la población de Cuenca y sus alrededores.
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AVANCE GESTIÓN AL 2022
Ejecución de consultorías:
• Contrato CONI-PTARG-001-2020: 95%
• Contrato CONLB-PTARG-001-2020: 93%
• Contrato 2022-10: 35%
• Contrato 2022-6: 28%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	Carta de Objeción al proceso de Licitación para la 
Construcción de la PTAR G.

•	Suspensión de la Carta de No Comentarios al proceso 
de contratación de la Fiscalización de la PTAR-G.

•	Ejecución de las 4 Consultorías Complementarias. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Reuniones de socialización del proyecto a pobladores 
de comunidades vecinas.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 409.055 Habitantes
Indirectos: 614.095 Habitantes

INVERSIÓN
Codificado: USD 7.193.888
Devengado: USD 563.918

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca, zona urbana y periurbana.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El sistema de tratamiento previsto se encuentra 
constituido por una planta compacta con tecnología 
de lodos activados convencional, para un caudal 
medio diario de 1.200 l/s. 

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Ejecución Contrato Nro. CONI-PTARG-001-2020 

“Determinación del caudal de aguas no residuales 
que ingresan al sistema de saneamiento, y 
propuestas para la aplicación de medidas correctivas 
en la ciudad de Cuenca”.

•	 Ejecución Contrato Nro. CONLB-PTARG-001-2020 
“Estudios de factibilidad y diseños definitivos del 
Plan Maestro de Gestión de Lodos y Biosólidos de 
las plantas potabilizadoras y depuradoras de ETAPA 
EP”.

•	 Suscripción y ejecución Contrato Nro. 2022-
10 “Elaboración de Auditoría Ambiental de 
Cumplimiento periodo marzo 2019-marzo 2022 del 
Proyecto PTARG”.

•	 Suscripción y ejecución del Contrato de Consultoría 
Nro. 2022-6 “Rescate, Monitoreo y Manejo de 
Anfibios y Reptiles presentes en los predios donde 
se implementará la PTARG”.

•	 Contratación de la Construcción de la PTAR-G: Se 
trabajó en la revisión de ofertas; sin embargo, se 
declara desierto.

•	 Revisión de ofertas recibidas en el proceso de 
Contratación de la Fiscalización de la PTAR-G.
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OPTIMIZACIÓN Y 
MEJORAMIENTO DE LOS 

SISTEMAS DE DISTRIBUCIÓN 
DE AGUA POTABLE: YANUNCAY; 

CULEBRILLAS; MACHÁNGARA

OBJETIVO GENERAL
Optimizar y mejorar los sistemas de distribución de 
agua potable: Yanuncay, Culebrillas y Machángara.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Durante el año 2022 el objetivo para el Sistema 
Culebrillas fue diseñar una nueva reserva y conducción 
hacia el sector de Pan de Azúcar para atender la 
demanda actual y futura del sector.

Para el Sistema Machángara la construcción de un 
refuerzo en la conducción hacia Ricaurte, la cual 
además beneficia a los tanques de Llacao, Calderón, 
Huajibamba y La Merced. Además se diseñó una 
alternativa para contar con un volumen adicional de al 
menos 2000 m3 en la reserva del centro de Ricaurte 
para atender la demanda actual y futura.
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En el Sistema Yanuncay se busca incorporar 
paulatinamente a los sectores de Huizhil y Narancay 
al menos 2000 usuarios desde la planta de El Cebollar 
para mejorar la distribución de agua en varios sectores 
de la ciudad.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Ejecución contrato de consultoría 2021-18 “Estudios 
hidráulico, geológico – geotécnico y estructural de 
la ampliación de las reservas de Pan de Azúcar y 
Ricaurte.”

Construcción del refuerzo de la conducción de agua 
potable hacia las reservas que abastecen al centro y 
zona norte de Ricaurte, que asegura el abastecimiento 
hacia esta parroquia hasta el 2030.

Incorporación de 114 usuarios al sector abastecido por 
el tanque Chaullayacu. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 44%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	Se incorporaron 114 usuarios al sector abastecido por 
el tanque de Chaullayacu (USD 186.084,37).

•	Se cuenta con los diseños de los nuevos tanques de 
reserva de Pan de Azúcar y Ricaurte (USD 53.690,23).

•	Se terminó la construcción del refuerzo de la 
conducción de agua potable hacia el tanque Ri1 de 
Ricaurte (USD 208.969,67).

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	Se incorporaron 114 usuarios al sector abastecido por 
el tanque de Chaullayacu (USD 186.084,37).

•	Se cuenta con los diseños de los nuevos tanques de 
reserva de Pan de Azúcar y Ricaurte (USD 53.690,23).

•	Se terminó la construcción del refuerzo de la 
conducción de agua potable hacia el tanque Ri1 de 
Ricaurte (USD 208.969,67).

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Socialización con los beneficiarios de los proyectos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 60.000 Habitantes
Indirectos: 11.000 Habitantes

INVERSIÓN
Codificado: USD 285.074
Devengado: USD 250.161

LOCALIZACIÓN
Parroquia Urbana: Yanuncay 
Parroquias Rurales: Llacao, Quingeo, Ricaurte, Santa 
Ana, Sinincay, Tarqui.
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OBJETIVO GENERAL
Dotar de los servicios de alcantarillado y agua potable 
en las diferentes parroquias del cantón Cuenca, con la 
finalidad de mejorar la calidad de los habitantes.

AMPLIACIÓN Y MEJORAMIENTO 
DE SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO EN EL CANTÓN CUENCA 
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Construcción de los sistemas de alcantarillado y agua 
potable previsto en el POA 2022.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Ejecución de las obras.
• Gestiones para la recepción provisional de las obras.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• Se han suscrito 21 contratos de obra civil por un 

monto total de USD 3´633.843 de los cuales USD 
2´090.779,63 se recuperaran vía CEM.

• De los 21 contratos señalados: 7 se encuentran 
terminados y recibidos con Acta de Recepción 
Provisional y 14 en ejecución.

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
• 69.44 %

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Socialización de los proyectos con los moradores de 
los sectores y GAD Parroquiales.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 7.800 Habitantes
Indirectos: 11.703 Habitantes

INVERSIÓN
Codificado: USD 2.802.228
Devengado: USD 952.533

LOCALIZACIÓN
Parroquias Rurales: El Valle, Baños, Sinincay, Ricaurte, 
Victoria del Portete, Paccha. 

Parroquias Urbanas: Totoracocha, Machángara, San 
Sebastián, Yanuncay, Monay.
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OBJETIVO GENERAL
Establecer un plan integral de sostenibilidad financiera, 
que permita la generación suficiente de recursos 
para la conservación, protección y manejo ambiental 
integral del Parque Nacional Cajas.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
PNC lugar de importancia no sólo por sus 
características hídricas que abastecen a la ciudad de 
Cuenca, sino por su gran biodiversidad, obteniendo 
varios reconocimientos nacionales e internacionales: 
• Travel 2022.Kec 3er lugar en la categoría “Mejores 

Lugares o Destinos del Ecuador para visitar Parques 
de Reserva Nacional” Parque Nacional Cajas (2022).

• ”Práctica Ejemplar Parque Nacional Cajas” Categoría 
Protección de Ecosistemas y Biodiversidad (2019).

• Área Núcleo de la Reserva de Biósfera Macizo del 
Cajas (UNESCO, 2013).

• Área de Importancia Internacional para la 
Conservación de Aves – IBA (2003). 

• Humedal RAMSAR de Importancia Internacional 
(2002). 

PLAN DE 
SOSTENIBILIDAD 
FINANCIERA DEL 

PARQUE NACIONAL 
CAJAS
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Año 2020 se suscribe con el Ministerio del Ambiente, 
Agua y Transición Ecológica - MAATE, un Convenio de 
Delegación de la Administración del Parque Nacional 
Cajas por un lapso de 20 años más a la Empresa 
ETAPA EP.

Con el incremento de visitantes al PNC, se buscan 
mecanismos de financiamiento para continuar en 
el trabajo de manejo, mantenimiento, monitoreo, 
cuidado y conservación.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Análisis financiero histórico. 
•	 Análisis de sostenibilidad financiera. 
•	 Análisis de fuentes de financiamiento.
•	 Definición del modelo de gestión financiero y 

comercial.
•	 Socialización del modelo de gestión financiero y 

comercial a autoridades. 
•	 Recomendaciones y ajustes a los modelos.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 97 %

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Modelo de gestión financiero y comercial a ser 

implementado.
•	 Socialización del modelo a autoridades.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Encuestas de opinión para la identificación de 
productos, servicios y otros requerimientos por parte 
de la ciudadanía, en el Parque Nacional Cajas.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 84.000 visitantes al PNC
Indirectos: 400.000 habitantes de la ciudad de Cuenca, 
beneficiarios de la conservación del área protegida.

INVERSIÓN
Codificado: USD 0,00 (Gestión Interna)
Devengado: USD 0,00

LOCALIZACIÓN
PNC, ubicado en el Macizo Cajas, formación geográfica 
delimitada latitudinalmente entre los ríos Cañar y 
Jubones, emplazado en el área núcleo, en Los Andes 
Suroccidentales del Ecuador.
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OBJETIVO GENERAL
Implementación de ISO 37001 sistema de gestión 
antisoborno.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
En alineamiento al objetivo estratégico: “Transformar 
la cultura organizacional enfocada en la innovación y 
transparencia para la eficiencia”, se define el Proyecto: 
Implementación del Sistema de Gestión Antisoborno 
bajo la Norma ISO 37001:2016 en ETAPA EP.

IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE 
GESTIÓN ANTISOBORNO BAJO LA 

NORMA ISO 37001:2016
Con el acompañamiento técnico del BID se realiza la 
consultoría para la implementación del Sistema de 
Gestión de Antisoborno en ETPA EP.

Hitos del Proyecto:
•	 Implementación del SGAS ISO 37001: 2016 para la 

Unidad de Negocio de Agua Potable
•	 Implementación del SGAS ISO 37001: 2016 para la 

Unidad de Negocio de Telecomunicaciones
•	 Auditoria Interna del SGAS
•	 Auditoria externa para la certificación del SGAS
•	 Certificación antisoborno ISO 37001:2016

La Norma ISO Antisoborno, ofrece herramientas 
eficaces para prevenir y mitigar los riesgos asociados 
al soborno, además promueve la confianza con entes 
externos, incrementando la competitividad de la 
organización.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Gestión con el BID para fondos no reembolsables 

para la ejecución de una consultoría para la 
Implementación del SGAS bajo la Norma ISO 
370001:2016, para la Unidad de Negocio de 
Telecomunicaciones (FASE II)

•	 Firma de contrato entre el BID y la empresa 
Consultora Especializada YM para la implementación 
del SGAS (FASE II)

Actividades ejecutadas:
•	 Definición de la Política Antisoborno 
•	 Implementación de Controles Antisoborno 
•	 Implementación de Riesgos de Sobornos 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 81%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Acompañamiento técnico del BID de la Fase II del 

proyecto.
•	 Gestión de Riesgos de soborno implementado, 

levantamiento del manual del sistema de gestión.
•	 Implementación de los mecanismos de control 

antisoborno.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
El presente proyecto al ser de carácter técnico e 
interno de ETAPA EP no tiene espacios de participación 
ciudadana.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Clientes de la empresa y sus partes interesadas.

INVERSIÓN
Proyecto con fondos no reembolsables - BID

LOCALIZACIÓN
Cuenca – ETAPA EP.
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OBJETIVO GENERAL
Detectar, analizar y corregir incidentes de ciberseguridad 
utilizando soluciones tecnológicas para garantizar la 
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los 
servicios informáticos de ETAPA EP.

SERVICIO DE SEGURIDAD DE LA 
INFORMACIÓN (CIBERSEGURIDAD 

CORPORATIVO)
DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Monitoreo y gestión continua de los eventos de 
seguridad, mediante la contratación de un grupo de 
profesionales expertos de Ciberseguridad denominado 
SOC (Centro de Operación de Seguridad) con el objetivo 
de tener visibilidad 24x7 (24 horas 7 días a la semana) 
de posibles ataques a los servicios tecnológicos de 
ETAPA EP.

Los servicios tienen un plazo de ejecución de 3 años.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Las alertas reportadas por los especialistas de 

ciberseguridad permiten al equipo técnico de ETAPA 
EP mitigar vulnerabilidades en equipos y servicios 
garantizando la disponibilidad e integridad de la 
información.

• Acompañamiento del grupo de especialistas para 
solventar incidentes críticos de ciberseguridad 
para garantizar la disponibilidad de los servicios 
tecnológicos. 

•	 La visibilidad y análisis realizados por los 
especialistas permiten conocer las principales 
fuentes de ataques de ciberseguridad para que de 
esta forma ETAPA EP realice las acciones respectivas 
de protección inmediata para contrarrestar las 
amenazas identificadas.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 96%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Mediante los controles de Ciberseguridad 

implementados en ETAPA EP se ha logrado detener 
los potenciales ataques a la infraestructura 
tecnológica. En el año 2022 se han bloqueado 
aproximadamente 343.303 ataques.

•	 Aplicación de recomendaciones para la prevención 
de posibles amenazas, generación de políticas y 
procedimientos internos con la finalidad de garantizar 
la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la 
información.

•	 Disponer de un aliado estratégico de ciberseguridad 
para el tratamiento de amenazas y vulnerabilidades 
a las que día a día está expuesta la empresa.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto al ser de carácter técnico e interno de 
ETAPA EP no tiene espacios de participación ciudadana.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
200.510 clientes de los diferentes servicios de ETAPA EP.

INVERSIÓN
Codificado: USD 91.105
Devengado: USD 18.777

LOCALIZACIÓN
Cuenca – ETAPA EP.
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EMPRESA PÚBLICA MUNICIPAL 
DE ASEO DE CUENCA

EMAC EP
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OBJETIVO GENERAL
Garantizar que el mobiliario del parque Calderón 
cuente con condiciones adecuadas para su uso.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto corresponde a la rehabilitación del 
mobiliario de uno de los parques más emblemáticos de 
Cuenca, el parque Abdón Calderón, que se encuentra 
ubicado en el casco histórico y central de la ciudad, 

MANTENIMIENTO DEL MOBILIARIO 
URBANO DEL PARQUE ABDÓN 

CALDERÓN 
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es de gran importancia por su ubicación y entorno en 
el que se encuentra. Diariamente habitantes y turistas 
visitan y hacen uso de su infraestructura, lo que ha 
ocasionado el deterioro y desgaste de su mobiliario, 
motivo que lleva a contratar este servicio con la 
finalidad de devolver el óptimo estado al mobiliario del 
parque que por mucho tiempo no se ha mantenido.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Coordinación con la Dirección General de Áreas 

Históricas y Patrimoniales en las etapas previas y 
posteriores a la intervención en el parque Calderón.

•	 Desarrollo del proceso de cotización COTBS-
EMACEP-02-2022, resultado del cual se adjudicó 
al proveedor, Carlos Bolívar Guzhñay Buestán, con 
quien se firmó el contrato NO. 044-2022, el 12 de 
septiembre de 2022.

•	 Intervención de manera programada que permitió no 
cerrar todo el parque de manera que los ciudadanos 
tengan la oportunidad ininterrumpida de acceder al 
mismo.

•	 Se realizó el mantenimiento de los componentes 
metálicos: como verjas, postes de iluminación, 
postes de banderas, bolardos, estructuras de las 
bancas y la Glorieta, y cambio de listones de madera 
de todas las bancas.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Mobiliario del parque Calderón en condiciones óptimas 
para uso y disfrute de los visitantes.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Reuniones de coordinación.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca.

INVERSIÓN
Monto devengado: USD 100.556 

LOCALIZACIÓN
Parque Abdón Calderón / Parroquia El Sagrario.
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OBJETIVO GENERAL
Readecuar y recuperar la infraestructura, equipamiento 
y mobiliario de 15 parques urbanos del cantón Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
En Cuenca existen aproximadamente 267 parques 
públicos en la urbe, que representan alrededor de 265 
hectáreas de espacio recreacional; la mayoría presenta 
problemas de deterioro general de la infraestructura, 
deficiencias en la cantidad y calidad de mobiliario y 
equipamiento urbano, áreas verdes erosionadas y/o 
deforestadas, falta de áreas de circulación y estancia, 
deficiencia de iluminación pública, entre otras. Estos 
problemas afectan la calidad de vida de la población y 
disminuyen el valor de los espacios públicos.

READECUACIÓN DE 15 
PARQUES
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Para abordar esta problemática, se evaluó cualitativamente 
la infraestructura de 142 parques urbanos del cantón, 
a partir de lo cual, se determinó el requerimiento de 
intervención en cada uno de estos espacios, lo que 
permitirá establecer prioridades y definir los proyectos a 
desarrollar a mediano y largo plazo.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Contratación de las obras de readecuación de 

parques a través de los procesos de menor 
cuantía de obras MCO–EMACEP–0007-2022, MCO–
EMACEP–0008-2022, MCO–EMACEP–0009-2022, 
MCO–EMACEP–0010-2022, en el portal de compras 
públicas

•	 Ejecución y fiscalización del contrato de obra Nro. 
064-2022 para la intervención en los parques de las 
parroquias El Vecino, Hermano Miguel y Bellavista.

•	 Ejecución y fiscalización del contrato de obra Nro. 
061-2022 para la intervención en los parques de las 
parroquias Sucre y Yanuncay.

•	 Ejecución y fiscalización del contrato de obra Nro. 
059-2022 para la intervención en los parques de las 
parroquias Monay y Totoracocha.

•	 Ejecución y fiscalización del contrato de obra Nro. 
060 – 2022 para la intervención en los parques de 
las parroquias Batán y San Sebastián.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 87%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Readecuación del equipamiento y mobiliario además 
del mantenimiento de la infraestructura de los 
parques:
•	 ZONA NORTE: Carlos Crespi, Lazareto, Mutualista 

Azuay y Patamarca.
•	 ZONA SUR: Napo, Rocas de Rocha, Cristo del 

Consuelo y Urano.
•	 ZONA ESTE: Cdla. Católica, Cirios, Seminario y Tosi.
•	 ZONA OESTE: Sauces, Cinco Esquinas y Lempira.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
• Reuniones de Coordinación con moradores de los 

parques intervenidos.
• Asambleas Ciudadanas.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca. 

INVERSIÓN
Monto devengado: USD 716.862,87 

LOCALIZACIÓN
Parroquias: El Vecino, Hermano Miguel, Bellavista, 
Sucre, Yanuncay, Monay, Totoracocha, Batán y San 
Sebastián.
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OBJETIVO GENERAL
Contar con espacios recreacionales en condiciones 
adecuadas, bajo criterios de accesibilidad universal, 
medioambiental y mejora paisajística.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Como parte de los objetivos estratégicos de la 
EMAC EP, se realiza la reconstrucción, readecuación 
y administración de parques y espacios verdes 
públicos con el fin de garantizar su funcionamiento; 
propiciando espacios aptos para el esparcimiento, la 
convivencia ciudadana y el uso recreativo, bajo criterios 
de accesibilidad y mejora de la calidad paisajística y 
ambiental.
En cumplimientos a los requerimientos planteados 
por la ciudadanía en las asambleas, se elaboraron 
las propuestas de intervención con la consecuente 
implementación y ejecución de las obras públicas 
necesarias.

RECONSTRUCCIÓN 
INTEGRAL DE 4 

PARQUES
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Como parte de este proyecto se llevó a cabo la 
reconstrucción de los parques Sauces Sur, Quinta 
Bolívar, Gualaquiza y Colinas de Cullca. Estas 
intervenciones tuvieron un carácter de integral, 
abarcaron tanto la infraestructura civil, eléctrica 
y sanitaria, así como la dotación de equipamiento 
urbano. Además se realizó la recuperación de áreas 
verdes ornamentales construyéndose canchas 
deportivas, áreas infantiles, plazas y camineras, 
siguiendo los lineamientos normativos y de uso; y 
alumbrado público. 

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Desarrollo de los procesos de menor cuantía 

de obras MCO-EMACEP-0001-2022, MCO-
EMACEP-0002-2022, MCO-EMACEP-005-2022, 
MCO-EMACEP-0006-2022 en el SERCOP

•	 Ejecución y fiscalización del contrato de obra Nro. 
032-2022, para la reconstrucción del parque de la 
Cdla. Sauces Sur.

•	 Ejecución y fiscalización del contrato de obra Nro. 
037-2022, para la reconstrucción del parque de la 
Cdla. Quinta Bolívar.

•	 Ejecución y fiscalización del contrato de obra 
Nro. 049-2022, para la reconstrucción del parque 
Gualaquiza.

•	 Ejecución y fiscalización del contrato de obra Nro. 
040 – 2022, para la reconstrucción del parque 
Colinas de Cullca.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 94%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Reconstrucción integral de los parques:
•	Sauces Sur (1.651 m2)
•	Cdla. Quinta Bolívar (1.680 m2)
•	Gualaquiza (876.40 m2) 
•	Colinas de Cullca (1.260 m2)

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Requerimientos ciudadanos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca. 

INVERSIÓN
Monto devengado: USD 649.145,26

LOCALIZACIÓN
•	 Parque Sauces Sur (Cdla. Sauces Sur), parroquia 

Yanuncay.
•	 Parque Quinta Bolivar (Cdla. Quinta Bolívar), 

parroquia Huayna Capac.
•	 Parque Gualaquiza (Cdla. Colinas de 

Chaguarchimbana), parroquia Huayna Cápac. 
•	 Parque Colinas de Cullca (Barrio Colinas de Cullca), 

parroquia Bellavista.
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OBJETIVO GENERAL
Contar con maquinaria, equipos y vehículos en buenas 
condiciones para la prestación de los servicios que 
brinda la EMAC EP.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
En la segunda fase de la renovación de equipos, la 
EMAC EP ha determinado la necesidad de adquirir 6 
recolectores de carga posterior y 2 recolectores de 
carga frontal, con el fin de mantener la calidad del 
servicio, a costos razonables para los ciudadanos, 
además de mantener la cobertura del servicio de 
recolección en el 100% del área consolidada del cantón 
Cuenca.

La adquisición de los vehículos fue gestionada a través 
de un crédito del BEDE (Banco del Estado).

RENOVACIÓN DE 6 RECOLECTORES 
DE CARGA POSTERIOR Y 2 

RECOLECTORES CARGA FRONTAL
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Proceso de contratación para la adquisición de 2 

recolectores carga frontal.
•	 Proceso de contratación para la adquisición de 6 

recolectores carga posterior.
•	 Capacitación a choferes sobre el manejo de los 

vehículos.
•	 Pruebas técnicas con recorridos aleatorios de rutas 

a ser atendidas.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Optimización del servicio de transporte y recolección 
de residuos sólidos a través de:
•	 6 vehículos recolectores de carga posterior, 

para generadores comunes (hogares, edificios y 
condominios).

•	 2 vehículos recolectores de carga frontal, para 
generadores especiales (mercados, industrias y 
comercios).

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: Habitantes zona consolidada del cantón 
Cuenca.
Indirectos: Habitantes del cantón Cuenca.

INVERSIÓN
Monto devengado: USD 2.247.690

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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COMISIÓN DE 

GESTIÓN 
AMBIENTAL
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OBJETIVO GENERAL
Declarar como árboles patrimoniales a todos 
los ejemplares que cumplan las características 
pertinentes.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Ejecutar el catastro y el registro de los potenciales 
ejemplares.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Declaratoria de más de 300 ejemplares entre la Av. 
Solano, la Av. Remigio Crespo y la Av. Primero de Mayo.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
· 100%

DECLARATORIA DE ÁRBOLES 
PATRIMONIALES DENTRO 
DEL CANTÓN CUENCA

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Declaración de 333 árboles como patrimoniales.
 
 
MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Socialización con la ciudadanía acerca del proyecto.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca.

INVERSIÓN
Fondos propios.

LOCALIZACIÓN
Parroquia Huayna Cápac, sectores: Avenida Primero 
de Mayo, Avenida Remigio Crespo, Avenida Vicente 
Solano.
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OBJETIVO GENERAL
Generar políticas e impulsar iniciativas y estudios que 
hagan frente al cambio climático.

CAMBIO CLIMÁTICO Y HUELLA 
HÍDRICA Y HUELLA DE CARBONO

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Con el propósito de contribuir a la sostenibilidad 
de la ciudad y mitigación del cambio climático 
disminuyendo CO2 en el ambiente, se han ejecutado 
algunas acciones, en convenio con las universidades, 
como el desarrollo del reglamento para incentivos 
ambientales de actividades productivas para el cantón 
Cuenca, con el objetivo de incentivar a los promotores 
de las actividades productivas a mejorar sus procesos 
para disminuir la contaminación ambiental.

Se ha realizado también un estudio para la 
implementación de energías renovables en el Jardín 
Botánico, a fin de promover energías alternativas y 
reducir emisiones al ambiente.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Elaboración de reglamento para incentivos 

ambientales de actividades productivas para el 
cantón Cuenca.

•	 Estudio para la implementación de energías 
renovables en el Jardín Botánico.

•	 Diagnóstico de la gestión de generación de aceite 
mineral usado en el cantón.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
· 80%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	Reglamento para incentivos ambientales de 
actividades productivas para el cantón cuenca. 

•	Estudio para la implementación de energías 
renovables en el Jardín Botánico. 

•	Diagnóstico de la gestión de generación de aceite 
mineral usado en el cantón. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Los proyectos se están ejecutando en convenio con 
las universidades (UDA, U DE CUENCA y UPS), los 
estudiantes de las diferentes carreras tienen una 
activa participación, así como también los gremios de 
artesanos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca.

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 45.928,58
Monto devengado: USD 27.178,57 

LOCALIZACIÓN
Parroquia Huayna Cápac: Barrio La Isla, Jardín 
Botánico.
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OBJETIVO GENERAL
Que las organizaciones y grupos de protección animal, 
cuenten con espacios adecuados para que puedan 
dar en adopción a los animales rescatados (perros y 
gatos).

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Construcción de 3 casas de adopciones en parques 
de la Ciudad, las cuales fueron financiadas a través 
de donaciones de la empresa privada, y que se 
construyeron en coordinación con la Unidad de 
Gestión Animal. 

Se realizaron ferias, con el objetivo de que los fines de 
semana se efectúen los procesos de adopción. 

CASAS DE ADOPCIONES EN PARQUES
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Gestión ante entidades privadas para la construcción.
•	 Emplazamiento de tres casas en los parques: Tarqui 

– Guzho, El Paraíso y Miraflores.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
· 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 3 casas de adopciones construidas.
•	 100 animales dados en adopción.
•	 Concientizar a la ciudadanía sobre la problemática 

de animales abandonados en la ciudad de Cuenca.

 
 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Las Asociaciones y grupos de protección animal 
pueden participar con el uso del espacio, de acuerdo a 
sus necesidades y cuando lo soliciten.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
•	 Habitantes del cantón Cuenca.
•	 100 animales en situación de vulnerabilidad de la 

ciudad de Cuenca.
•	 8 organizaciones de protección animal.

INVERSIÓN
Fondos propios.

LOCALIZACIÓN
Parroquia Huayna-Cápac: Parque Tarqui – Guzho.
Parroquia Miraflores: Parque de Miraflores.
Parroquia Monay: Parque El Paraíso.
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OBJETIVO GENERAL
Minimizar la contaminación y el impacto ambiental a 
la biodiversidad en el cantón Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Promover la apropiación de parte de la población de 
los espacios públicos para que estos sean de dialogo, 
inclusión, participación de la diversidad de actores y 
actoras, así como el fortalecimiento de la articulación 
de redes sociales e institucionales.

CONSERVACIÓN Y BIODIVERSIDAD.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Se inició el proceso de contratación para el estudio y 

elaboración del Atlas de la biodiversidad del cantón 
Cuenca.

•	 Se realizó el proceso para la elaboración de la 
Ordenanza para la biodiversidad dentro del cantón 
Cuenca.

•	 Se realizó el proyecto de reforma a la Ordenanza, 
respecto de las ACUS, para la creación de una zona 
de conservación en el proyecto Nero.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
· 80%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Ordenanza ACUS aprobada en Enero 2021, mediante 

la cual se creó 3 ACUS (Mazán, Curiquingue-
Gallocantana, Machángara) que suman 19.000 
hectáreas.

•	 Recategorización de las Áreas Mazán y Curiquingue-
Gallocantana.

•	 El Estudio del Atlas de la biodiversidad se encuentra 
en proceso de adjudicación. 

• El Proyecto de Ordenanza para la Biodiversidad, se 
encuentra elaborado para conocimiento y debate 
del Concejo Cantonal de Cuenca.

•	 Se aprobó en primer debate del Concejo Cantonal, 
la reforma a la Ordenanza, para la creación de ACUS 
en una zona de conservación en Nero. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Reuniones en las diferentes comunidades donde se 
generaron estas actividades.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 51.300,51
Monto devengado: USD 49.839,18 

LOCALIZACIÓN
Parroquia Baños.
Parroquia El Valle.
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OBJETIVO GENERAL
Realizar campañas ambientales de forma didáctica y 
mediante redes sociales, que permitan concientizar a 
la ciudadanía en temas ambientales.

Generar eventos según calendario ambiental durante 
el año, campañas de información, promoción y difusión 
para estudiantes y ciudadanía en general mediante 
campañas de Educomunicación.

EDUCOMUNICACIÓN AMBIENTAL
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La educación ambiental es una herramienta de 
gran importancia que incrementa la concienciación 
y conocimiento de los ciudadanos sobre temas 
ambientales, permitiéndoles poseer el criterio y 
las herramientas necesarias para tomar decisiones 
responsables. 

El accionar de la CGA se ejecuta sobre tres áreas 
de importancia como son: La Unidad de Calidad 
Ambiental, Biodiversidad y Gestión Animal, siendo 
de vital importancia dar a conocer los beneficios y 
obligaciones que tenemos con el medio ambiente, 
flora y fauna silvestre y, animales de compañía. 

En el modelo de gestión del PDOT se establece la 
necesidad de implementar la educación ambiental 
a nivel cantonal, para que el ciudadano experimente 
por sí mismo, sienta y se sensibilice con otros seres 
para una cultura ambiental coherente; por tanto es 
necesario un proyecto de educación, encaminado a 
sensibilizar e incrementar la responsabilidad ecológica, 
actuando desde lo experimental y lo espiritual, y no 
solamente desde lo racional.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Campañas de educación ambiental de la Comisión 

de Gestión Ambiental.
•	 Monitoreo y publicidad en redes sociales.
•	 Educación ambiental (Jardín Botánico, Biodiversidad 

y UGA).

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 89.70%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 200.000 personas alcanzadas por redes sociales. 
•	 5.000 personas capacitadas. 

 
MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
• Redes sociales.
• Jardín Botánico de Cuenca.
• Instituciones educativas locales.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
205.000 personas.

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 20.529,31 
Monto devengado: USD 20.529,31

LOCALIZACIÓN
Parroquia Huayna Cápac.
Barrio La Isla, Jardín Botánico de Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Generar un programa que permita el control y manejo 
de la fauna urbana y la concienciación sobre tenencia 
responsable de animales domésticos de compañía, 
mediante atención a requerimientos ciudadanos, 
campañas de esterilización, control poblacional de 
palomas e identificación de animales.

GESTIÓN FAUNA URBANA
DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La presencia de perros y gatos en las calles, se debe 
al desinterés social y malas prácticas en su custodia 
evidenciando el desequilibrio de la relación entre la 
población humana y animal. Es necesario invertir en 
la concientización y capacitación a la ciudadanía. En 
este contexto se han desarrollado políticas de índole 
nacional e internacional para el bienestar animal y 
manejo de la fauna urbana, debemos implementar 
políticas integrales y regular las relaciones, manejo, 
gestión y control de la fauna urbana.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Coordinación con representantes parroquiales y 

barriales.
•	 Ejecución de procedimientos quirúrgicos en 

mascotas. (Campañas de esterilización).
•	 Socialización a la ciudadanía.
•	 Coordinación con universidades y empresa privada.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 98.5%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Esterilizaciones: 6.758 mascotas.
•	 Atenciones emergentes: 182 animales atendidos.
•	 Denuncias ciudadanas: 476 denuncias receptadas.

 
MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Control de palomas: Dirección de Mercados.
•	 Esterilizaciones: GAD parroquiales, Fundación 

ARCA, Universidad de Cuenca, Universidad Católica 
de Cuenca.

•	 Atenciones emergentes: Fundación ARCA, ECU-911.
•	 Atención a denuncias ciudadanas: GAD parroquiales, 

Unidad Administrativa Sancionadora.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes de Cuenca.

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 291.802,3
Monto devengado: USD 232.769,74

LOCALIZACIÓN
•	 Esterilizaciones: Baños, Bellavista, Cumbe, Checa, 

Chiquintad, El Valle, El Vecino, Hermano Miguel, 
Llacao, Machángara, Molleturo, Nulti, Octavio 
Cordero Palacios, Paccha, Quingeo, Ricaurte, San 
Joaquín, Santa Ana, Sayausí, Sidcay, Sinincay, Tarqui, 
Turi, Victoria del Portete.

•	 Control de palomas: Cañaribamba, El Sagrario, Gil 
Ramírez Dávalos, Huayna Cápac, San Sebastián.

•	 Atenciones emergentes: El Batán, El Sagrario, 
El Valle, Machángara, Paccha, San Joaquín, San 
Sebastián Santa Ana Sayausí.

•	 Atención a denuncias: Baños, Bellavista, 
Cañaribamba, Cumbe, Checa, Chiquintad, El 
Batán, El Sagrario El Valle, El Vecino, Gil Ramírez 
Dávalos, Hermano Miguel, Huayna Cápac, Llacao, 
Machángara, Monay, Nulti, Octavio Cordero Palacios, 
Paccha, Quingeo, Ricaurte, San Blas, San Joaquín, 
San Sebastián, Santa Ana, Sayausí, Sidcay, Sinincay, 
Sucre, Tarqui, Totoracocha, Turi, Victoria del Portete, 
Yanuncay.
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OBJETIVO GENERAL
Promover la apropiación por parte de la población de 
los espacios públicos para que estos sean espacios 
de diálogo, inclusión, participación de la diversidad de 
actores, así como el fortalecimiento de la articulación 
de redes sociales e institucionales.

MANEJO Y GESTIÓN DEL 
JARDÍN BOTÁNICO

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El Jardín Botánico de Cuenca (JBC) exhibe una 
réplica de 8 ecosistemas y otras áreas verdes. En la 
actualidad se encuentra en primera fase de desarrollo. 
Sin embargo, al ser un proyecto muy ambicioso ha 
generado muchas expectativas para la sociedad 
cuencana. Es por ello que, se ve la necesidad de 
concienciar a los ciudadanos sobre la importancia del 
Jardín Botánico de Cuenca, en cuanto a conservación 
y gestión ambiental, mediante la aplicación del plan 
piloto de manejo de visitas y la difusión del catálogo 
vegetal.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Mejoramiento paisajístico y mantenimiento del 

Jardín Botánico de Cuenca.
•	 Suscripción de convenios de cooperación 

interinstitucional.
•	 Construcción del programa de educación ambiental, 

plan piloto de manejo de visitas, programa de 
voluntariado nacional e internacional.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
Actividad continua.

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Laboratorio de Entomología
•	 Zonificación y transición paisajística de los 

ecosistemas (8 representaciones).
•	 Estadísticas de visitación (promedio 18.000 

visitantes).
•	 Voluntarios internacionales activos (proyectos 

ejecutados y en ejecución).

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Ferias de biocomercio
•	 Guianza o recorrido del JBC.
•	 Redes sociales
•	 Impresión de libro (plantas nativas de los ecositemas 

del Azuay)

•	 Capacitación entomológica – Lab. Entomología.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca.

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 92.486,62
Monto devengado: USD 83.558,05

LOCALIZACIÓN
Parroquia Yanuncay: Barrio La Isla, Jardín Botánico de 
Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Implementar, actualizar la normativa en el área 
ambiental para la prevención, determinación, 
regulación y control en temas ambientales en el 
cantón Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Se elaboraron proyectos de las ordenanzas:

a.	Ordenanza de control, regulación y sanción de la 
contaminación ambiental originada por la emisión 
de ruido proveniente de fuentes fijas y móviles.

b.	Ordenanza que regula los procesos relacionados 
con la prevención, control, seguimiento y sanción de 
la contaminación ambiental dentro de la jurisdicción 
del cantón Cuenca.

c.	Ordenanza de control y registro a establecimientos 
destinados a animales de compañía, en el cantón 
Cuenca.

d.	Ordenanza de preservación, conservación y 
protección de biodiversidad del cantón Cuenca.

e.	Reforma a la reforma y codificación de la Ordenanza 
de creación y funcionamiento de la Comisión de 
Gestión Ambiental (CGA).

f.	Reforma y actualización de la ordenanza para el 
control y manejo de la fauna urbana y la protección 
de animales domésticos de compañía del cantón 
Cuenca.

g.	Ordenanza para la creación del subsistema autónomo 
descentralizado de las áreas de conservación y uso 
sustentable (ACUS) para la protección de las fuentes 
hídricas, el aire puro y la biodiversidad.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Reuniones de trabajo
•	 Socialización 
•	 Entrega de propuestas – Comisión de Ambiente

PROYECTO DE ORDENANZAS 
AMBIENTALES MUNICIPALES

AVANCE GESTIÓN AL 2022
100% ordenanzas propuestas

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Elaboración de 7 proyectos y reforma de ordenanzas 
ambientales.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
• Cámara de Turismo
• Cámara de Comercio
•	 Universidad de Cuenca
•	 Universidad del Azuay
•	 Universidad Católica de Cuenca

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca.

INVERSIÓN
Fondos propios.

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Huayna Cápac
Barrio: La Isla Jardín Botánico de Cuenca.



0322

OBJETIVO GENERAL
Establecer la colaboración mutua para la 
implementación de un sistema de monitoreo de 
calidad de agua residual con tres estaciones de 
monitoreo en el colector del Parque Industrial de
Cuenca.

Realizar el análisis y estudio para manejo y 
administración de la Dirección de la Comisión de 
Gestión Ambiental.

Contar con cooperación interinstitucional para la 
implementación de una guía de economía circular en 
el cantón Cuenca.

SISTEMA DE MONITOREO Y 
CONTROL AMBIENTAL
DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Se ejecutará el análisis del modelo de gestión para el 
funcionamiento eficiente y sostenible de la Comisión 
de Gestión Ambiental.

La suscripción de un convenio de cooperación 
interinstitucional celebrado entre el GAD Municipal del 
cantón Cuenca y la Universidad del Azuay (UDA) para 
la elaboración de la guía para la implementación de 
economía circular en el cantón Cuenca. 

Se elaboró un convenio específico de cooperación 
entre la Universidad de Cuenca, la EP de la Universidad 
de Cuenca y el GAD Municipal del cantón Cuenca para 
obtener el diagnóstico socio ambiental del sector 
cauchero en el área urbana del cantón Cuenca.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Coordinación para el diagnóstico ambiental del 

sector cauchero del área urbana de Cuenca.
•	 Elaboración del modelo de gestión para el 

funcionamiento eficiente y sostenible de la CGA, a 
través de un proceso de contratación.

•	 Se elaboró una guía para la implementación de 
economía circular en el cantón Cuenca.

•	 Apoyo para la implementación de un sistema de 
monitoreo remoto de la calidad del agua residual 
descargada a la red de alcantarillado en el parque 
industrial.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 90.3%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Informe del diagnóstico ambiental del sector 

cauchero del área urbana de Cuenca.
•	 Modelo de gestión para la implementación como 

Empresa Pública de la CGA, a través de un diagnóstico 
de situación actual de la CGA, estructura jurídica y 
propuesta de ordenanza.

•	 Guía para la implementación de economía circular 
en el cantón Cuenca.

•	 Implementación del sistema de monitoreo remoto 
de la calidad del agua residual descargada a la red 
de alcantarillado en el parque industrial.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Coordinación con las universidades: U de Cuenca, 
Azuay y Católica; ETAPA EP, representantes del sector 
cauchero del cantón Cuenca.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 195.386,53
Monto devengado: USD 179.837,97

LOCALIZACIÓN
Parroquia El Sagrario: ETAPA EP.
Parroquia Hermano Miguel: Sector Parque Industrial.
Parroquia Huayna Cápac: Universidad del Azuay.
Parroquia Sucre: Universidad de Cuenca.
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FENÓMENOS DE REMOCIÓN EN MASA
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ESTUDIO GEOLÓGICO GEOTÉCNICO EN EL BARRIO 
REINA DEL CISNE DE LA PARROQUIA BAÑOS

ING. CRISTINA VINTIMILLA MSC
ING. CRISTINA VINTIMILLA MSC

GEOPROJECT

MAPA DE SUSCEPTIBILIDAD POR FENÓMENOS DE REMOCIÓN EN MASA SIN MEDIDAS ESTRUCTURALES

Cuadrícula.................100 metros UTM, Zona 17 Sur
Proyección..................Universal Transversal de Mercator
Datum Vertical............Nivel Medio del Mar
Datum Horizontal........Sistema Geodésico Mundial 1984(WGS 84)
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Zonas con baja probabilidad de FRM, 
pendiente del terreno baja.

          MEDIA
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Zonas donde pueden generarse FRM, 
área colindante a la zona de susceptibilidad
alta (área de transición).

            ALTA
SUSCEPTIBILIDAD

Zonas en donde existe alta probabilidad 
a FRM, zonas colindantes a las áreas
en donde se han generado FRM.

            BAJA
SUSCEPTIBILIDAD

       MUY  ALTA
SUSCEPTIBILIDAD

Zonas donde se han generado FRM, 
materiales no consolidados.
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OBJETIVO GENERAL
Reducir vulnerabilidades mediante la actualización y 
elaboración de mapas de zonificación de amenazas de 
tipo natural y/o antrópico, estudios para estabilización 
o mitigación de áreas inestables.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Reducción de riesgos ante eventos adversos.

REDUCCIÓN DE RIESGOS ANTE 
EVENTOS ADVERSOS
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MAPA DE SUSCEPTIBILIDAD POR 
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ESTUDIO GEOTÉCNICO Y ACTUALIZACIÓN DEL MAPA DE AMENAZAS POR 
FENÓMENOS DE REMOCIÓN EN MASA  DE LOS BARRIOS CAJALOMA; 

BUENA VISTA Y VISORREY DE LA PARROQUIA HERMANO MIGUEL
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Gestión de riesgos, amenazas y desastres.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 95%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Mapas actualizados por fenómenos de inestabilidad 
de terrenos.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Socialización de los estudios actualizados.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
8841 habitantes.

INVERSIÓN
Monto devengado: USD 65476.27 (Incluye IVA)

LOCALIZACIÓN
Sector Tulaputo Naranjos de la parroquia Paccha 
(728778 / 9679548); sector Reina del Cisne de la 
parroquia Baños (715349 / 9677754); La Floresta de 
la parroquia Bellavista y Carlos Crespi de la parroquia 
El Vecino (722078 /9681486); barrios Playas, Playitas y 
La Libertad de la parroquia Hermano Miguel (723188 / 
9684082); barrios Cajaloma, Visorrey y Buenavista de 
la parroquia Hermano Miguel (723818 / 9682248).

1. TODAS LAS MEDIDAS ESTAN DADAS EN METROS Y LAS ELEVACIONES 
EN METROS SOBRE EL NIVEL DEL MAR. 

2. LAS COORDENADAS ESTAN REFERIDAS AL SISTEMA UTM-WGS84, 
ZONA 17 SUR.
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ESTUDIO GEOTÉCNICO Y ACTUALIZACIÓN DEL MAPA DE AMENAZAS 
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Zonas con baja probabilidad de FRM, por 
la pendientes del terreno y condiciones
litológicas.

          MEDIA
SUSCEPTIBILIDAD

Zonas donde pueden generarse FRM, 
por su pendiente, condiciones litológicas 
o por uso inapropiado del suelo.
También se considera  áreas 
colindantes a la Zona de Alta Susceptibilidad.

            ALTA
SUSCEPTIBILIDAD

Zonas donde se han generado o existe alta 
probabilidad de FRM, pendientes de media 
a alta, condiciones litológicas poco 
consolidadas. También se considera  áreas 
colindantes a la Zona de Muy Alta 
Susceptibilidad.

            BAJA
SUSCEPTIBILIDAD

      MUY ALTA
SUSCEPTIBILIDAD

Zonas donde se han generado FRM, el 
movimiento del terreno se presenta latente 
o activo. 

SUSCEPTIBILIDAD A FRM ÁREA (ha) %
 Baja 19.08 39.14

Mediana 11.07 22.71
Alta 15.80 32.41

Muy Alta 2.80 5.74
TOTAL 48.75 100
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DIRECCIÓN GENERAL 
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PÉTREOS
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IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN 
MINERO PARA EL DESARROLLO 
COMUNITARIO SOSTENIBLE DE 

LA POBLACIÓN DE LAS ÁREAS DE 
INFLUENCIA DIRECTA DE LOS LIBRES 

APROVECHAMIENTOS DEL GAD 
MUNICIPAL DEL CANTÓN CUENCA
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OBJETIVO GENERAL
Aplicar programas compensatorios en las comunidades 
de influencia directa de los libres aprovechamientos 
de materiales de construcción para la obra pública, de 
acuerdo a la identificación de necesidades realizada 
previamente.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto fue enfocado para el entorno de los 
espacios de dotación áridos y pétreos para ejecución 
de obra pública del cantón Cuenca, en el cual se 
busca el fortalecimiento de las comunidades, a través 
de talleres de capacitación en agricultura familiar y 
sistemas, capacitaciones en elaboración de productos 
agroindustriales procedentes de cereales, desde su 
obtención hasta su procesamiento, y gestiones con 
la Casa del Adulto Mayor, para atención de adultos 
mayores. 

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Taller de capacitación en elaboración de productos 

agroindustriales procedentes de cereales, desde su 
obtención hasta su procesamiento. Este espacio de 
formación se realizó con la organización de personas 
adultas mayores de la comunidad de Zhizho.

	 De esta forma, se impulsa el desarrollo humano 
y local, promoviendo emprendimientos y un 
envejecimiento digno, donde hombres y mujeres 
mayores a sesenta y cinco años se sienten vitales y 
activos para aportar a sí mismos, sus familias y a la 
comunidad.

2.	Taller de capacitación en agricultura familiar 
y sistemas de riego. Espacios de formación y 
adecuación de infraestructura de los huertos 
de la comunidad de Cochapamba, donde las 
principales beneficiarias son mujeres productoras 
de la comunidad. Así, se impulsa un desarrollo 
con enfoque de género, buscando equidad de 
oportunidades y capacidades.

3.	Gestiones con la Casa del Adulto Mayor, Acción 
Social Municipal, Farmasol y otras instituciones 
y dependencias municipales para atención social 
y en salud para personas adultas mayores de la 
comunidad de LLatcon, Parroquia Nulti.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
Actividad continua.

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Se entregaron programas compensatorios en las 
comunidades ubicadas en las zonas de influencia 
directa de los libres aprovechamientos, de acuerdo 
a la identificación de necesidades socializadas 
previamente, en la que participaron los dirigentes 
y pobladores en general de las zonas de libre 
aprovechamiento. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
1.	Procesos de resolución de conflictos al interior de 

las comunidades para llegar a acuerdos y así, llevar a 
cabo un correcto desarrollo de los proyectos, tanto 
en las fases de diagnóstico y planificación, así como 
en la ejecución y evaluación.

2.	Diagnóstico de problemas y necesidades realizado 
en conjunto con dirigentes y habitantes de las 
comunidades, para que los proyectos sean viables y 
presenten resultados que beneficien de manera real 
a las personas y los territorios.

3.	Socialización y evaluación de la planificación y 
proyectos para las y los habitantes de las zonas 
circundantes a las Áreas de Libre Aprovechamiento. 

4.	Talleres de formación y capacitación donde las y los 
principales beneficiarios son sectores vulnerables 
de la población (adultas mayores).

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 500
Beneficiarios indirectos: 4100 

INVERSIÓN
Monto comprometido: USD 12.633,60 dólares
Monto devengado: USD 12.633,60 dólares

LOCALIZACIÓN
Nulti, Quingeo y Victoria del Portete.
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DIRECCIÓN DE 

PARTICIPACIÓN Y 
GOBERNABILIDAD
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OBJETIVO GENERAL
Incentivar y promover los mecanismos de participación 
ciudadana en todo el cantón, en parroquias 
urbanas y rurales, de manera articulada con actores 
multisectoriales, estableciendo espacios de dialogo 
entre la ciudadanía y el ente público.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Permite desarrollo procesos de participación 
ciudadana en el cantón Cuenca, en la cual la ciudadanía 
pueda participar en reuniones, talleres para la gestión 
y desarrollo local, desde las bases ciudadanas hasta 
contar con acciones concretas por el GAD Municipal 
de Cuenca.

CONSTRUYENDO 
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA PARA UNA 
“CUENCA UNIDA”
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Realización de asambleas preparatorias en el cantón 

Cuenca 2022
•	 Realización de asambleas ciudadanas urbanas 

participativas en el cantón Cuenca 2022 
•	 Asamblea Cantonal 2022 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Se realizó Asambleas Ciudadanas Preparatorias en 
el cantón Cuenca con la participación de líderes, 
dirigentes de las parroquias urbanas quienes dieron 
a conocer sus necesidades en las cuales a nivel de 
prefactibilidad se contó que esta información base. 

Posteriormente con los resultados obtenidos se 
realizó las asambleas cantonales con la presencia de 
dirigentes y ciudadanía quienes priorizaron las obras y 
proyectos para el año 2023.

Una vez con todos estos requerimientos se procedió 
a realizar la Asamblea Cantonal en la cual se ratificó 
el presupuesto prorrogado y las obras y proyecto 
priorizados en el 2022 en asambleas ciudadanas, 
deberá estar incluido en el POA 2023, estas obras 
deberán ser ejecutados por la autoridad respectiva en 
el año 2023.

 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO 
•	 Asambleas Preparatorias 2022
•	 Asambleas ciudadanas participativas 2022
•	 Asamblea Cantonal 2022.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
La participación de lideres, dirigentes, ciudadanos 
en las asambleas han sido el cimiento para contar 
con el listado de obras y proyectos priorizados por la 
plataforma cuenca participa para ejecutar en el año 
2023.

INVERSIÓN
CODIFICADO: USD 276.532
DEVENGADO: USD 254.907,71
% DEVENGO: 92.20%

LOCALIZACIÓN
El Batán, Hermano Miguel, Monay, El Vecino, 
Machángara, Yanuncay, Cañaribamba, San Blas, El 
Sagrario, Huayna Cápac, San Sebastián, Bellavista, Gil 
Ramírez Dávalos, Sucre, Totoracocha.
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OBJETIVO GENERAL
Fortalecer la gestión participativa, democrática y 
eficiente mediante la ejecución de los presupuestos 
participativos parroquiales.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El desarrollo de las parroquias rurales se basa en 
la ejecución de los presupuestos participativos. El 
presente proyecto permite fortalecer a los gobiernos 
parroquiales rurales con la asistencia, seguimiento 
y gestión para la ejecución de los presupuestos 
participativos durante el año 2022. Se ha firmado los 
convenios de Presupuestos participativos entre el GAD 
Municipal de Cuenca y las 21 parroquias rurales por el 
monto de USD: 6.227.368.

FORTALECIMIENTO 
DE LA GESTIÓN 

TERRITORIAL PARA EL 
DESARROLLO RURAL 

DEL CANTÓN CUENCA
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 21 convenios de presupuestos participativos 

firmados con los GAD parroquiales rurales.
•	 Seguimiento a la ejecución de los convenios.
•	 Articulación con las empresas y direcciones el 

cumplimiento de los convenios.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
21 Convenios de presupuestos participativos firmados 
en el año 2022.

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Obras y proyectos priorizados, planificados, ejecutados 
y de continuidad para el desarrollo y bienestar las 
los moradores de las parroquias rurales del cantón 
Cuenca.

 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Asambleas parroquiales de priorización de obras.
•	 Asambleas sectoriales o comunitarias de priorización 

de obras por parte de los GAD parroquiales rurales.
•	 Sesiones de las Juntas Parroquiales. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Los beneficiarios son los moradores y habitantes de 
las parroquias rurales del cantón Cuenca. 

INVERSIÓN
CODIFICADO: 220,898
DEVENGADO: 199.383,97
% DEVENGO: 90.30%

LOCALIZACIÓN
Está localizado en las 21 parroquias rurales del cantón 
Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Dinamizar la participación ciudadana, con el 
fortalecimiento organizacional de los consejos 
barriales, a fin de gestionar y articular acciones para 
la atención de necesidades de bienes y servicios 
públicos con toda la Corporación Municipal, en cada 
una de las 15 parroquias urbanas.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proceso de participación ciudadana se basa en la 
gestión organizacional que cuenta el GAD Municipal 
con la coordinación y articulación con la Corporación 
Municipal y la ciudadanía de las parroquias urbanas 
del Cantón Cuenca.

El presente proyecto articula el trabajo y gestión 
local de la Corporación Municipal para el desarrollo 
de obras y proyectos en las parroquias urbanas obras 
ya sean priorizadas en asambleas ciudadanas como 
obras solicitadas o planificadas, para la satisfacían de 
las necesidades básicas insatisfechas del ciudadano 
y ciudadana en el 2022, también fortalecer las 
organización y directivas barriales para una adecuada 
organización territorial. 

FORTALECIMIENTO 
DE LA GESTIÓN 

TERRITORIAL PARA EL 
DESARROLLO URBANO 
DEL CANTÓN CUENCA
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Asesoría a líderes y dirigentes de las parroquias 

urbanas.
•	 Fortalecimiento de directivas barriales.
•	 Asistencia técnica en la gestión y cooperación 

municipal.
•	 Articulación con la corporación municipal u la 

gestión territorial. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
Durante el año 2022 se ha brindado asistencia técnica 
a líderes y dirigentes de las parroquias urbanas para 
una oportuna gestión local.

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Se cuenta con 85% de directivas barriales conformadas 
y fortalecidas en el año 2022.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Reuniones de trabajo con los líderes, dirigentes y 

ciudadanía.
•	 Reuniones de articulación con la Corporación 

Municipal.

BENEFICIARIOS DI-RECTOS / INDIREC-TOS
Son los habitantes de las 15 parroquias urbanas del 
cantón Cuenca. 

INVERSIÓN
CODIFICADO: 297.783
DEVENGADO: 269.772,67
% DEVENGO: 90.00%

LOCALIZACIÓN
Está localizado en las15 parroquias urbanas del cantón 
Cuenca.
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UNIDAD 
EJECUTORA DE 

PROYECTOS
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OBJETIVO GENERAL
Mejorar la accesibilidad a servicios y espacios a los 
diferentes sectores de Cuenca en alineación con los 
planes cantonales y fortaleciendo los procesos de 
participación ciudadana para dar atención integral 
con obras de conectividad y vialidad, con prácticas 
constructivas respetuosas del medio ambiente, 
incorporando además prácticas inclusivas para toda 
la población.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El programa contempla:
•	 Tramos de vía: 265
•	 Paquetes: 12
•	 Frentistas beneficiarios: 17.559 Habitantes
•	 Longitud: 40.78 km
•	 Inversión: USD 50’000.000,00

PROGRAMA VIAL 
URBANO “CUENCA 

UNIDA”, CANTÓN 
CUENCA, PROVINCIA 

DEL AZUAY (BDE)
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Obras hidrosanitarias, canalización telefónica, 
canalización eléctrica, muros, veredas, bordillos, 
pavimentación rígida, señalización y mitigación de 
impactos ambientales.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
Paquetes 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8 100% (ejecutado)
Paquete 9 52% (ejecución)
Paquete 10 y 11 100% (contractual)
Paquete 12 100% (precontractual)
Paquete 13 100% (planificado)

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Tramos de vía: 304
Paquetes: 13
Frentistas beneficiarios: 50. 547 Habitantes
Longitud: 40.44 km
Inversión: USD 47’941.179,08 (monto contratado)

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Asambleas ciudadanas y solicitudes de moradores 
frentistas.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 50.547
Beneficiarios indirectos: habitantes del cantón Cuenca

INVERSIÓN
MONTO DEVENGADO: USD 24’197.047,76

LOCALIZACIÓN
Parroquia	  contratos obra	 long m	 inversión
Bellavista		  23	 3075.23	 3’463.060,92
El Batán		  13	 1490.82	 1’957.683,30
El Vecino		  10	 1191.00 	 1’264.988,39
Hermano Miguel	 26	 3520.91	 4’486.301,93
Huayna Cápac	 7	 591.69	 800.736,17
Machángara	 88	 13518.68	 15’169.498,67
Monay		  7	 928.30	 1’245.127,94
San Sebastián	 38	 4693.79	 5’994.465,33
Sucre		  1	 84.87	 80.009,48
Totoracocha	 13	 1194.50	 1’715.747,71
Yanuncay		  78	 10147.88	 11’763.559,24
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DIRECCIÓN GENERAL DE 

GESTIÓN DE 
MOVILIDAD
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OBJETIVO GENERAL
El proyecto se genera en base a la gestión realizada por 
el GAD de Cuenca para acceder al crédito concesional 
y canje de deuda, otorgado por el Banco de Desarrollo 
Alemán con intermediario del Banco de Desarrollo del 
Ecuador (BEDE), para la promoción y planificación de 
proyectos enfocados en la reducción de emisiones e 
incorporación de movilidad
sostenible en la Ciudad.

CENTRO HISTÓRICO 
BAJO EN EMISIONES
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
En base a la gestión realizada con el Banco de 
Desarrollo Aleman – kfw, se presenta el proyecto 
“Centro Histórico Bajo en Emisiones”, el cual tiene 
como objetivo principal reducir emisiones en el centro 
de la ciudad en base a la piramide de movilidad, y que 
se genera mediante 4 sub productos que son: 
•	 Electrificación de las principales rutas que conforman 

la Red de Transporte Publico Intracantonal urbano 
de Cuenca a través de E- Buses.

•	 Calles completas en supermanzana del Centro 
Historico de la ciudad de Cuenca.

•	 Expansión del sistema de bicicleta pública urbana.
•	 Ciclovías para la conexión al Centro Histórico de 

Cuenca.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Se genera la gestión para la firma del convenio entre 
el Banco de Desarrollo Aleman KFW, y el Banco de 
Desarrollo del Estado BDE, para el canje de deuda por 
10 millones de euros y un crédito concesional por 15 
millones de euros.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 38.50%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Estudio para la electrificación de las principales 

rutas que conforman la Red de Transporte Público 
Intracantonal Urbano de Cuenca, a través de E- 
BUSES.

•	 Estudios y diseños definitivos de calles completas 
en supermanzana del Centro Historico de la ciudad 
de Cuenca.

•	 Estudio y diseños definitivos para la expansión del 
sistema de bicicleta pública urbana.

•	 Estudio y diseños definitivos de las ciclovías para la 
conexión al Centro Histórico de Cuenca.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
505.585 habitantes

INVERSIÓN
Monto Codificado: USD 812.982
Monto Devengado: USD 1.138,49

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Planificar la movilidad en los espacios públicos del 
cantón para todos los modos de transportación.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La Dirección de Gestión de Movilidad, específicamente 
en el área de tránsito, atiende de manera diaria 
solicitudes ciudadanas e institucionales para la 
planificación de señalización en vías y entornos 
urbanos, semaforización, gestión de tránsito, diseño 
de intersecciones y corredores, entre otros. Para 
la consecución de estas actividades, la DGM ha 
desarrollado una metodología que consiste en el 
levantamiento sistematizado de información por 
medio de distintos softwares, elaboración de planos, 
socialización con la ciudadanía y envío a las instancias 
correspondientes para su implementación. La gestión 
del tránsito motorizado dentro de la ciudad de 
Cuenca, es un reto extremo e interesante, puesto que 
hoy por hoy se cuenta con una inter modalidad nueva 
para la ciudadanía, debido a la presencia del sistema 
tranviario, la creciente implementación de ciclovías, el 
rediseño continuo de los espacios públicos y privados, 
y en general el crecimiento propio de una ciudad 
intermedia.

ESTUDIOS DEL 
TRÁNSITO Y 

SOLUCIONES A 
CONFLICTOS DE 

MOVILIDAD
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Planificación y seguimiento a la ejecución de 

intervenciones en distintas obras dentro del Cantón.
•	 Visión Cero - Estrategias Integrales de Seguridad 

Vial en el cantón Cuenca.
•	 Administración del “Estudio de Impacto Vial para 

la Central de Transferencia de Víveres del Cantón 
Cuenca y Diseño Geométrico de la Vía de Acceso”.

•	 Planificación de tránsito y actualización continua de 
bases de datos.

•	 Análisis de intersecciones semaforizadas.
•	 Gestión de movilidad en entornos de centros 

atractores de viajes.
•	 Seguimiento a borrador de ordenanza de centros 

atractores de viajes.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Elaboración y seguimiento del plan de desvíos por 

motivo de la construcción del distribuidor de tráfico 
de la Bomba de Choferes, Puente Isauro Rodríguez, 
puente de La Compañía, y repavimentación de las 
avenidas: Américas, Abelardo J. Andrade, Loja, Don 
Bosco, paseo de los Cañaris, Guapondelig, Gonzales 
Suarez, Hurtado de Mendoza, Héroes de Verdeloma 
y Ricardo Durán. Además de gestión de tránsito, 
señalización y semaforización en los entornos 
afectados por los cierres viales.

•	 Análisis de tránsito, transporte y movilidad activa 
para la obtención de propuestas de mitigación en 
intersecciones con mayor presencia de siniestros 
dentro del cantón Cuenca, además de coordinación 
con Obras Públicas, Tranvía y EMOV EP, de la 
implementación de las propuestas realizadas en el 
año 2021 en las intersecciones con mayores índices 
de siniestralidad dentro del cantón Cuenca.

•	 Recepción del “Estudio de impacto vial para la 
Central de Transferencia de Víveres del cantón 
Cuenca y Diseño Geométrico de la Vía de Acceso”.

•	 Atención de un promedio de 2200 trámites 
ciudadanos e institucionales; coordinación con 
EMOV EO, OOPP, Tranvía, Control Municipal, Áreas 
Históricas y Patrimoniales y demás dependencias 
relacionadas, su factibilidad de implementación.

•	 Análisis de factibilidad de implementación de un 
promedio de 110 solicitudes de semaforización 
dentro del Cantón, de acuerdo a requerimientos 
ciudadanos e institucionales, además de 
optimización de dispositivos ya instalados en 
distintas intersecciones de la Ciudad.

•	 Análisis de tránsito y propuesta de medidas de 
gestión de movilidad en el sector del Terminal 
Terrestre de Cuenca.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	Mesas de trabajo 
•	Socializaciones

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
505.585 habitantes.

INVERSIÓN
Monto codificado: USD 241.905
Monto devengado: USD 185.414,51

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Tener un sistema de transporte eficiente, seguro, 
equitativo y accesible, con un ambiente amigable 
hacia todas las personas.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Dado que “El transporte constituye un elemento 
primordial para el correcto funcionamiento de las 
ciudades, y que el conocimiento del comportamiento 
histórico del tráfico, es la base para que la ingeniería 
de tráfico sea capaz de generar propuestas que 
respondan a las demandas del transporte, tanto de 
personas como de mercancías en condiciones de 
eficiencia y seguridad vial”, después del diagnóstico del 
Plan de Movilidad y Espacios Públicos, en lo referente 
al sistema de transporte público, se determina que 
con la incorporación del Tranvía, este debe cambiar su 
configuración y propender a un modelo de transporte 
integrado que absorba las dinámicas de movilidad y 
funcionamiento de la ciudad.

ESTUDIOS DE 
TRANSPORTE 
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Integración de los sistemas de transporte. 
•	 Análisis de la tarifa de transporte público colectivo 

urbano.
•	 Estudio técnico para definir la tarifa y el modelo de 

gestión del transporte rural.
•	 Análisis del transporte comercial.
•	 Distribución urbana sostenible de mercancías. 
•	 Planificación de transporte y actualización continua 

de la base de datos.
•	 Estaciones de transferencia, transporte urbano – 

rural.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 78,40%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Informe de aplicación a la INTEGRACIÓN 

OPERACIONAL DE LOS SISTEMAS DE TRANSPORTE 
URBANO en la ciudad de Cuenca 

•	 Análisis y seguimiento a los pagos de la TARIFA DE 
TRANSPORTE PÚBLICO COLECTIVO URBANO. 

•	 Terminación unilateral del ESTUDIO TÉCNICO PARA 
DEFINIR LA TARIFA Y EL MODELO DE GESTIÓN 
DEL TRANSPORTE RURAL por incumplimiento del 
consultor.

•	 Elaboración de los términos de referencia para lanzar 
el proceso de “Análisis del Transporte Comercial”.

•	 Zonificación de la ciudad y levantamiento 
de información en la DISTRIBUCIÓN URBANA 
SOSTENIBLE DE MERCANCÍAS. 

•	 Atención a varios requerimientos de PLANIFICACIÓN 
DE TRANSPORTE Y ACTUALIZACIÓN CONTINUA DE 
LA BASE DE DATOS en el Cantón.

•	 Análisis del estado de las ESTACIONES DE 
TRANSFERENCIA TRANSPORTE URBANO – RURAL 
para la mejora en los terminales.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO	
•	 Mesas de Trabajo 
•	 Socializaciones

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
505.585 habitantes.

INVERSIÓN
USD 182.004,69

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Generar diferentes proyectos que se enfocarán en 
movilidad activa y electromovilidad, considerando una 
planificación de todos los modos de transporte.

MOVILIDAD 
INTEGRAL

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto se realiza en base a las competencias 
que el COOTAD le otorga al GAD Cuenca, dentro de 
las cuales se establece planificar, regular y controlar 
el tránsito y el transporte terrestre dentro de su 
circunscripción cantonal; y en base a las competencias 
de la Dirección de Gestión de Movilidad, es prioritario 
mejorar la movilidad en la red viaria de la Ciudad, con 
un enfoque en todos los modos de transportación. 

El proyecto se genera con la planificación de la 
movilidad, realizando un análisis de las estrategias 
que son parte del Plan de Movilidad Sostenible de la 
Ciudad, mediante el cual se tiene una visión de mejorar 
la calidad de los habitantes y favorecer el acceso a 
los bienes y servicios que cubren dichas necesidades, 
de la forma más sostenible posible, priorizando los 
lugares sobre los desplazamientos, para promover 
la protección del medio ambiente, apuntando al 
cambio de la pirámide de movilidad y a políticas que 
disminuyan las emisiones.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Plan de movilidad sostenible.
•	 Súper manzanas en el Centro Histórico.
•	 Planificación de ciclovías.
•	 Plan de electro movilidad de Cuenca.
•	 Entornos escolares.
•	 Ordenanza de micro movilidad. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 81,10 %

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Consolidación de 72 km de infraestructura ciclística 

y planificación de la red de 125 km.
•	 Suscripción de convenio con la Universidad de 

Cuenca para la conexión, mediante infraestructura 
ciclista de los campus universitarios.

•	 Implementación del entorno escolar en Baños 
para la generación de convenio con la Universidad 
de Cuenca para la implementación de 4 entornos 
escolares públicos.

•	 Apoyo técnico para la implementación de entorno 
escolar en institución privada mediante el trabajo 
conjunto con el colectivo ciudadano Huasipichanga.

•	 Generación del Plan de Electromovilidad de la 
Ciudad con el apoyo de diferentes actores públicos, 
privados y academia.

•	 Entrega del borrador de ordenanza de micromovilidad
•	 Presentación del primer mapa de transporte público 

urbano de Cuenca y la incorporación en la plataforma 
Google. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO	
•	 Mesas de Trabajo 
•	 Socializaciones

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
505.585 habitantes.

INVERSIÓN
Monto Codificado: USD 115.306
Monto Devengado: USD 73.237,32

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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DIRECCIÓN GENERAL 

DE AVALÚOS Y 
CATASTROS
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OBJETIVO GENERAL
Mantener y actualizar con información verificada, los 
predios de dominio del GAD Municipal del cantón 
Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La actualización del IBM, se encarga del ingreso/
egreso y verificación de predios de propiedad del GAD 
Municipal del Cantón Cuenca, así como de la gestión 
de la información registrada.

ACTUALIZACIÓN DEL 
INVENTARIO DE BIENES 

MUNICIPALES (IBM)
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Actualización de los bienes inmuebles registrados 

en la base de datos del IBM.
2.	Recopilación de información para el ingreso de 

nuevos predios a la base de datos.
3.	Respuestas a consultas internas y externas 

referentes a predios que se encuentran en la base 
de datos del IBM.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
Hasta diciembre de 2022 se tenían registrados 1377 
predios dentro del IBM.

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
En 2022 se ingresaron 181 nuevos predios al IBM.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: Las diferentes Direcciones Municipales que 
se benefician de este proyecto y su personal interno.
Indirectos:
•	 Personas Naturales o Jurídicas que requieren de 

información.
•	 Personal del Registro de la Propiedad.

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: 48.231,53
MONTO DEVENGADO: 48.231,53

LOCALIZACIÓN
La mayoría de dependencias que intervienen en este 
proceso se encuentran en el edificio municipal.

La Dirección de Avalúos y Catastros dispone del 
espacio físico en donde se lleva a cabo la recolección, 
revisión y actualización de datos.
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OPTIMIZACIÓN DE TRÁMITES PARA LA 
ACTUALIZACIÓN Y MANTENIMIENTO 

DEL CATASTRO URBANO Y RURAL Y LA 
REGULARIZACIÓN DE LINDEROS Y CABIDAS DE 

PREDIOS EN EL CANTÓN CUENCA
OBJETIVO GENERAL
Actualizar datos catastrales de predios en el 
catastro y regularizar los títulos inscritos de predios 
cuyas superficies no se encuentren debidamente 
determinadas o no coincidan con las que se encuentran 
registradas, y que corresponden a la realidad material 
del predio, brindando una atención personalizada y 
eficiente a los ciudadanos.
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RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Actualización geométrica (terreno y/o construcción) 
de 2.500 predios.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Atención personalizada a los usuarios en cada 
uno de los módulos implementados, lo que ha 
permitido recoger las inquietudes y opiniones de los 
contribuyentes.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: propietarios de predios 
actualizados.
Beneficiarios indirectos: habitantes del cantón 
Cuenca.

INVERSIÓN
USD 343.987,00

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La constante demanda de los propietarios de predios, 
cuyos datos catastrales difieren de los registrados en 
la base catastral municipal, provoca inconvenientes 
al momento de atender las solicitudes de manera 
ágil. Con motivo de las normas legales vigentes en 
el Ecuador, existe una mayor preocupación de los 
ciudadanos por mantener información catastral 
actualizada, coherente con sus títulos de propiedad, 
así como una valoración de sus inmuebles apegada a 
la realidad comercial, por lo que existe un constante 
incremento del ingreso de trámites para mantener una 
atención personalizada, eficaz y eficiente, se vuelve 
indispensable reforzar las acciones del personal de 
planta.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1. Implementación de módulos de atención al público, 
con personal capacitado para realizar trámites 
catastrales.

Refuerzo de personal en áreas estratégicas para 
mejorar el tiempo de respuesta de los trámites.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%
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OBJETIVO GENERAL
Construir un catastro con estructura multipropósito 
acorde al marco normativo vigente, utilizando 
estándares internacionales y tecnología actual.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto de restructuración del catastro territorial 
de Cuenca tiene por objetivo dotar al Cantón, de un 
catastro que vaya más allá del propósito fiscal, es 
decir, que sea útil en actividades de gestión del suelo y 
otras relacionadas, tanto al interior de la Municipalidad 
como en otras entidades del ámbito local y nacional.

REESTRUCTURACIÓN 
DEL CATASTRO 

TERRITORIAL DE 
CUENCA (FASE III)
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RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Contratación de la Unidad especializada en Catastro, 

Geomática, Geodesia y Cartografía.
•	 Ajuste, materialización, socialización y uso de la red 

geodésica cantonal de Cuenca.
•	 Funcionarios con capacidades locales en 

mantenimiento catastral, control horizontal y 
vertical.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Socialización a la Cámara de Construcción y todos 

los profesionales sobre el ajuste, materialización, 
socialización y uso de la red geodésica cantonal de 
Cuenca.

•	 Publicación gratuita de la Red Geodésica en el 
Geoportal del GAD Cuenca.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
636.996 habitantes del cantón Cuenca.

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: USD 1.415.789
MONTO DEVENGADO: USD 136.878,83

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Unidad especializada en Catastro, Geomática, 

Geodesia y Cartografía.
•	 Ajuste de la red geodésica cantonal de Cuenca.
•	 Construcción de capacidades locales en 

mantenimiento catastral.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 33,11 %
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DIRECCIÓN DE

OBRAS 
PÚBLICAS
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OBJETIVO GENERAL
Mejorar la funcionalidad y morfología de los 
equipamientos comunitarios de diferente uso y que 
han sufrido algún deterioro por causas imprevistas ya 
sea de origen natural o antrópica, y así contribuir a un 
buen funcionamiento de estos asentamientos.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Mantenimiento de casas comunales, canchas 
deportivas, equipamientos comunales, espacios 
públicos solicitados en las asambleas ciudadanas e 
inspecciones de los funcionarios municipales.

MANTENIMIENTO 
DE EQUIPAMIENTOS 

COMUNITARIOS, 
EDIFICIOS Y 

CONSTRUCCIONES 
MENORES



0367

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Pintura de paredes, arreglo y pintura de cubiertas, 
mamposterías, reparación de enlucidos, arreglo de 
pisos, cielo raso, protecciones, mantenimientos 
en general. Mantenimiento y recapeo de canchas 
deportivas, pintura, adecuación de mallas de protección 
en las canchas, etc., y demás intervenciones menores 
en general.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Recuperación de 39 equipamientos comunitarios 
para uso de la ciudadanía en diferentes sectores del 
Cantón Cuenca.

Adicionalmente, se ejecutaron 38 adecuaciones y 
mantenimientos menores, así como también mingas 
con la comunidad.

•	 Parroquias Urbanas # 56
•	 Parroquias Rurales # 21

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
1.	Difusión de los trabajos realizados por medio de 

RRSS
2.	Acercamiento con la comunidad Habitantes del 

Cantón Cuenca

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del Cantón Cuenca.

INVERSIÓN
Monto Codificado: USD 96.830
Monto Pre-Compromiso: USD 92.616,85

LOCALIZACIÓN
Parroquias Urbanas:
Bellavista, Cañaribamba, El Sagrario, El Vecino, Gil 
Ramírez Dávalos, Hermano Miguel, Huayna-Cápac, 
Machángara, Monay, San Blas, San Sebastián, 
Totoracocha, Yanuncay.

Parroquias Rurales:
Baños, Chiquintad, Cumbe, Molleturo, Nulti, Octavio 
Cordero Palacios, Ricaurte, San Joaquín, Sidcay, Tarqui, 
Turi.
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OBJETIVO GENERAL
Ejecutar el mantenimiento continuo de puentes y pasos 
a desnivel, mediante una programación adecuada con 
los recursos necesarios y oportunos, cumpliendo la 
normativa legal vigente, con la finalidad de mejorar la 
calidad de vida de los ciudadanos del cantón Cuenca, 
dentro del área urbana y urbano parroquial.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Mantenimiento continúo de puentes y pasos a 
desnivel, mediante una programación adecuada con 
los recursos necesarios y oportunos, cumpliendo la 
normativa legal vigente, con la finalidad de mejorar la 
calidad de vida de los ciudadanos del cantón Cuenca 
dentro del área urbana y rural del cantón Cuenca.

MANTENIMIENTO 
DE PUENTES, 

PASOS A DESNIVEL, 
ESCALINATAS, 

PARQUES Y PLAZAS
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Se realizan mantenimientos de estructuras de acero 
mediante reposición de piezas deterioradas, pintura 
anticorrosiva, enlucidos de puentes de hormigón, 
pintura de barandales, arreglos de estructura de 
hormigón armado y otros.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Se realizaron 44 intervenciones para dar mantenimiento 
a puentes o pasarelas y pasos de agua para brindar 
una circulación adecuada a los ciudadanos del Cantón 
Cuenca.

Adicionalmente, se realizaron 5 intervenciones 
menores de mantenimiento.

•	 Parroquias Urbanas # 45
•	 Parroquias Rurales # 4

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
1.	Difusión de los trabajos realizados por medio de 

RRSS.
2.	Acercamiento con la comunidad. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del Cantón Cuenca.

INVERSIÓN
Monto Codificado: USD 103.000
Monto Pre-Compromiso: USD 96.125,20

LOCALIZACIÓN
Parroquias Urbanas:
Bellavista, Cañaribamba, El Batán, El Sagrario, El 
Vecino, Gil Ramírez Dávalos, Hermano Miguel, Huayna-
Cápac, Machángara, Monay, San Blas, San Sebastián, 
Sucre, Yanuncay.

Parroquias Rurales:
Molleturo, Sayausí.
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OBJETIVO GENERAL
Ejecutar la construcción y mantenimiento continúo de 
obras civiles y viales de carácter público, mediante una 
programación adecuada con los recursos necesarios 
y oportunos, cumpliendo la normativa legal vigente, 
con la finalidad de mejorar la calidad de vida de los 
ciudadanos del cantón Cuenca dentro del área urbana 
y urbano parroquial.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Intervención en las veredas que presentan faltantes, 
desgaste o deterioro del revestimiento o su capa de 
rodadura, con la finalidad de mejorar la circulación 
peatonal en el área urbana de Cuenca.

MANTENIMIENTO 
DE VEREDAS Y 

BORDILLOS
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Arreglo o cambio de los componentes de la vereda 
según su caso, es decir, se cambia o repone el 
revestimiento, ya sea cerámico, baldosa u hormigón; 
los bordillos; bolardos, en ocasiones la reposición se la 
hace desde la estructura (base o replantillo).

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Ejecución de 17,54 Km de mantenimiento de 
veredas de hormigón teniendo como referencia los 
requerimientos ciudadanos, en parroquias urbanas del 
cantón Cuenca.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
1.	Difusión de los trabajos realizados por medio de 

RRSS.
2.	Acercamiento con la comunidad Habitantes del 

Cantón Cuenca.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del Cantón Cuenca.

INVERSIÓN
Monto Codificado: USD 44.500
Monto Pre-Compromiso: USD 30.340,45

LOCALIZACIÓN
Parroquias Urbanas:
Bellavista, Cañaribamba, El Batán, El Sagrario, El 
Vecino, Gil Ramírez Dávalos, Huayna-Cápac, Monay, 
San Blas, San Sebastián, Sucre, Totoracocha, Yanuncay.
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OBJETIVO GENERAL
Ejecutar la construcción y mantenimiento continuo de 
obras civiles y viales de carácter público, mediante una 
programación adecuada con los recursos necesarios 
y oportunos, cumpliendo la normativa legal vigente, 
con la finalidad de mejorar la calidad de vida de los 
ciudadanos del cantón Cuenca dentro del área urbana 
y urbano parroquial.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Se ejecuta la reconformación de calzada a nivel de 
lastre de las vías requeridas a través de asambleas 
ciudadanas e inspecciones técnicas de los funcionarios 
municipales, estas acciones se realizan en la zona 
urbana del Cantón, que incluyen las zonas urbanas de 
las parroquias rurales, en coordinación con los GAD 
parroquiales.

MANTENIMIENTO DE 
VÍAS DE LASTRE O 

TIERRA
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Se realiza una reconformación de la vía con 
maquinaria pesada en los sitios que se requiera, se 
realiza la reposición de material de lastre, hidratación 
y compactación, a su vez, se retiran escombros y 
materiales que pueden obstaculizar las vías.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Ejecución de 771,26 Km de mantenimiento de vías en 
lastre o tierra, en las parroquias del Cantón.

•	 Parroquias Urbanas 217,72 Km
•	 Parroquias Rurales 553,54 Km

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
1.	Difusión de los trabajos realizados por medio de 

RRSS.
2.	Acercamiento con la comunidad 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del Cantón Cuenca.

INVERSIÓN
Monto Codificado: USD 300.570
Monto Pre-Compromiso: USD 276.995,35

LOCALIZACIÓN
Parroquias Urbanas:
Bellavista, Cañaribamba, El Batán, El Vecino, Hermano 
Miguel, Huayna-Cápac, Machángara, Monay, San 
Sebastián, Sucre, Totoracocha, Yanuncay.

Parroquias Rurales:
Baños, Chaucha, Checa, Chiquintad, Cumbe, El Valle, 
Llacao, Molleturo, Nulti, Octavio Cordero Palacios, 
Paccha, Quingeo, Ricaurte, San Joaquín, Santa Ana, 
Sayausí, Sidcay, Sinincay, Tarqui, Turi, Victoria del 
Portete.
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OBJETIVO GENERAL
Contar con una red vial urbana que permita garantizar 
la seguridad peatonal y vehicular con vías expeditas, 
generando un adecuado acceso a las viviendas en las 
diferentes parroquias urbanas.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Mediante este proyecto se tiene previsto mejorar la 
capa de rodadura a nivel de carpeta asfáltica en las 
distintas vías urbanas del cantón construidas con 
pavimento flexible, así como aquellas cuya capa de 
rodadura corresponda a pavimento flexible, que 
ayuden a mejorar la circulación vehicular y peatonal.

MANTENIMIENTO Y 
MEJORAMIENTO DE 

PAVIMENTO FLEXIBLE, 
BACHEO, ROMPE 

VELOCIDADES
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Estos trabajos consisten en mejorar la carpeta asfáltica 
con el fresado de las áreas dañadas y al mismo tiempo 
colocar asfalto para ligar, y luego mezcla asfáltica, 
según el espesor y especificación establecida 
previamente. En algunos sitios se reemplaza material 
de estructuras de vías.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Ejecución de 127.51 Km de mantenimiento de vías 
de pavimento flexible mediante un bacheo de sitios 
críticos y rompe velocidades, en diferentes parroquias.

•	 Parroquias Urbanas 81,08 Km
•	 Parroquias Rurales 46,43 Km

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
1.	Difusión de los trabajos realizados por medio de 

RRSS.
2.	Acercamiento con la comunidad. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del Cantón Cuenca.

INVERSIÓN
Monto Codificado: USD 167.961
Monto Pre-Compromiso: USD 165.025,20

LOCALIZACIÓN
Parroquias Urbanas:
Bellavista, Cañaribamba, El Batán, El Vecino, Gil 
Ramírez Dávalos, Hermano Miguel, Huayna-Cápac, 
Machángara, Monay, San Blas, San Sebastián, Sucre, 
Totoracocha, Yanuncay. 

Parroquias Rurales:
Baños, El Valle, Nulti, Quingeo, Ricaurte, San Joaquín, 
Sayausí, Sidcay, Sinincay, Tarqui, Turi. 
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EMPRESA PÚBLICA MUNICIPAL
DE URBANIZACIÓN Y VIVIENDA

DE CUENCA 

EMUVI EP
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CONSTRUCCIÓN 
DEL CONJUNTO 

HABITACIONAL CASA 
CORDERO

OBJETIVO GENERAL
Mejorar las condiciones y calidad de vida de sus 
pobladores, a través de la restauración integral de un 
inmueble ubicado en el Centro Histórico para obtener 
espacios de vivienda y usos complementarios según 
la ordenanza vigente. Promover el desarrollo de un 
programa habitacional para atender la demanda 
existente de vivienda en la ciudad de Cuenca, 
proyectando 29 unidades habitacionales, 4 locales 
comerciales y sala communal, las cuales plantean 
alternativas dirigidas a solventar las necesidades de 
distintos sectores de la población.
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MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Se ha realizado la difusión del proyecto por medio 
de la página institucional y atención personalizada 
a los interesados en el proyecto, así como también 
acercamientos con habitantes del sector.

Además se llevó a cabo la feria del mueble y decoración 
en conjunto con empresas privadas para la promoción 
del proyecto habitacional.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 70 habitantes del cantón Cuenca (futuros 
adjudicatarios de las unidades habitacionales y locales 
comerciales).
Indirectos: Habitantes del entorno inmediato donde 
se emplaza el proyecto, por la plusvalía que se genera 
al sector, contratistas, obreros y proveedores de 
materiales.

INVERSIÓN
Comprometido: USD 652.385,33
Devengado: USD 652.239,52

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Bellavista.
Barrio: María auxiliadora (Calle Padre Aguirre y Pío 
Bravo).

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Con el fin de repotenciar las viviendas en el Centro 
Histórico de Cuenca, el proyecto se compone de dos 
partes, la primera es la rehabilitación de la edificación 
patrimonial y la segunda, consiste en el diseño de 
edificaciones nuevas en el área restante del predio. 
Cuenta con 29 unidades habitacionales, 4 locales 
comerciales, y área comunal, teniendo un área de 
construcción total de 2776 m2. 

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Fase contractual del proyecto: construcción, 

fiscalización y administración de la obra, seguimiento 
técnico y recepción provisional de la misma.

•	 Elaboración de estudio de costos.
•	 Feria para preventa de las unidades de vivienda.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100 % de la construcción de la obra

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Finalización de la construcción del proyecto.
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OBJETIVO GENERAL
Acceder al suelo ubicado en zonas consolidadas 
que cuenten con todos los servicios básicos, 
infraestructura, servicios de transporte, equipamiento, 
que sean aptos para el desarrollo de proyectos de 
vivienda, de interés social e interés público, que 
contribuyan a disminuir la demanda de vivienda 
existente en la ciudad de Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto contempla la adquisición de los predios 
que conforman la reserva de suelo ubicada en el 
Sector San Miguel de Putuzhí (polígono especial de 
vivienda de interés social, incluido en la planificación 
vigente), y los predios que conforman el polígono de 
Rio Amarillo que han sido identificados como factibles 
para la ejecución de proyectos de vivienda.

ADQUISICIÓN DE 
PREDIOS PARA 

PROYECTOS DE 
VIVIENDA
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Identificación de predios
•	 Prefactibilidad del proyecto (plan masa y 

anteproyecto arquitectónico).
•	 Aprobación al directorio.
•	 Anuncio del proyecto.
•	 Declaratoria de utilidad pública.
•	 Legalización de predios: escrituras, trámites 

notariales y registrales.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
100% Prefactibilidad del proyecto
100% Anuncio del proyecto
100% Declaratoria de utilidad pública
90% Adquisición y legalización de escrituras

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Adquisición mediante expropiación de 6 predios que 

conforman la reserva de suelo ubicada en el sector 
San Miguel de Putuzhí (polígono especial de reserva 
para vivienda de interés social).

•	 Adquisición mediante compra venta de 3 predios 
que conforman el polígono de Rio Amarillo.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Se realizó el anuncio del proyecto a través de un diario 
de amplia circulación de la ciudad de Cuenca y de la 
página web institucional.

Se tiene previsto realizar los procesos de socialización 
y difusión de los proyectos, una vez se finalicen los 
trámites registrales para la legalización de los predios.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 600 habitantes del cantón Cuenca (futuros 
adjudicatarios de las unidades habitacionales).
Indirectos: Habitantes del entorno inmediato de los 
sectores en donde se emplazan los proyectos, por la 
plusvalia que genera el sector.

INVERSIÓN
Comprometido: USD 1.628.447,26
Devengado: USD 1.265.443,10

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Sayausí
Barrio/ Sector: Rio Amarillo (San Miguel de Putuzhí).
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OBJETIVO GENERAL
Promover el desarrollo de un programa habitacional 
que contribuya a disminuir la demanda de vivienda 
popular en el cantón Cuenca, mediante la construcción 
del proyecto de vivienda que plantee alternativas 
dirigidas a solventar las necesidades de distintos 
sectores de la población. Mejorar la calidad de vida 
de los sectores sociales con mayor nivel de pobreza y 
vulnerabilidad, promoviendo el acceso a una vivienda 
digna, considerando un enfoque integral y sostenible, 
ambiental y económico. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto se emplaza en un predio transferido 
mediante donación, del GAD Municipal al cantón 
Cuenca y comprende la dotación de 76 unidades 
habitacionales, 8 locales comerciales y 91 
parqueaderos. 

CONDOMINIO 
BICENTENARIO, 

SECTOR RICAURTE
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Etapa contractual de estudios de Consultoría: 

Aprobación de anteproyecto arquitectónico 
y elaboración de ingenierías y prefactibilidad 
financiera. Aprobación de los estudios de 
consultoría por las entidades competentes. 

•	 Etapa preparatoria, precontractual de proceso de 
licitación finalizada.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100% de los estudio de consultoría.
• 100% etapa precontractual de licitación de obra.

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Aprobación y recepción definitiva de consultoría.
•	 Elaboración de documentación preparatoria para 

proceso precontractual, proceso de licitación.
•	 Publicación de proceso de licitación.
•	 Finalización de etapa precontractual proceso de 

licitación.
•	 Adjudicación del proceso de licitación de obra

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Como parte de la consultoría, se realizó un estudio 
de mercado en la zona de influencia del proyecto, 
así también se han realizado acercamientos con los 
pobladores y autoridades de esta parroquia. 

Previo al inicio de la ejecución de la obra, se realizó la 
socialización del inicio del proyecto, a los moradores.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 274 habitantes del cantón Cuenca (futuros 
adjudicatarios de las unidades habitacionales y locales 
comerciales).
Indirectos: habitantes del entorno inmediato de la 
parroquia Ricaurte donde se emplaza el proyecto, por 
la plusvalia que se genera al sector.

INVERSIÓN
Comprometido: USD 13.433,38
Ejecutado: USD 13.433,38

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Ricaurte
Barrio/ Sector: Tiopamba
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OBJETIVO GENERAL
Promover el desarrollo de un programa habitacional 
que contribuya a disminuir la demanda de vivienda 
popular en el cantón Cuenca, mediante la construcción 
del proyecto de vivienda que plantee alternativas 
dirigidas a solventar las necesidades de distintos 
sectores de la población. Mejorar la calidad de vida 
de los sectores sociales con mayor nivel de pobreza y 
vulnerabilidad, promoviendo el acceso a una vivienda 
digna, considerando un enfoque integral y sostenible 
ambiental y económico. 

CONSTRUCCIÓN 
FASE 7 

URBANIZACIÓN LOS 
CAPULÍES 
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El proyecto Urbanización los Capulíes comprende 
la dotación de 581 viviendas, de las cuales está 
pendiente la construcción de la Fase 7, que cuenta 
con 36 unidades habitacionales, clasificadas en dos 
tipologías correspondientes a departamentos de dos 
y tres dormitorios, las cuales se enmarcan dentro de 
los rangos de precios de viviendas de interés social y 
público. Con respecto a las obras complementarias, 
éstas corresponden a la construcción de 
cerramientos, mobiliario urbano y señalización para la 
implementación de 136 plazas de parqueo que serán 
destinadas a los habitantes de la Urbanización.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Elaboración y aprobación de reglamento de 

adjudicación y precios de venta de parqueaderos.
•	 Comercialización de parqueaderos.
•	 Etapa contractual en ejecución.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• Obras Complementarias: 100 %
• Construcción Fase 7: 34,66 % 

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Ejecución y recepción de obra para la implementación 

de 136 plazas de parqueo.
•	 Venta de parqueaderos.
•	 Construcción de 35 unidades habitacionales.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Se ha realizado la difusión del proyecto por medio 
de la página institucional y atención personalizada 
con futuros clientes, así como socializaciones sobre 
el proceso de construcción y adjudicación de los 
parqueaderos con habitantes de la urbanización Los 
Capulíes.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 176 familias cuencanas 
Indirectos: Habitantes del entorno inmediato donde 
se emplaza el proyecto, contratistas, obreros y 
proveedores de materiales.

INVERSIÓN
Comprometido: USD 1.617.545,68
Devengado: USD 490.478,67

LOCALIZACIÓN
Parroquia: Machángara
Barrio/ Sector: Ochoa León



0386

OBJETIVO GENERAL
Promover el desarrollo de un programa habitacional 
que contribuya a disminuir la demanda de vivienda 
de interés social y al mismo tiempo, a aumentar la 
densificación de sectores consolidados en la ciudad 
de Cuenca, que cuentan con adecuada accesibilidad 
a servicios básicos y transporte público, mediante la 
construcción de un proyecto que plantee alternativas 
dirigidas a solventar las necesidades de distintos 
sectores de la población. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Vivienda Inclusiva Miraflores”, es un proyecto de 
vivienda de interés social que permitirá que 50 familias 
aseguren una calidad de vida digna, a través de sus 
unidades habitacionales a bajo costo que cuentan con 
todos los servicios básicos.

La EMUVI EP ha finalizado las etapas de planificación, 
diseño y construcción, y en el año 2022 se inició la 
comercialización de las viviendas.

PROYECTO 
VIVIENDA INCLUSIVA 

MIRAFLORES
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Recepción definitiva del contrato de para la 

construcción de obras complementarias.
•	 Comercialización.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100 % de las obras complementarias
• 74% Viviendas Vendidas

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Recepción definitiva de obras complementarias.
•	 Comercialización de 39 de las 50 viviendas que 

conforman el proyecto.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Se ha realizado la difusión del proyecto, por medio 
de la página institucional, a través de eventos y ferias, 
por medio de atención personalizada a la ciudadanía 
interesada, en las oficinas de la EMUVI EP, así también 
en el punto de atención al cliente instalado en el 
proyecto, de lunes a viernes.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 175 personas
Indirectos: Habitantes del entorno inmediato donde 
se emplaza el proyecto, por la plusvalia que se genera 
al sector, contratistas, obreros y proveedores de 
materiales.

INVERSIÓN
Comprometido: USD 5.357,14
Devengado: USD 5.357,14
Fondos Propios

LOCALIZACIÓN
Parroquia: El Vecino 
Barrio/ Sector: Parque Miraflores
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EMPRESA PÚBLICA MUNICIPAL 
DE MOVILIDAD, TRÁNSITO Y 

TRANSPORTE DE CUENCA 

EMOV EP
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EDUCACIÓN PARA LA 
GENERACIÓN DE UNA 

CULTURA VIAL

OBJETIVO GENERAL
Planificar, coordinar y ejecutar acciones que motiven 
la conciencia de respeto y seguridad vial, en base a 
normativas y ordenanzas vigentes, con estrategias 
sistémicas que determinen conductas y hábitos de 
convivir ciudadano.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Conforme lo determina la Ley Orgánica Reformatoria 
Dos ejes:
•	 Medios que mejoran el acceso de la ciudadanía para 

capacitación.
•	 Creación de módulos de capacitación continua 

interactiva, de educación vial y movilidad sostenible.
•	 Implementación de una unidad móvil.
•	 Activación de campañas edu comunicacionales 

creativas sobre efectos del alcohol al conducir, 
irrespeto a las leyes de tránsito y el uso del espacio 
público.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Aprendizaje interactivo:
Desarrollo de módulos educativos, de libre y gratuito 
acceso:
1.	Educación vial para la ciudadana.
2.	Educación vial y movilidad sostenible para 

transportistas.
3.	Movilidad Sostenible (ciudadanía).
4.	Calidad de aire y medio ambiente.
5.	Movilidad sostenible y calidad del aire (educación 

media y bachillerato). 
6.	Educación vial para formadores educativos.

Campañas edu comunicacionales
•	Producción y edición de videos y material volante.
•	Socialización y promoción de mensajes en espacios 
educativos y redes sociales.

•	Uso de medios y personajes que transmitan 
mensajes con empatía.

Unidad Vial Itinerante
Adquisición de un vehículo equipado para ampliar 
accesibilidad y cobertura de educación vial.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 94,5%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Lanzamiento de campañas con efectividad estimada 
del 70 %.
•	Posicionamiento de la calidad del servicio de 
transporte público y comercial.

•	“Esta Navidad, regala vida”.
•	“Buenas prácticas de conducción de motocicleta”.
•	“Tu vida vale más que una copa”.
•	“No más vidas en las vías”. 
•	“Deberes y derechos del peatón”.
•	Capacitaciones y activaciones: 237

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	Activaciones y capacitaciones presenciales a 
ciudadanía en general.

•	Campañas dirigidas a la ciudadanía con tácticas 
analógicas, impresas y digitales. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 19.170 capacitados.
Indirectos: Toda la ciudadanía.

INVERSIÓN
P. CODIFICADO: USD 810.000
P. DEVENGADO: USD 540.388,49

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Fortalecer la gestión de soporte a la ciudadanía, 
monitoreo y control del tránsito, con la dotación de 
medios reglamentarios, técnicos, tecnológicos y de 
apoyo, para reducir el índice de siniestralidad, lesividad 
y mortalidad en las vías de Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Acciones:
•	 Adquisición de motocicletas y vehículos eléctricos 

equipados, lo que mejora la cobertura y efectividad 
operacional, y disminuye la contaminación 
ambiental.

•	 Implementación de tecnología y aditamentos para 
el personal operativo de control, fortaleciendo 
procedimientos en la vía, brindando seguridad a la 
ciudadanía y al personal operativo.

•	 Adquisición de un terreno para la construcción del 
Centro Multiservicios (retención vehicular, RTV, y 
sus servicios conexos), con estándares técnicos y 
tecnológicos para su operación.

FORTALECIMIENTO DE 
GESTIÓN DEL CONTROL 

DE TRÁNSITO
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
1.	Adquisición de 15 patrullas eléctricas, 10 motos 

eléctricas y 36 motos a combustión, con balizas, 
brandeo institucional y estaciones de carga lenta.

2.	Desarrollo del estudio de un sistema de 
electrolineras de carga rápida para uso de la EMOV 
EP y la ciudadanía.

3.	Entrega de equipos tecnológicos y aditamentos al 
cuerpo de Agentes Civiles de Tránsito.

4.	Adquisición del terreno ubicado en la parroquia San 
Joaquín, con una cabida de 31.087 m2 y tramitología 
para la adquisición del terreno continuo (3.995.24 
m2).

3.	Planificación arquitectónica e ingeniería para la 
construcción del Centro Multiservicios.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 86,4%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
1.	Precautelar la seguridad del cuerpo de ACT y 

ciudadanía.
2.	Disminución de tiempos de respuesta.
3.	Mejora de operatividad e imagen institucional.
4.	Infraestructura propia para equipamiento de la 

EMOV.
5.	Mejorar el patrimonio institucional.
6.	Renovación y mejora de la flota vehicular de la EMOV.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios Directos: 336 Agentes Civiles de Tránsito.
Beneficiarios Indirectos: Ciudadanía (peatones, 
ciclistas, conductores vehiculares y motorizados).

INVERSIÓN
P. CODIFICADO: USD 7.148.378
P. DEVENGADO: USD 6.093.147,66

LOCALIZACIÓN
Parroquia Yanuncay (Sede de EMOV EP) y Parroquia 
San Joaquín.
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OBJETIVO GENERAL
Generar una cultura vial sostenible, con equidad 
y respeto a los medios activos de transporte, a 
través de la educación, incentivo y promoción de la 
infraestructura que mejore las condiciones de la 
movilidad, productividad e interconectividad. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Ejecución enmarcada en la “Ordenanza para 
la promoción y fortalecimiento de la movilidad 
activa del canton Cuenca”, lo cual nos lleva a la 
generación de eventos, capacitaciones, activaciones 
y campañas permanentes, impulsa la construcción 
y mantenimiento de una red de ciclovías y zonas 
óptimas, seguras y eficientes.

PROGRAMA 
DE MOVILIDAD 

SOSTENIBLE
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
IMPLEMENTACIÓN Y MANTENIMIENTO DE CICLOVIAS 
Y ÁREAS PEATONALES
Rafael M. Arizaga: 2 Km.
Abraham Sarmiento: 300 m.
Av. Felipe II: 1 Km.

MANTENIMIENTO 
Tadeo Torres: 220 m.

ASISTENTES A ACTIVIDADES DE BICI ESCUELA, 
CICLEADAS Y ACTIVACIONES DE APROPIACIÓN DE 
ESPACIOS PÚBLICOS
Programas en general: 26.862 
Día mundial de la discapacidad: 2.000 
Semana de la Movilidad: 5.000

AFOROS PEATONALES Y CICLÍSTICOS:
En 17 puntos: 45.651 viajes semanales

•	 12.000 segregadores para infraestructura ciclística 
•	 Adquisición de pintura preformada para señalización 

en cruces conflictivos.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 75.10%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Más del 200% del crecimiento de bici usuarios.
•	 2 premiaciones nacionales y una internacional a los 

programas de ciclo cultura de EMOV EP.
•	 Se amplió la red de ciclo infraestructura en 3,3 Km. 

por EMOV EP.
•	 Coordinación de ejecución de 13,5 Km. de ciclovías 

con el GAD de Cuenca.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Los programas de educación, capacitación y 

activación, son tratados directo con los usuarios.
•	 Previo a la ejecución de infraestructura ciclista, se 

socializa con los moradores del sector a intervenir. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 61.000 usuarios.
Indirectos: 5100 usuarios.

INVERSIÓN
P. CODIFICADO: USD 782.578
P. DEVENGADO: USD 317.810,29

LOCALIZACIÓN
Parroquias Urbanas del Cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL
Contar con estudios técnicos para mejorar, repotenciar 
y modernizar la operación y espacios físicos de la 
Terminal Terrestre de Cuenca, en beneficio de sus 
usuarios.

MEJORAMIENTO 
OPERACIONAL Y FÍSICO 

DE LA TERMINAL 
TERRESTRE DE 

CUENCA

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Reglamentación Operacional
•	 Reglamento Interno de las Operaciones de la 

Terminal Terrestre.
•	 Reglamento Interno de operación de los 

parqueaderos de taxis: playa 1 y 2.

Infraestructura
•	 Readecuación y repotenciación de la infraestructura 

eléctrica. 
•	 Adecuación y mantenimiento de áreas urgentes 

como pre-embarque y baterías sanitarias.
•	 Mejoramiento de la sala de espera.
•	 Mejoramiento del cerramiento frontal.
•	 Retiro y colocación de canalones recolectores de 

agua lluvia del edificio principal.
•	 Estudio para adecuación de las áreas de flujo de 

personas, sala de espera, patio de comidas, bodegas, 
área de embarque y ampliación de parqueadero.

•	 Estudio del Sistema Contra Incendios.

Tecnología
•	 Estudio para la implementación de nuevos tornos 

y mejoramiento del sistema de recaudo, boletaje 
único y sistema de control de ingreso de buses.

•	 Adquisición e instalación de pantallas led grandes 
en la sala de espera.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Se socializó y aprobó la reglamentación para su 

ejecución. 
•	 Se inició con estudios técnicos y de mercado para la 

etapa contractual de intervención arquitectónica, de 
ingeniería y adquisiciones.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 85.10%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Modelo de gestión ordenado por reglamentación.
•	 Mejora de espacios internos en funcional y estético.
•	 Estudios listos para procesos de contratación.
•	 Estudio listo para ejecutar el proyecto de 

mejoramiento del sistema de recaudo, frecuencias 
y tasas.

•	 Sala de espera equipada y confortable.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
La reglamentación, intervención y diseño de sistema de 
turnos, fueron socializados con usuarios permanentes 
de la Terminal.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: aprox. 2.800 usuarios de 
la terminal, entre arrendatarios y personal de las 
operadoras, transportistas, etc.
Beneficiarios indirectos: aprox. 13.000 usuarios diarios 
del terminal,

INVERSIÓN
P. CODIFICADO: USD. 782.578
P. DEVENGADO: USD. 317.810,29

LOCALIZACIÓN
Parroquia Totoracocha.
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CORPORACIÓN 
AEROPORTUARIA 

DE CUENCA
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OBJETIVO GENERAL
Evaluar los parámetros funcionales de la pista del 
Aeropuerto Mariscal La Mar como son: Fricción, 
PCI y BBI, en concordancia con lo establecido en la 
normativa aeronáutica de la Dirección General de 
Aviación Civil (DGAC), para garantizar adecuados 
niveles de seguridad operacional, así mismo, estos 
datos son el insumo básico para el funcionamiento del 
Sistema de Gestión de Pavimentos del Aeródromo.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Una vez ejecutada la obra de Mantenimiento de las 
Juntas Longitudinales de la Pista del Aeropuerto 
Mariscal La Mar en el año 2021, la CORPAC, realizó 
las mediciones funcionales de la pista, calles de 
rodaje y plataformas, mismas que permitieron 
determinar la calidad del trabajo ejecutado y su 
funcionalidad, así como, ser también un insumo 
necesario para la fiscalización interna de la obra antes 
citadas y que permitieron proseguir con la recepción 
correspondiente. 

Estas mediciones permiten determinar la regularidad 
de la superficie de la pista (BBI), su estado actual (PCI) 
y su índice de rozamiento (niveles de fricción); así 
como también definir las actuaciones y reparaciones 
a ser ejecutadas a futuro y que constan en el Plan 
Multianual de Mantenimiento del Sistema de Gestión 
de Pavimentos del Aeropuerto.

EVALUACIONES 
FUNCIONALES 

A LA PISTA DEL 
AEROPUERTO 

MARISCAL LA MAR DE 
CUENCA (PMP)
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Levantamiento de los datos funcionales de la pista 

como son: fricción, PCI y BBI.
•	 Actualización del Plan Multianual de Mantenimiento 

de los Pavimentos del Aeropuerto Mariscal La Mar 
de Cuenca, con un horizonte de 20 años y que 
constan en el Sistema de Gestión de Pavimentos del 
aeródromo.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Parámetros funcionales de pista actualizados en los 

que se evidencia el estado del pavimento de pista, 
calles de rodaje y plataformas, su evolución a lo largo 
de los últimos 3 años y la necesidad de ejecución de 
labores de mantenimiento en diferentes áreas para 
garantizar la operación segura de las aeronaves en el 
aeródromo.

•	 Evaluación de los índices de rozamiento con 
resultados favorables, pues se encuentran por sobre 
el nivel mínimo de operación y cercanos al nivel de 
diseño de un pavimento nuevo, lo que permite una 
operación segura.

•	 Plan Multianual de Mantenimiento de los Pavimentos 
actualizado hasta el año 2042.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto al ser de carácter técnico e interno de 
CORPAC no tiene espacios de Participación Ciudadana.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
398.567 usuarios del servicio aeroportuario.

INVERSIÓN
USD 77.616,00 incluido IVA

LOCALIZACIÓN
El Vecino - Totoracocha 
Aeropuerto Mariscal La Mar
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OBJETIVO GENERAL
Obtener la Licencia Ambiental del Aeropuerto 
Mariscal La Mar, misma que permite el desarrollo 
de las actividades de: operación, mantenimiento y 
transformación de este aeródromo, en cumplimiento 
a la legislación ambiental y aeroportuaria nacional e 
internacional de aplicación; permitiendo una operación 
responsable con el medio ambiente.

ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL Y 
LICENCIAMIENTO AMBIENTAL DEL AEROPUERTO 

MARISCAL LA MAR DE CUENCA
DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El licenciamiento ambiental permite mitigar y controlar 
los impactos ambientales producidos por la actual 
operación del aeropuerto en las zonas de influencia 
directa e indirecta, garantizando así un entorno seguro 
y saludable para la población y el medio ambiente.

La Licencia Ambiental también es uno de los requisitos 
que permite llevar adelante la obra de “Rehabilitación 
de la Pista de Aterrizaje del Aeropuerto Mariscal La 
Mar”, contándose al momento con todos los permisos 
ambientales para la ejecución de la obra en mención.

Finalmente, con este proyecto la CORPAC busca 
disminuir la generación de los Gases de Efecto 
Invernadero (GEI) asociados de forma directa al 
calentamiento global y contaminación ambiental (CO2), 
comprometidos con una operación ambientalmente 
sostenible.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Aprobación técnica del Plan de Manejo Ambiental 

(PMA).
• Se realizó el Proceso de Participación Ciudadana 

(PPC), mediante una asamblea desarrollada el 27 de 
mayo de 2022. 

• Con fecha 22 de diciembre de 2022, mediante 
RESOLUCIÓN Nro. MAATE-SUIA-LA-
DZDA-2022-00002, se otorga por parte de la 
autoridad ambiental la Licencia Ambiental al 
Aeropuerto Mariscal La Mar de Cuenca, pasando a 
formar parte de la red de aeropuertos nacionales 
comprometidos con una operación ambientalmente 
sostenible y velando de esta forma por el bienestar 
de las actuales y futuras generaciones.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
• Elaboración del Estudio de Impacto Ambiental y del 

Plan de Manejo Ambiental para el aeródromo.
• Licenciamiento Ambiental del Aeropuerto Mariscal La 

Mar de Cuenca.
• Dar cumplimiento a los condicionantes requeridos 

por la CAF para la obra de Rehabilitación de la Pista.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto al ser de carácter técnico e interno de 
CORPAC no tiene espacios de participación ciudadana.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
398.567 usuarios del servicio aeroportuario.

INVERSIÓN
USD 49.351,00 incluido IVA

LOCALIZACIÓN
El Vecino - Totoracocha 
Aeropuerto Mariscal La Mar
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OBJETIVO GENERAL
Brindar el servicio de abastecimiento de 
aerocombustibles.

OPERACIÓN DE 
LA PLANTA DE 

AEROCOMBUSTIBLES 
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La Corporación Aeroportuaria de Cuenca (CORPAC), en 
el 2021 gestionó la donación de la infraestructura de 
aerocombustibles por parte de la Dirección General 
de Aviación Civil (DGAC), posterior a lo cual se buscó 
el Operador de Aerocombustibles, siendo adjudicada 
la Empresa Fumigación Agrícola y Transportes Aéreos 
(FAYTA) S.A. con quien en febrero 2022 se suscribió 
un contrato de alianza estratégica por 10 años para 
brindar el servicio de abastecimiento de combustible 
en ala de avión.

Actualmente el Aeropuerto Mariscal La Mar de Cuenca, 
es uno de los tres aeropuertos del Ecuador en contar 
con este servicio, tanto para aerolíneas comerciales 
como para operadores privados, quienes pueden 
abastecer sus aeronaves con combustible Jet A1.

La planta de aerocombustibles cuenta con una 
capacidad máxima de 45.000 galones, más dos 
vehículos de abastecimiento de 10.000 y 5.000 galones; 
infraestructura que cuenta con las regulaciones y 
permisos correspondientes para su operación.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Firma del contrato de alianza estratégica entre 

CORPAC y FAYTA.
•	 Mantenimiento de la infraestructura de 

aerocombustibles, calibración de equipos y 
certificación ante los organismos competentes.

•	 Puesta en marcha del servicio.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
• Contrato de alianza estratégica para el servicio de 
combustible Jet A1 en ala de avión, por 10 años. 

• Póliza ambiental para el cambio de propietario de la 
Planta de Aerocombustibles.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto, al ser de carácter técnico e interno de 
CORPAC, no tiene espacios de Participación Ciudadana.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
398.567 usuarios del servicio aeroportuario.

INVERSIÓN
USD 13.950

LOCALIZACIÓN
El Vecino - Totoracocha 
Aeropuerto Mariscal La Mar
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OBJETIVO GENERAL
Calibrar y certificar el sistema P.A.P.I 06 mediante los 
equipos AERODATA ADAFIS- 113 del avión laboratorio 
HC-DAC

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
En octubre de 2019, la CORPAC concluyó la adquisición 
e instalación de un nuevo equipo P.A.P.I certificado 
desde fábrica para la pista 06. Posterior a la instalación 
y de acuerdo al oficio DGAC-SX-2018-0120-O del 26 
de enero de 2018, emitido por la Mgs. Silvia Victoria 
Vallejos Espinoza – SUBDIRECTORA GENERAL DE 
AVIACIÓN CIVIL, que enuncia: …“luego de que el 
operador del aeropuerto de Cuenca garantice que el 
sistema PAPI 06 se encuentre calibrado y certificado 
por el laboratorio del fabricante, la DGAC procederá a 
realizar un vuelo de verificación a costo de la CORPAC”. 
Por tal motivo es necesario verificar mediante un vuelo 
de inspección con el avión laboratorio de la DGAC, 
la correcta calibración del equipo antes de poner el 
mismo operativo y disponible, como ayuda visual para 
las aeronaves que utilizan la pista 06. 

VUELO DE 
CERTIFICACIÓN DEL 
SISTEMA DE AYUDA 

VISUAL P.A.P.I 06 
DEL AEROPUERTO 

MARISCAL LA MAR DE 
CUENCA
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Actualmente el Aeropuerto Mariscal La Mar de Cuenca, 
mantiene operativo el sistema de ayuda visual P.A.P.I 06 
bajo el certificado emitido por la DGAc, el mismo que 
indica; “que, luego de la inspección correspondiente, la 
instalación satisface los requerimientos contemplados 
en los documentos técnicos: Anexo 14 de la OACI y 
manual de inspección en vuelo GVIG-MA-003 de la 
DGAC”

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Elaboración de la documentación preliminar para 

el proceso de Régimen Especial para Entidades 
Públicas.

•	 Planificación con la DGAC para la disponibilidad del 
avión laboratorio.

•	 Suscripción del Contrato entre DGAC y CORPAC.
•	 Calibración de módulos y certificación del sistema 

de ayuda visual P.A.P.I.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
• Levantamiento del NOTAM de inoperatividad que se 

mantenía durante 4 años. 
• Operatividad del sistema P.A.P.I 06.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Este proyecto, al ser de carácter técnico e interno de 
CORPAC, no tiene espacios de Participación Ciudadana.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
398.567 usuarios del servicio aeroportuario.

INVERSIÓN
USD 22.828,41 Incluye IVA

LOCALIZACIÓN
El Vecino - Totoracocha 
Aeropuerto Mariscal La Mar
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FUNDACIÓN MUNICIPAL 

EL BARRANCO
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OBJETIVO GENERAL
Realizar la Dirección Arquitectónica durante la etapa 
de construcción de la obra pública, para verificar que 
se cumpla con los diseños del proyecto aprobado.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Habiendo realizado la Fundación Municipal El 
Barranco, el diseño definitivo del proyecto para la 
“REGENERACIÓN DEL MIRADOR DE TURI Y ZONAS 
ALEDAÑAS”, es pertinente realizar la Dirección 
Arquitectónica que contempla la ejecución de las 
siguientes acciones:
•	 Verificar que la obra se realice de acuerdo con los 

diseños definitivos.
•	 En caso de que se requiera realizar modificaciones u 

obras adicionales, la Fundación Municipal El Barranco, 
en calidad de diseñadores, junto con Fiscalización 
y el Contratista, solventan oportunamente los 
problemas técnicos para evitar retrasos durante la 
ejecución de la obra.

•	 De manera conjunta con Fiscalización y el 
Contratista se debe revisar los planos constructivos 
y especificaciones técnicas, así como imprevistos 
técnicos a fin de realizar las correcciones pertinentes.

•	 En calidad de diseñadores se realizan 
recomendaciones y se plantean soluciones técnicas y 
constructivas que cumplan con las especificaciones 
y lo establecido en los planos, para que la obra se 
ejecute conforme a lo concebido en el proyecto 
arquitectónico.

MIRADOR DE 
TURI - DIRECCIÓN 
ARQUITECTÓNICA

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
•	 Se realizaron planos aclaratorios, modificatorios 

así como planos y diseños de obras adicionales en 
coordinación con Fiscalización y el Contratista.

•	 Se realizaron recomendaciones y se dieron 
soluciones técnicas y constructivas, cumpliendo con 
las especificaciones y lo establecido en los planos, 
ejecutando la obra conforme a lo concebido en el 
proyecto arquitectónico.
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AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Con fecha 07 de octubre de 2022 se culminó la 
“CONSTRUCCIÓN DE OBRAS PARA LA REGENERACIÓN 
DEL MIRADOR DE TURI Y ZONAS ALEDAÑAS”, por tanto, 
concluyeron las labores de Dirección Arquitectónica.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
En calidad de diseñadores del Proyecto Arquitectónico, 
la Fundación Municipal El Barranco asistió a las 
siguientes socializaciones:

•	 Socialización septiembre del 2021 con moradores 
del sector, previo al inicio de la construcción.

•	 Socialización en febrero del 2022, con moradores del 
sector previo a realizar cierres, redireccionamientos 
viales, cambios de recorridos del transporte público 
y cualquier otra situación derivada de la construcción 
de la obra que vaya afecte la circulación o el 
desarrollo de las actividades habituales de la zona.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos: 8.964 
Beneficiarios indirectos: 337.172 

INVERSIÓN
USD 11.208,55

LOCALIZACIÓN
Parroquia Rural de Turi
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OBJETIVO GENERAL
Desarrollar el anteproyecto urbano arquitectónico 
para el Estadio Alejandro Serrano Aguilar, incluida la 
revitalización del espacio público perimetral a este 
equipamiento deportivo.

ESTADIO ALEJANDRO 
SERRANO AGUILAR

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La ciudad de Cuenca cuenta en la actualidad con 
un equipamiento urbano mayor empleado para la 
práctica deportiva y eventos de concentración masiva 
de personas. De acuerdo a sus actuales condiciones 
carece de funcionalidad y confort debido a varios 
aspectos entre los cuales están la antigüedad y falta 
de mantenimiento.

El proyecto de revitalización urbana involucra un 
equipamiento de carácter deportivo, recreativo 
y comercial; que se integra a la ciudad mediante 
la conformación del espacio público peatonal y 
pacificado, brindando espacios de estancialidad y 
confort adecuados para la ciudadanía, así como la 
inclusión de especies vegetales que permita una 
integralidad entre los diferentes espacios públicos y 
ejes verdes existentes en la zona.
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La meta del proyecto es pasar de un estadio con 
un aforo de 13.640 espectadores, a un estadio con 
aforo de 32.000 espectadores, construido bajo las 
recomendaciones técnicas y requisitos incluidos en 
el documento Estadios de fútbol, recomendaciones 
técnicas y requisitos, FIFA, 5ta edición 2011, y vinculado 
con condiciones comerciales estratégicas en su 
infraestructura.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Desarrollo de:
• Diagnostico.
• Macro Plan (Fases de intervención).
• Desarrollo de emplazamientos según aforo.
• Análisis de normativas nacionales e internacionales.
• Desarrollo de Equipamiento deportivo.
• Desarrollo de espacio público.
• Propuesta de conexiones viales.
• Aprobación del anteproyecto urbano arquitectónico.
• Socialización del anteproyecto urbano arquitectónico 

a la ciudadanía.
• Acercamientos con la empresa privada para análisis 

de escenarios de inversión.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
Aprobación del anteproyecto urbano arquitectónico 
“Estadio Alejandro Serrano Aguilar”.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Con fecha 02 de agosto de 2022, en el actual Estadio 
Alejandro Serrano Aguilar, se da a conocer a toda la 
ciudadanía mediante medios de comunicación pública, 
el anteproyecto “Estadio Alejandro Serrano Aguilar”.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios Directos: 16.262 
Beneficiarios Indirectos: 652.321 

INVERSIÓN
USD 61.404,32

LOCALIZACIÓN
Parroquia Huayna Cápac.
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OBJETIVO GENERAL
Generar una red conectada y renovada de espacios 
públicos en base a métricas que permitan construir 
una visión común y generar un sistema de políticas, 
proyectos, planes y estrategias para el desarrollo y la 
gestión sostenible del espacio público, considerando 
la participación activa de la comunidad.

PLAN MAESTRO DE 
ESPACIOS PÚBLICOS 

DE CUENCA

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
La propuesta del Plan de Espacios Públicos de Cuenca, 
tiene como marco referencial el Programa Global de 
Espacios Públicos de ONU-Hábitat, cuyo objetivo es 
apoyar a los gobiernos nacionales y locales, el sector 
privado y la sociedad civil a implementar políticas 
y estrategias basadas en evidencia, que permitan 
mejorar la calidad de los espacios públicos.

El Plan de Espacios Públicos tiene como objetivos 
generar políticas y estrategias para mejorar los 
espacios públicos existentes, recuperar espacios 
infrautilizados, crear nuevos espacios públicos, 
proveer a barrios desatendidos y generar una red 
interconectada de espacios públicos para la ciudad de 
Cuenca.
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
• Definición de metodología y marco referencial.
• Delimitación del ámbito espacial de análisis.
• Evaluación del sistema de espacios públicos. de 
Cuenca a escala ciudad y escala de sitio.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 85.80%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 Definiciones conceptuales y metodológicas. 
•	 Aplicación de procedimiento técnico para delimitar 

el ámbito espacial de análisis.
•	 Proceso metodológico y logístico para levantamiento 

de datos en campo.
•	 Vinculación con academia y dependencias 

municipales competentes en el espacio público.
•	 Identificación y cálculo de métricas e indicadores de 

espacio público a escala ciudad y escala de sitio.
•	 Convenio de cooperación interinstitucional con la 

Agencia de Cooperación Alemana (GIZ).
•	 Postulación para el Programa de Co-Creación de 

Conocimientos: Gestión urbana para un desarrollo 
urbano sostenible de la Agencia de Cooperación 
Internacional de Japón – JICA.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Beneficiarios directos e indirectos: 652.321 habitantes 

INVERSIÓN
USD 22.732,92

LOCALIZACIÓN
Cantón Cuenca
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OBJETIVO GENERAL
Elaboración a nivel de anteproyecto arquitectónico, la 
propuesta de ampliación del Hospital Municipal de la 
Mujer y el Niño. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El actual Hospital Municipal de la Mujer y el Niño, viene 
sirviendo a la ciudadanía desde el año 2004, fecha en 
la que se constituye mediante Acuerdo Ministerial No. 
581. En el año 2017 se realizó una primera ampliación 
del equipamiento, el mismo que culmino en abril de 
2018.
 
Actualmente, teniendo en cuenta el incremento de 
las atenciones que presta la entidad en diferentes 
áreas de la salud, se ha visto la necesidad por parte 
de sus autoridades, de una nueva ampliación de la 
infraestructura con el objetivo de ofrecer un mejor 
servicio a la ciudadanía, cabe indicar que en el 
PUGS, consta una reserva de suelo para el efecto, de 
acuerdo a la “REFORMA A LA PLANIFICACIÓN DE LOS 
SECTORES EL CAMAL, OCHOA LEON Y SAN VICENTE 
DE PATAMARCA” con fecha 2016_05_28.

AMPLIACIÓN DEL 
HOSPITAL MUNICIPAL 

DE LA MUJER Y EL 
NIÑO 
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Para el anteproyecto arquitectónico se plantea 
la incorporación de espacios de emergencia con 
atención inmediata, consultorios, áreas comerciales y 
subsuelos de parqueadero. Parte de la intención del 
nuevo edificio es tener una vinculación directa con el 
equipamiento existente.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Desarrollo de:
• Diagnóstico
• Análisis del sitio y entorno 
• Análisis de normativas 
• Esquemas de emplazamiento 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
• Informe de pre factibilidad técnica.
• Imágenes a nivel de idea.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Directos: 426.477 beneficiarios
Indirectos: 652.321 beneficiarios

INVERSIÓN
USD 3.954,95

LOCALIZACIÓN
Parroquia Hermano Miguel.
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TRANVÍA
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OBJETIVO GENERAL
Implementar una red primaria de transporte público 
para la ciudad de Cuenca mediante la construcción de 
un sistema de transporte masivo moderno

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
El Tranvía de Cuenca es un sistema de transporte 
público masivo, inclusivo, seguro, rápido, ecológico, 
y eficiente; recorre la ciudad de sur a norte, en 
una longitud de 20,4 km, cuenta con 27 paradas al 
servicio de los usuarios. Contempla la construcción 
del patio taller, plataforma viaria, ingeniería, sistemas 
tecnológicos, provisión de equipamiento, asistencia en 
el servicio, fases de pre-operación y operación.

IMPLEMENTACIÓN DE 
LA RED TRANVIARIA 
DE CUENCA DE LOS 

CUATRO RÍOS



0421

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
La operación comercial del Tranvía es de lunes a 
domingo de 05:50 a 22:00, manteniendo estándares 
de calidad y seguridad.

Socialización permanente del servicio tranviario y 
control de la evasión.

Aporte a la campaña Del Punto a la Red con la Org. 
“Las Hijas de Pandora” para erradicar la violencia de 
género. Mediante código QR colocado en los tranvías 
se accede a guía informativa.

Creación de sitios web con acceso directo desde 
código QR colocado en las unidades tranviarias y 
paradas:
1.	Cuenca Shopping: reactivación económica de la ruta 

tranviaria y su zona de influencia. Forman parte 85 
negocios.

2.	Itinerarios: Ubicación de tranvías en tiempo real y 
horarios de llegada a cada parada. 

3.	Repotencialización de la Biblioteca Virtual: Se 
dispone de 88 libros de varios géneros y autores, 
con el apoyo del CIDAP, UNAE y Dirección de Cultura.

•	 Opción de pago electrónico: Se desarrolla en 
conjunto con instituciones financieras locales. 
Forman parte CREA, JEP y Jardín Azuayo.

Adjudicación de 4 contratos de arrendamiento de 
espacios publicitarios en elementos del Sistema 
Tranviario, 2 nuevos y 2 renovaciones.

Cumplimiento de mantenimientos preventivos y 
correctivos. 

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 99%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2022
•	 5´340.625 usuarios han utilizado el sistema 

tranviario en 364 días de operación.
•	 142.245 tarjetas en circulación.
•	 12398.71 toneladas de CO2 evitadas.
•	 USD 2.600.000 ingresos por operación comercial y 

venta de publicidad. 

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
•	 Participación en eventos. 
•	 Socialización.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Habitantes del cantón Cuenca.
Turistas.

INVERSIÓN
USD 4’446.808,98

LOCALIZACIÓN
Ruta tranviaria: Río Tarqui – Parque Industrial.
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EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE SERVICIOS
DE CEMENTERIOS, SALAS DE VELACIONES

Y EXEQUIAS DEL CANTON CUENCA

EMUCE EP
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EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE SERVICIOS
DE CEMENTERIOS, SALAS DE VELACIONES

Y EXEQUIAS DEL CANTON CUENCA

EMUCE EP
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OBJETIVO GENERAL
Promover la apropiación de parte de la población de 
los espacios públicos para que estos sean espacios 
de dialogo, inclusión, participación de la diversidad de 
actores y actoras, así como el fortalecimiento de la 
articulación de redes sociales e institucionales.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Sistema de Asentamientos Humanos

CONSTRUCCIÓN DE UNIDADES DE 
SEPULTAMIENTO ESPECIFICO - 

NICHOS PARA RESTOS
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Promover el acceso equitativo e integral de la población 
a los servicios básicos, patrimonio y equipamientos, 
lograr espacios públicos de calidad y un modelo de 
asentamientos humanos sostenible.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100% 

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Obra concluida en todas sus etapas.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Espacio público, diálogo e inclusión. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Usuarios del Cementerio Patrimonial de Cuenca, y 
ciudadanía en General.

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: 208.216,60
MONTO DEVENGADO: 208.216,60

LOCALIZACIÓN
Cementerio Patrimonial de Cuenca, Barrio La Unión, 
Parroquia San Blas.
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CONSTRUCCIÓN DE VÍA INTERNA 
- 2 DE NOVIEMBRE
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OBJETIVO GENERAL
Construcción de vía interna, dentro del Cementerio 
Patrimonial de Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Promover la apropiación de parte de la población de 
los espacios públicos para que estos sean espacios 
de dialogo, inclusión, participación de la diversidad de 
actores y actoras, así como el fortalecimiento de la 
articulación de redes Sociales e institucionales.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Espacio Público, Diálogo e Inclusión.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100% 

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Obra concluida en todas sus etapas.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Espacio público, diálogo e inclusión.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Usuarios del Cementerio Patrimonial de Cuenca, y 
ciudadanía en General.

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: 19.206,48
MONTO DEVENGADO: 19.206,48

LOCALIZACIÓN
Cementerio Patrimonial de Cuenca, Barrio La Unión, 
Parroquia San Blas.
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OBJETIVO GENERAL
Promover la apropiación por parte de la población, de 
los espacios públicos para que estos sean espacios 
de diálogo, inclusión, participación de la diversidad de 
actores y actoras, así como el fortalecimiento de la 
articulación de redes sociales e institucionales.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Construcción de bóvedas y nichos.

CONSTRUCCIÓN DE 
BÓVEDAS Y NICHOS

- BLOQUE D5
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Al ser un cementerio de más de 150 años, las redes 
eléctricas se han ido adaptando de acuerdo al 
crecimiento de los espacios sin planificación, de 
manera empírica, lo que ha ocasionado daños en 
ciertas redes, por lo que se plantea una primera etapa 
con la modificación de las redes.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
En etapa preparatoria

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Fase preparatoria al 70,50%

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Espacio público, diálogo e inclusión.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Usuarios del Cementerio Patrimonial de Cuenca, y 
ciudadanía en General

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: 0,00
MONTO DEVENGADO: 0,00

LOCALIZACIÓN
Cementerio Patrimonial de Cuenca, Barrio La Unión, 
Parroquia San Blas.
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MANTENIMIENTO Y ADECUACIÓN DE 
LAS OFICINAS DE INGRESO DE LA 

AV. GONZALES SUAREZ; Y SALAS DE 
VELACIONES: “LA LUZ Y ESPERANZA”
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OBJETIVO GENERAL
Promover la apropiación por parte de la población, de 
los espacios públicos para que estos sean espacios 
de dialogo, inclusión, participación de la diversidad de 
actores y actoras, así como el fortalecimiento de la 
articulación de redessociales e institucionales.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO
Promover el acceso equitativo e integral de la población 
a los servicios básicos, patrimonio y equipamientos, 
lograr espacios públicos de calidad y un modelo de 
asentamientos humanos sostenible.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS
Mantenimiento y	adecuación de oficinas 
administrativas y salas de velaciones.

AVANCE GESTIÓN AL 2022
• 100%

RESULTADOS OBTENIDOS
DEL AÑO 2022
Obra concluida en todas sus etapas.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA 
EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Espacio público, diálogo e inclusión.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Usuarios del Cementerio Patrimonial de Cuenca, y 
ciudadanía en General.

INVERSIÓN
MONTO COMPROMETIDO: 260.042,02
MONTO DEVENGADO: 260.042,02

LOCALIZACIÓN
Cementerio Patrimonial de Cuenca, Barrio La Unión, 
Parroquia San Blas.
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