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Presente. 

 

 

De mi consideración: 

 

Con un cordial y atento saludo me dirijo a su Autoridad; cumpliendo con lo establecido en la Resolución No.

019-DPE-CGAJ-2024, vigente desde el 11 de abril de 2024, me permito certificar el cumplimiento de lo

establecido en el artículo 19 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública (LOTAIP),

correspondiente al mes de septiembre de 2025; como sustento adjunto al presente la "Plantilla de monitoreo de

Transparencia Activa, septiembre de 2025".  

 

El Comité de Transparencia del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón Cuenca, en sesión

realizada el día martes 14  de octubre de 2025, analizó y aprobó la información contenida en las matrices

homologadas para el cumplimiento del artículo diecinueve y veinticuatro de la LOTAIP, correspondiente al mes

de septiembre de 2025, autorizando su publicación en el portal Nacional de Transparencia y

en el link de Transparencia del portal web del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón

Cuenca, además aprobó el presente informe. En lo referente a Transparencia Pasiva, cumplimiento del Art. 11

de la LOTAIP, es importante indicar que durante el mes de septiembre 2025 se tramitaron 121 solicitudes de

acceso a la información público; 88 solicitudes se atendieron dentro del plazo perentorio de diez  días; 22
solicitudes en los cinco días de prórroga que establece la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la

Información Pública; 8 solicitudes contestadas fuera de prórroga y 3 no contestados y que estarían dentro de

plazo de 10 días o de los 15 días de prórroga para su respuesta,  considerando como fecha de corte a 30 de

septiembre del 2025. Respecto a Transparencia Colaborativa y Focalizada, referenciamos mensualmente a los

portales de Participación Ciudadana Digital "Cuenca participa" y de Datos Abiertos "Cuenca en datos" en donde

estamos registrando el avance la implementación del Primer Plan de Acción de Gobierno Abierto y aperturando

en formato abierto información del GAD. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

 

**FIRMA_ELECTRONICA_0104422464** 

Mgst. Juan José Cordero Asanza

JEFE DE TRANSPARENCIA Y CONTROL DE LA CORRUPCIÓN  

Anexos: 

- Informe septiembre_SAIP.pdf

- Plantilla_M_Transparencia Activa_GADCUENCAF.pdf
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INFORME SOBRE LA DINÁMICA EN EL TRÁMITE DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA DURANTE EL MES DE SEPTIEMBRE DE 2025 

Fecha de reporte (actualizado hasta): 08 OCTUBRE, 2025. 

Presentación: 

La Dirección de Desarrollo Estratégico Institucional, a través de la Unidad de Transparencia y Prevención de la 

Corrupción, según lo establece el artículo cuatro, numerales 8 y 9 de la Resolución Nro. SG-58-2020, realiza el 

seguimiento y registro mensual de las solicitudes de acceso a la información pública que se tramitan en la 

Institución. 

Con base en la información generada por el seguimiento realizado mediante el Sistema Documental Cuenca 

DOC, y el registro correspondiente, se ha preparado el presente informe que muestra de manera gráfica la 

dinámica en el trámite que se ha dado a las 121  solicitudes de acceso a la información pública, en el mes de 

SEPTIEMBRE 2025. 

El presente informe toma como base la información solicitada hasta el día 30 DE SEPTIEMBRE 2025 con la 

finalidad de realizar el análisis en los puntos que se presentan a continuación. 

El siguiente gráfico muestra que durante el mes de septiembre 2025 se tramitaron 121 solicitudes de acceso 

a la información público; 88 solicitudes se atendieron dentro del plazo perentorio de diez días; 22 solicitudes 

en los cinco días de prórroga que establece la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública;   8 solicitudes contestadas fuera de prórroga y 3 no contestados y que estarían dentro de plazo de 

10 días o de los 15 días de prórroga para su respuesta. 

 

Elaborado por: Unidad de Transparencia y Prevención de la Corrupción; septiembre 2025. 

Fuente: Elaboración propia, con base en el seguimiento mensual que se realiza. 

El siguiente gráfico muestra que 15 Unidades Poseedoras de Información han tramitado solicitudes de 

acceso a la información pública durante el mes de septiembre 2025; se observa que la Dirección General de 

Avalúos y Catastros atendió a 70 solicitudes, tramitando el mayor número de solicitudes de acceso a la 

información pública, según se puede evidenciar a continuación: 
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Elaborado por: Unidad de Transparencia y Prevención de la Corrupción; septiembre 2025. 

Fuente: Elaboración propia, con base en el seguimiento mensual que se realiza. 
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INFORMACIÓN QUE LAS ATIENDE EN SEPTIEMBRE 2025
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En la siguiente tabla se muestran los tiempos en los que se han tramitado las solicitudes de acceso a la 

información pública en las diferentes Direcciones; esta información se presenta considerando que la Ley 

Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública establece: diez días como plazo perentorio para 

tramitar las solicitudes de acceso   a la información pública, plazo que puede prorrogarse por 5 días más por 

dificultad en la recopilación de la información. 

DIRECCIÓN 

 

SOLICITUDES 

CONTESTADAS A 

TIEMPO 

SOLICITUDES 

CONTESTADAS EN 

PRORROGA 

SOLICITUDES 

CONTESTADAS FUERA 

DE TIEMPO 

SOLICITUDES NO 

CONTESTADAS DENTRO DEL 

PLAZO Y PRÓRROGA 

ESTABLECIDO 

SOLICITUDES NO 

CONTESTADAS PERO 

QUE SE ECUENTRAN 

DENTRO DE 

PRÓRROGA  

TOTAL 

Comisión de Gestión 

Ambiental 2 0 0 0 0 2 

Dirección General de 

Áreas Históricas y 

Patrimoniales 

0 0 0 0 1 1 

Dirección General de 

Avalúos y Catastros 48 17 5 0 0 70 

Dirección General de 

Control Municipal 8 2 1 0 1 12 

Dirección General de 

Cultura, Recreación y 

Conocimiento 

1 0 0 0 0 1 

Dirección General de 

Gestión de Riesgos 2 0 0 0 0 2 

Dirección General de 

Obras Públicas 1 1 0 0 0 2 

Dirección General de 

Planificación Territorial 5 0 1 0 1 7 

Dirección General 

Financiera 2 0 0 0 0 2 

Gestión Administrativa 

Sancionadora 1 0 0 0 0 1 

Procuraduría Síndica 
1 0 0 0 0 1 

Secretaría General 
6 0 1 0 0 7 

Unidad Ejecutora de 

Proyectos 0 2 0 0 0 2 

Unidad Ejecutora del 

Proyecto Tranvía 10 0 0 0 0 10 

Dirección General 

Compras Públicas 1 0 0 0 0 1 

TOTAL 
88 22 8 0 3 121 

 

Elaborado por: Unidad de Transparencia y Prevención de la Corrupción; septiembre 2025. 

Fuente: Elaboración propia, con base en el seguimiento mensual que se realiza. 
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En la última tabla que presentamos, se muestra el número de solicitudes de acceso a la información pública, 

según la información requerida por la ciudadanía: 

     

 

Elaborado por: Unidad de Transparencia y Prevención de la Corrupción; septiembre 2025. 
Fuente: Elaboración propia, con base en el seguimiento mensual que se realiza 

 

Conclusiones: El número de solicitudes de acceso de información pública ingresadas al GAD de Cuenca durante el 

mes de septiembre 2025 aumento respecto del mes anterior / Solamente 3 solicitudes no han sido contestadas y 

estas se encuentran al día de hoy dentro de los 15 días de prórroga / La mayoría de la información requerida por 

la ciudadanía está en posesión de la  Dirección de Avalúos y Catastros, siendo todos los meses, la que más 

solicitudes de acceso de información pública recibe dentro del GAD Municipal del cantón Cuenca / En el mes de 

septiembre la información más solicitada es la referente a información catastral. 

Informe elaborado por: 

Equipo Jefatura de Transparencia y Control de la Corrupción 

0 5 10 15 20 25 30

Actas del Concejo

Contratos

Desglose de trámites y/o documentos

Documentación de clave catastral

Documentos de lotización y/o urbanizaciones

Escrituras

Fichas catastrales

Información financiera

Información predial

Información sobre proyectos planificados,…

Informes y/o expedientes administrativos

Oficios y/o memorandos

Permisos de construcción y/o licencia urbanística

Planes de ordenamiento territorial y/o actuación…

Planos de proyectos del GAD

Planos de vivienda (u otros) aprobados

Planos o levantamientos planimétricos de predios

Registros

Resoluciones administrativas

Videos de paradas de tranvía

NÚMERO DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACIÓN PÚBLICA SEGÚN LA INFORMACIÓN REQUERIDA 

POR LA CIUDADANÍA
SEPTIEMBRE- 2025



1.1 Estructura orgánica 2,00 Mensual 2,00 1.- Información completa. 

1.2-1.3 Base Legal regulaciones procedimientos internos 2,00 Mensual 2,00 1.- Información completa. 

1.4 Metas y objetivos unidades 2,00 Mensual 2,00 1.- Información completa. 

2.1-2.2 Directorio y distributivo personal de la entidad 2,00 Mensual 2,00 1.- Información completa. 

3. Remuneraciones ingresos adicionales 5,00 Mensual 5,00 1.- Información completa. 

4. Detalle licencia comisiones 5,00 Mensual 5,00 1.- Información completa. 

5.-22 Servicios formularios formatos tramites 10,00 Mensual 10,00 1.- Información completa. 

6. Presupuesto de la institución 5,00 Mensual 5,00 1.- Información completa. 

7. Resultados de las auditorias internas y gubernamentales 2,00 Mensual 2,00 1.- Información completa. 

8. Procesos de contratación pública 2,00 Mensual 2,00 1.- Información completa. 

9. Listado de empresas y personas que han incumplido contratos 2,00 Mensual 2,00 1.- Información completa. 

10. Planes y programas 5,00 Mensual 5,00 1.- Información completa. 

11. Contratos de crédito externos o internos 5,00 Mensual 5,00 1.- Información completa. 

12. Mecanismos rendicion cuentas 10,00 Mensual 10,00 1.- Información completa. 

13. Viáticos informes de trabajo y justificativos de movilización 5,00 Mensual 5,00 1.- Información completa. 

14. Responsables del acceso de información pública 10,00 Mensual 10,00 1.- Información completa. 

15. Texto íntegro de los contratos colectivos vigentes y reformas 4,00 Mensual 4,00 1.- Información completa. 

16. Índice información reservada 5,00 Mensual 5,00 1.- Información completa. 

17. Audiencias y reuniones autoridades 5,00 Mensual 5,00 1.- Información completa. 

18. Detalle de convenios nacionales e internacionales 2,00 Mensual 2,00 1.- Información completa. 

19. Detalle donativos oficiales y protocolares 2,00 Mensual 2,00 1.- Información completa. 

20. Registro de activos de información frecuente y complementaria 2,00 Mensual 2,00 1.- Información completa. 

21. Políticas públicas o información grupo específico 2,00 Mensual 2,00 1.- Información completa. 

Art. 19

Puntaje asignado 

al numeral / ítem
Variable de información

1. EVALUACIÓN DE LA INFORMACIÓN PÚBLICA

PLANTILLA HOMOLOGADA PARA CALIFICACIÓN DEL MONITOREO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

EVALUACIÓN SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL ART. 19 DE LA LEY ORGÁNICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA - LOTAIP 

Institución Monitoreada: 

Máxima Autoridad: 

Página web que se monitorea:

GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTÓN CUENCA

Dr. Cristian Eduardo Zamora Matute. Phd

http://www.cuenca.gob.ec/

sep-25

Fecha del monitoreo: 

Mes de la información que se monitorea:

Acciones recomendadas para el total cumplimiento
Periodicidad del 

numeral iteral

Cumplimiento del 

numeral / ítem

13 DE OCTUBRE 2025

Numeral / 

ítem
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Puntaje asignado 

al numeral / ítem
Variable de información

1. EVALUACIÓN DE LA INFORMACIÓN PÚBLICA

PLANTILLA HOMOLOGADA PARA CALIFICACIÓN DEL MONITOREO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

EVALUACIÓN SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL ART. 19 DE LA LEY ORGÁNICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA - LOTAIP 

Institución Monitoreada: 

Máxima Autoridad: 

Página web que se monitorea:

GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTÓN CUENCA

Dr. Cristian Eduardo Zamora Matute. Phd

http://www.cuenca.gob.ec/

sep-25

Fecha del monitoreo: 

Mes de la información que se monitorea:

Acciones recomendadas para el total cumplimiento
Periodicidad del 

numeral iteral

Cumplimiento del 

numeral / ítem

13 DE OCTUBRE 2025

Numeral / 

ítem

23. Detalle personas servidoras públicas con acciones afirmativas 2,00 Mensual 2,00 1.- Información completa. 

24. Información relevante para el ejercicio de derechos ODS 2,00 Mensual 2,00 1.- Información completa. 

100,00Calificación obtenida por la cantidad de información publicada 100,00
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